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ΤΟ NEWSLETTER ΓΙΑ ΤΑ ΕΛΛΗΝΙΚΑ E-SHOPS

E-Commerce News
DIGITAL MEDIA       •       E-BUSINESS       •       RETAIL MARKET

05 $7,8 δισεκατομμύρια είναι η αξία του 
ηλεκτρονικού εμπορίου του Βιετνάμ που 
καταγράφηκε μόνο το πρώτο εξάμηνο του 
2025, σύμφωνα με την Metric. 

04 Η Platform Group αύξησε GMV κατά 47%, 
έσοδα 48% και καθαρά κέρδη 77%, με 
περισσότερους πελάτες, συνεργάτες και νέες 
εξαγορές.

03 Η JD.com επαναλανσάρει το Joybuy στην 
Ευρώπη, αντικαθιστώντας το Ochama, με 
δραστηριότητα σε Γαλλία, Γερμανία, αλλά 
περιορισμούς σε 19 χώρες.

02 Η Truck1 ψηφιοποιεί την αγορά επαγγελματικών 
οχημάτων, προσφέροντας πλατφόρμα αγγελιών, 
εφαρμογή κινητού και εργαλεία μάρκετινγκ για 
διασυνοριακές πωλήσεις.

01 Η κυβέρνηση Τραμπ συνεχίζει 
διαπραγματεύσεις με εταίρους παρά την 
απόφαση εφετείου ότι οι δασμοί του προέδρου 
είναι παράνομοι.

LAST MINUTE
«Σαφάρι» της ΑΑΔΕ σε e-shop, 
marketplace και πλατφόρμες 
φαγητού 
Η ΑΑΔΕ εξαπολύει σαρωτικούς ελέγχους 
στο ηλεκτρονικό εμπόριο με χρήση τεχνητής 
νοημοσύνης. Στο στόχαστρο μπαίνουν e-shop, 
marketplace και εφαρμογές διανομής καφέ και 
φαγητού. Ελεγκτικοί αλγόριθμοι διασταυρώνουν 
σε πραγματικό χρόνο τραπεζικές κινήσεις, 
πληρωμές courier και δεδομένα πλατφορμών με 
τα στοιχεία myDATA, εντοπίζοντας φοροδιαφυγή 
και απόκρυψη ΦΠΑ. Οι παραβάτες κινδυνεύουν με 
πρόστιμα και λουκέτα.

Η Faire επεκτείνεται 
σε Ελλάδα και άλλες 
13 ευρωπαϊκές χώρες 
Η Faire, η αμερικανική 
πλατφόρμα χονδρικής, 
ανακοίνωσε την είσοδό 
της σε 14 νέες ευρωπαϊκές 
χώρες, ανάμεσά τους και η 
Ελλάδα. Οι υπόλοιπες αγορές 
είναι: Κροατία, Κύπρος, 
Εσθονία, Λετονία, Λιθουανία, 
Μάλτα, Σλοβακία, Σλοβενία, 
Βουλγαρία, Τσεχία, Ουγγαρία, 
Πολωνία και Ρουμανία.

COMING SOON



Πιο Πελατοκεντρικό
e-Commerce Agency 
της Χρονιάς

c u s t o m e r  i s  n u m b e r  o n e .  a n y t h i n g  e l s e  i s  n o t  a n  o p t i o n .

https://www.plushost.gr/general/i-plushost-to-pio-pelatokentriko-agency-sto-e-commerce-gia-to-2025/?utm_source=ecommercenews&utm_medium=referral&utm_campaign=pelatokentrikotita_&utm_content=pelatokentrikotita


Trump tariffs: Ποιοι ακυρώνονται και ποιοι 
μένουν μετά την απόφαση του εφετείου

Η εμπορική 
στρατηγική του 
Donald Trump 
δέχθηκε καίριο 
πλήγμα, καθώς 
ομοσπονδιακό 
εφετείο στην 
Ουάσινγκτον έκρινε 
παράνομους τους 
«ανταποδοτικούς 
δασμούς» που 
είχαν επιβληθεί σε 
δεκάδες χώρες. Το 
δικαστήριο έκρινε 
ότι ο πρόεδρος 
υπερέβη τις 

εξουσίες του επικαλούμενος τον νόμο IEEPA, ο οποίος δεν 
παρέχει τη δυνατότητα επιβολής δασμών – δικαίωμα που 
ανήκει στο Κογκρέσο.

Η απόφαση αφορά το πακέτο Liberation Day tariffs, που 
κάλυπτε το 70% των εισαγωγών και προέβλεπε επιβαρύνσεις 
έως 50% για Ινδία και Βραζιλία. 

Παράνομοι κρίθηκαν επίσης οι πρόσθετοι δασμοί προς 
Κίνα, Καναδά και Μεξικό με αφορμή την κρίση φαιντανύλης. 
Ωστόσο, οι δασμοί θα παραμείνουν σε ισχύ έως τις 14 
Οκτωβρίου, δίνοντας χρόνο στην κυβέρνηση να ασκήσει 
έφεση στο Ανώτατο Δικαστήριο.

Ο Trump χαρακτήρισε την πιθανή οριστική ακύρωση 
«καταστροφή για τις ΗΠΑ», ενώ μέλη της κυβέρνησης 
προειδοποίησαν για διπλωματική αμηχανία που θα επηρεάσει 
τις εμπορικές διαπραγματεύσεις.

Τι παραμένει ενεργό
Παρά την απόφαση, δεν ακυρώνονται όλα τα μέτρα:

• �Οι Section 232 δασμοί σε χάλυβα και αλουμίνιο 
παραμένουν και μάλιστα έχουν επεκταθεί σε περισσότερες 
κατηγορίες προϊόντων.

• �Οι προϋπάρχοντες δασμοί στην Κίνα, που ξεκίνησαν από 
την πρώτη κυβέρνηση Trump και διατηρήθηκαν από τον 
Joe Biden, παραμένουν ανέπαφοι.

• �Η κατάργηση της εξαίρεσης “de minimis” για εισαγωγές 
μικρής αξίας εξακολουθεί να ισχύει, πλήττοντας το 
ηλεκτρονικό εμπόριο και τις μικρές επιχειρήσεις.

Η εξέλιξη αφήνει την εμπορική πολιτική του Trump σε 
νομικό κενό, ενώ εταίροι από την Ευρώπη ως την Ασία 
παρακολουθούν με ανησυχία. Πολλές εταιρείες εξετάζουν 
ήδη αξιώσεις επιστροφών για δασμούς που πλήρωσαν.

Ο Trump μπορεί να αξιοποιήσει εναλλακτικά τον νόμο περί 
Εμπορίου του 1974, που επιτρέπει δασμούς έως 15% για 150 
ημέρες. Ωστόσο, αυτό περιορίζει την ευελιξία του Λευκού 
Οίκου και δυσχεραίνει την υιοθέτηση μακροπρόθεσμων 
υψηλών δασμών, οι οποίοι υπήρξαν κεντρικό εργαλείο της 
πολιτικής του.

Η Ελλάδα ενισχύει τη θέση της ως 
διεθνής κόμβος logistics
Η ελληνική αγορά logistics καταγράφει ισχυρή 
ανάπτυξη, με 110.000 τ.μ. νέων εγκαταστάσεων 
να εισέρχονται έως το 2026. Ήδη το πρώτο 
εξάμηνο του 2025 παραδόθηκαν 30.000 τ.μ., 
κυρίως προμισθωμένα. Η Αττική παραμένει 
πρωταγωνιστής, με ζήτηση που τροφοδοτείται 
από το ηλεκτρονικό εμπόριο. Οι μισθώσεις 
αυξήθηκαν 7%, ενώ οι επενδύσεις άγγιξαν τα 
23 εκατ. ευρώ.

Κατώτερα των προσδοκιών τα 
έσοδα α' τριμήνου της Alibaba
Η Alibaba ανακοίνωσε έσοδα 247,65 δισ. 
γουάν για το α’ τρίμηνο, χαμηλότερα από τις 
εκτιμήσεις των 252,92 δισ. Παρά την αύξηση 
26% στο cloud, η αδύναμη ζήτηση και ο 
ανταγωνισμός περιόρισαν τα κέρδη από το 
ηλεκτρονικό εμπόριο (Taobao, Tmall, Ele.
me, Fliggy) στο 10%. Τα λειτουργικά κέρδη 
μειώθηκαν 3%, ενώ οι διεθνείς δραστηριότητες 
κατέγραψαν άνοδο 20%.

Το Shopify αναβαθμίζει τις 
δυνατότητες εκπλήρωσης 
παραγγελιών
Η Shopify ανακοίνωσε νέες αναβαθμίσεις στις 
ενσωματωμένες δυνατότητες εκπλήρωσης 
παραγγελιών, επεκτείνοντας συνεργασίες με 
μεταφορείς όπως DHL, UPS, FedEx και Royal 
Mail. Οι έμποροι αποκτούν πλέον πρόσβαση 
σε αποκλειστικές τιμές και βελτιωμένες ροές 
εργασίας μέσα από την ίδια την πλατφόρμα. 
Νέα εργαλεία περιλαμβάνουν φιλτράρισμα 
παραγγελιών, τελωνειακά έγγραφα και 
ενσωματωμένη είσπραξη δασμών και φόρων. 
Η Shopify τονίζει ότι η ενιαία πλατφόρμα 
απλοποιεί τη διαδικασία, εξοικονομεί χρόνο και 
ενισχύει την πιστότητα πελατών.
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Smart Coffee Pods. Rich Flavor.

Μεγ. Αλεξάνδρου 205, Ζωφριά Ανω Λιόσια 13341
210 2288032, info@scarlets-coffee.gr

www.scarlets-coffee.gr

https://scarlets-coffee.gr/el/


Όσες φορές έχω συζητήσει με 
επιχειρηματίες για νέα projects, σχεδόν 
πάντα η πρώτη ερώτηση είναι: «Πότε θα 
δούμε αποτέλεσμα;». Κανείς δεν θέλει να 
ακούσει «σε έξι μήνες», όλοι θέλουν «σε έξι 
μέρες». Είναι λογικό - ζούμε σε μια αγορά 
που πιέζει, σε ένα περιβάλλον όπου όλοι 
νιώθουν ότι αν μείνεις πίσω, χάθηκες.

Όμως εδώ μπερδεύουμε δύο έννοιες που 
μοιάζουν αλλά δεν είναι ίδιες: υπομονή και 
επιμονή. Η υπομονή δεν είναι αδράνεια. Δεν 
σημαίνει «κάθομαι και περιμένω». Σημαίνει 
αναγνωρίζω ότι κάποια πράγματα χρειάζονται 
χρόνο.

Ένα SEO project, για παράδειγμα, δεν φέρνει 
πωλήσεις τον πρώτο μήνα. Μια νέα ταυτότητα 
brand δεν χτίζεται μέσα σε μια καμπάνια. Ένα 
loyalty πρόγραμμα χρειάζεται μήνες για να 
δείξει αν όντως κρατάει τους πελάτες.

Χωρίς υπομονή, όλα αυτά ακυρώνονται πριν 
προλάβουν να αποδώσουν.

Η επιμονή είναι κάτι άλλο. Είναι το να συνεχίζεις 
παρά τις δυσκολίες. Είναι το πείσμα να 
ακολουθείς τη στρατηγική, ακόμα κι όταν όλοι 
γύρω σου λένε «δεν δουλεύει, άστο».

Θυμάμαι μια εταιρεία που θέλησε να ανοίξει νέα 
αγορά στο εξωτερικό. Τους πρώτους μήνες δεν 

Επιχειρηματική 
Υπομονή vs. 
Επιχειρηματική 
Επιμονή: Η παγίδα 
των άμεσων 
αποτελεσμάτων

πουλούσαν σχεδόν τίποτα. Όλοι πίεζαν να το 
παρατήσουν. Εκείνοι όμως επέμειναν, γιατί τα 
στοιχεία έδειχναν ότι υπήρχε προοπτική. Δύο 
χρόνια μετά, οι διεθνείς πωλήσεις έγιναν το 
μεγαλύτερο κομμάτι του τζίρου τους.

Αυτή είναι η διαφορά: χωρίς επιμονή δεν πας 
μακριά. Χωρίς υπομονή, δεν αφήνεις ποτέ 
τίποτα να ανθίσει.

Το λάθος που βλέπω πιο συχνά είναι πως 
πολλές εταιρείες μπερδεύουν τις δύο 
έννοιες. Θέλουν να δείξουν «επιμονή» αλλά 
στην πραγματικότητα βιάζονται. Αλλάζουν 
agency κάθε τρεις μήνες, ERP κάθε έξι (όχι 
τόσο γιατί υπάρχει μια κάποια παντρειά...), 
στρατηγική κάθε χρόνο. Και φυσικά, στο τέλος 
απογοητεύονται γιατί δεν έμειναν αρκετά σε 
καμία κατεύθυνση ώστε να αποδώσει.

Η αλήθεια είναι ότι αυτό δεν είναι επιμονή. Είναι 
ανυπομονησία με άλλο όνομα.

Στην eTURN έχουμε ζήσει πολλές φορές αυτή 
την πίεση για άμεσα αποτελέσματα. Κάποιοι 
πελάτες μάς ζητούσαν «αύξηση πωλήσεων 
σε 30 μέρες». Όταν όμως συμφωνήσαμε να 
δούμε τα πράγματα σε ορίζοντα 12 μηνών, τα 
αποτελέσματα ήταν αυτά που πρέπει να είναι.

Δεν ήταν μαγικό. Ήταν η σωστή στρατηγική, η 
επιμονή να την ακολουθήσουμε και -κυρίως- η 
υπομονή να περιμένουμε να δουλέψει.

Η αγορά τρέχει και όλοι θέλουμε γρήγορα 
αποτελέσματα. Αλλά το να μπερδεύουμε την 
υπομονή με την επιμονή είναι καταστροφικό.

Η υπομονή δίνει τον χρόνο να δουλέψει η 
στρατηγική. Η επιμονή δίνει τη δύναμη να 
συνεχίζουμε όταν τα πράγματα δυσκολεύουν. 
Μαζί, φέρνουν βιώσιμη ανάπτυξη. Χωρίς αυτά, 
η επιχείρηση κυνηγάει διαρκώς το άμεσο και 
χάνει το μακροπρόθεσμο.

Η εμπειρία μου λέει ότι όσες εταιρείες 
βρίσκουν αυτή την ισορροπία, τελικά βγαίνουν 
κερδισμένες. Γιατί οι πιο σημαντικές αλλαγές 
δεν γίνονται σε 30 μέρες, αλλά σε χρόνια.

Δημήτρης Θεοφάνους
Managing Director | eTURN | 
eTransformation Consulting

eTURN PULSE
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...since 2000

Είσαι έτοιμος 
να απογειώσεις 
το eshop σου;

25
YEARS

ΑΘΗΝA     ΚΡΗΤΗ      ΑΧΑΪΑ      ΓΡΕΒΕΝΑ

Κλείσε δωρεάν συμβουλευτική για το eshop σου.

Mε 25 χρόνια
εμπειρίας

 σχεδιάζουμε
eshop

που εκτοξεύουν
τις πωλήσεις σου.

W E B  D E S I G N  |  E S H O P  D E V E L O P M E N T  |  D I G I T A L  M A R K E T I N G

We Deliver Digital Success

https://drive.google.com/file/d/1ZhrFto39tcIgFAzl4d1KZ9ZlLBlsmqBQ/view?usp=sharing&utm_source=newsletter&utm_medium=ECOMMERCENEWS&utm_campaign=awareness
https://getyoursherpa.com/break-up-with-traditional-cro-how-to-drive-more-growth-in-2026-with-a-customer-first-cro-strategy?utm_source=newsletter&utm_medium=ECOMMERCENEWS&utm_campaign=awareness
https://www.aboutnet.gr/


Κίνα: Στο 9,2% η ετήσια άνοδος των 
διαδικτυακών πωλήσεων στο επτάμηνο 

Το ηλεκτρονικό 
εμπόριο στην Κίνα 
κατέγραψε ανάπτυξη 
9,2% την περίοδο 
Ιανουαρίου–Ιουλίου 
2025, σύμφωνα με 
το Εθνικό Γραφείο 
Στατιστικής. Ισχυρή 

ώθηση προήλθε από την τεχνολογία, με τους υπολογιστές 
να σημειώνουν άνοδο 29,9% και τα wearables 28,4%. 
Παράλληλα, υπηρεσίες όπως ο τουρισμός (+24,8%) και η 
τροφοδοσία (+16,6%) ενισχύουν περαιτέρω τον ψηφιακό 
μετασχηματισμό της κατανάλωσης στην Κίνα.

Η Westwing επεκτείνεται στην Ελλάδα - 
Νέα είσοδος στην αγορά Home & Living
Η Westwing, κορυφαία ευρωπαϊκή πλατφόρμα ηλεκτρονικού 
εμπορίου στον τομέα Home & Living, ανακοίνωσε την 
είσοδό της στην ελληνική αγορά, η οποία αποτελεί την 
21η χώρα δραστηριοποίησής της. Η εταιρεία, με τζίρο 444 
εκατ. ευρώ το 2024, στοχεύει να καλύψει την αυξανόμενη 
ζήτηση για premium αλλά προσιτό design, αξιοποιώντας τη 
βαθιά πολιτισμική σύνδεση των Ελλήνων με το σπίτι και την 
αισθητική.

Η νέα πλατφόρμα westwing.gr είναι ήδη διαθέσιμη, 
προσφέροντας το Westwing Collection και συνεργασίες 
με διεθνή brands όπως Smeg, Alessi και Kartell. Το 
χαρτοφυλάκιο περιλαμβάνει έπιπλα, φωτιστικά και 
διακοσμητικά προϊόντα που συνδυάζουν κομψότητα, 
λειτουργικότητα και ανθεκτικότητα.

Η Westwing, ιδρυμένη το 2011 από την πρώην editor του 
Elle, Delia Lachance, συνεχίζει τη στρατηγική γεωγραφικής 
επέκτασης. Μέσα στο 2025 λάνσαρε δραστηριότητες σε 10 
νέες ευρωπαϊκές χώρες, συμπεριλαμβανομένων της Ελλάδας 
και της Ρουμανίας, ενώ διατηρεί παρουσία σε συνολικά 21 
αγορές. Η είσοδος στη χώρα μας ενισχύει τον ρόλο της ως 
premium προορισμού για το Home & Living, φέρνοντας νέα 
πρότυπα ποιότητας και έμπνευσης στο ελληνικό ηλεκτρονικό 
εμπόριο.

Έξτρα χρεώσεις από την Amazon
Η Amazon θα επιβάλλει επιπλέον χρέωση 
FBA (Fulfillment by Amazon) στο Ηνωμένο 
Βασίλειο και τη Γερμανία από τα μέσα 
Οκτωβρίου έως τα μέσα Ιανουαρίου. Το 
τέλος καλύπτει αυξημένα εποχικά κόστη 
και διασφαλίζει ταχύτητα παράδοσης και 
χωρητικότητα. Στο ΗΒ, 10 πένες ανά δέμα, 5 
πένες ανά φάκελο^ στη Γερμανία 19 λεπτά. 
Εξαιρούνται υπερμεγέθη και χαμηλής αξίας 
είδη. Παρόμοιες χρεώσεις εφαρμόζουν και 
άλλοι πάροχοι.

Βρετανία: Ραγδαία άνοδος στις 
εισαγωγές φθηνών δεμάτων 
από Κίνα - Ανησυχία για Shein 
και Temu 
Η αξία των μικρών δεμάτων που αποστέλλονται 
από την Κίνα στη Βρετανία ανέρχεται πλέον 
σε 3 δισ. λίρες, σχεδόν τριπλάσια από τα 1,3 
δισ. του 2023, σύμφωνα με το BBC. Τα δέματα 
χαμηλής αξίας (έως 135 λίρες) εξαιρούνται 
από δασμούς.
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Η 
PF MOBILE ΙΚΕ, με έτος ίδρυσης το 
2019 και έδρα τον Βόλο, ειδικεύεται στη 
χονδρική πώληση προϊόντων τεχνολογίας. 
Η εταιρεία αποτελεί συνέχεια μιας μακράς 
παράδοσης στον τομέα της τεχνολογίας, 
η οποία ξεκίνησε το 1971 με την ίδρυση 

της ΚΑΝΤΑΡΤΖΗΣ 1971. Η τελευταία δραστηριοποιείται 
ακόμα και σήμερα στις μηχανές γραφείου, προσφέροντας 
προϊόντα και υπηρεσίες όπως ταμειακές μηχανές, 
τηλεφωνικά κέντρα, φωτοαντιγραφικά, κλειστά 
κυκλώματα παρακολούθησης, εγκατάσταση δικτύων, 
καθώς και service όλων των παραπάνω.

Το 1993, η ΚΑΝΤΑΡΤΖΗΣ 1971 πρωτοστάτησε φέρνοντας 
την κινητή τηλεφωνία στον Βόλο μέσω της TELESTET, 
δημιουργώντας το πρώτο δίκτυο συνδρομητών της 
περιοχής. Από το 2004 έως το 2016 υπήρξε αντιπρόσωπος 
της Cosmote/OTE, παρέχοντας υπηρεσίες σταθερής 
και κινητής τηλεφωνίας, καθώς και ίντερνετ. Παράλληλα, 
συνέχισε τη χονδρική πώληση μηχανών γραφείου και τη 
λιανική κινητών τηλεφώνων και αξεσουάρ, μαζί με την 
παροχή εξειδικευμένων υπηρεσιών service.

Η εμπειρία που αποκτήθηκε από τη δεκαετία του 1970, σε 
συνδυασμό με τις άριστες συνεργασίες με προμηθευτές 
και διανομείς στην Ελλάδα και το εξωτερικό, οδήγησαν 
στην ίδρυση της PF MOBILE ΙΚΕ. Η εταιρεία διαθέτει 
γραφεία και αποθήκες στην Αθήνα και εξειδικεύεται 
στη χονδρική πώληση κινητών τηλεφώνων, tablet, 
smartwatches και gaming consoles.

Η PF MOBILE ΙΚΕ δεσμεύεται να ανταποκρίνεται στις 
συνεχώς μεταβαλλόμενες ανάγκες των πελατών της, 
εξασφαλίζοντας επάρκεια προϊόντων και ανταγωνιστικές 
τιμές. Οι αξίες που διέπουν τη λειτουργία της εταιρείας 
περιλαμβάνουν τον επαγγελματισμό, την εντιμότητα και 
την ακεραιότητα, ενώ η φιλοσοφία της βασίζεται στη 
δημιουργία σχέσεων εμπιστοσύνης με τους πελάτες και 
τους συνεργάτες της.

Από την εισαγωγή της κινητής τηλεφωνίας στον Βόλο 
μέχρι την εξειδίκευση στη χονδρική πώληση σύγχρονων 
προϊόντων τεχνολογίας, η PF MOBILE ΙΚΕ συνεχίζει να 
εξελίσσεται, βασιζόμενη στις γερές βάσεις που χτίστηκαν 
μέσα από δεκαετίες εμπειρίας και καινοτομίας.

M Ι Α  Σ Ύ Γ Χ Ρ Ο Ν Η  Ε Τ Α Ι Ρ Ε Ί Α  Μ Ε  Ρ Ί Ζ Ε Σ

ΣΤΗΝ ΙΣΤΟΡΊΑ ΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΊΑΣ

  ΑΥΓΉΣ 81, 14121 ΗΡΆΚΛΕΙΟ, AΘΗΝΑ              210 9859376              WWW.PFMOBILE.GR

http://www.pfmobile.gr/


ΗΠΑ: Καταργείται η απαλλαγή από τον 
φόρο για τα μικρά δέματα που εισέρχονται 
στη χώρα  
Πλέον, όλα τα μικρά δέματα που εισέρχονται στις Ηνωμένες 
Πολιτείες υπόκεινται σε τελωνειακούς δασμούς, μετά την 
κατάργηση της απαλλαγής που ίσχυε μέχρι πρότινος για 
αποστολές αξίας κάτω των 800 δολαρίων. Η απόφαση 
αυτή ελήφθη στις 30 Ιουλίου, όταν ο Αμερικανός πρόεδρος 
Ντόναλντ Τραμπ υπέγραψε σχετικό διάταγμα, με στόχο 
-όπως υποστήριξε- να μπει τέλος σε «παραθυράκια» που 
αξιοποιούνταν για φοροαποφυγή αλλά και για την αποστολή 
επικίνδυνων προϊόντων, όπως τα συνθετικά οπιοειδή.

Η μόνη εξαίρεση που παραμένει αφορά τα «δώρα» με 
αξία μικρότερη των 100 δολαρίων, τα οποία μπορούν να 
εισέρχονται χωρίς επιπλέον χρεώσεις. Όλα τα υπόλοιπα 
δέματα αντιμετωπίζονται όπως κάθε άλλο προϊόν, με 
δασμούς που ξεκινούν από 10%, φτάνουν το 15% για αγαθά 
προερχόμενα από την Ευρωπαϊκή Ένωση και αγγίζουν έως 
και το 50% για προϊόντα από την Ινδία και τη Βραζιλία.

Σύμφωνα με την Υπηρεσία Προστασίας Συνόρων των 
ΗΠΑ (CBP), τα μικρά δέματα αποτελούσαν μέχρι σήμερα 
το βασικό κανάλι παράνομης διακίνησης: το 98% των 
ναρκωτικών, το 97% των πλαστών προϊόντων και το 70% 
των επικίνδυνων αγαθών που κατασχέθηκαν το 2024 
εντοπίστηκαν σε αυτά.

Η άμεση εφαρμογή του μέτρου έχει ήδη προκαλέσει 
διεθνείς αντιδράσεις. Η Παγκόσμια Ταχυδρομική Ένωση 
(UPU) ανακοίνωσε ότι 25 χώρες, μεταξύ των οποίων η 
Γερμανία, η Γαλλία, η Ιταλία, η Ινδία, η Ιαπωνία, η Αυστραλία 
και το Μεξικό, αναστέλλουν τις αποστολές προς τις ΗΠΑ. 
Οι χώρες αυτές επισημαίνουν ότι το χρονικό περιθώριο 
προσαρμογής ήταν εξαιρετικά περιορισμένο και ότι το 
νέο πλαίσιο δημιουργεί αβεβαιότητα, καθώς μετακυλίει 
στους μεταφορείς και στους αποστολείς την υποχρέωση 
προείσπραξης των δασμών.

Η κατάργηση της απαλλαγής εκτιμάται ότι θα επηρεάσει 
σημαντικά το παγκόσμιο ηλεκτρονικό εμπόριο.

Καφούνης: Αρνητικός 
απολογισμός για τις φετινές 
θερινές εκπτώσεις 
Αρνητικό ισοζύγιο άφησαν οι θερινές 
εκπτώσεις του 2025, σύμφωνα με τον πρόεδρο 
της ΕΣΕΕ, Σταύρο Καφούνη. Έξι στις δέκα 
επιχειρήσεις κατέγραψαν πτώση πωλήσεων, 
ενώ η πλειονότητα δηλώνει περιορισμένη 
ικανοποίηση από την αγοραστική κίνηση. Οι 
επιχειρηματίες κάνουν λόγο για αυξημένο 
λειτουργικό κόστος, ακρίβεια και μειωμένο 
διαθέσιμο εισόδημα. Ο κ. Καφούνης ζητά 
άμεσες, στοχευμένες παρεμβάσεις ώστε να 
στηριχθεί το λιανεμπόριο και να παραμείνει 
ζωντανή η απασχόληση.

Επεκτείνεται το δίκτυο της JYSK 
με δύο νέα σημεία πώλησης 
Η JYSK εγκαινιάζει δύο νέα καταστήματα 
σε Θήβα και Χρυσούπολη, αυξάνοντας 
το δίκτυό της σε 68 σημεία σε όλη την 
Ελλάδα. Παράλληλα, δίνει ιδιαίτερη έμφαση 
στο ηλεκτρονικό εμπόριο μέσω του JYSK.
gr, που ενισχύει την αγοραστική εμπειρία 
με αυξημένη επισκεψιμότητα. Στρατηγικός 
στόχος της εταιρείας είναι η υπέρβαση των 100 
καταστημάτων πανελλαδικά τα επόμενα χρόνια.
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https://ergani.epsilonsmart.gr/i-psifiaki-karta-ergasias-erchetai-se-neous-kad/


Αποκαλυπτικά τα στοιχεία της ΕΛΣΤΑΤ 
για το ελληνικό Διαδίκτυο - Έρχονται νέα 
προγράμματα χρηματοδότησης
Θέσεις εργασίας, φορολογικά κίνητρα και ευκαιρίες για 
επενδύσεις

Η ψηφιακή μετάβαση της Ελλάδας αποκτά πλέον σαφή 
οικονομική διάσταση. Τα στοιχεία της ΕΛΣΤΑΤ δείχνουν ότι 
το 86,9% των νοικοκυριών έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο, 
με το 95,6% των χρηστών να συνδέεται καθημερινά. Αυτό 
μεταφράζεται σε μια αγορά εκατομμυρίων ευρώ, όπου 
όποια επιχείρηση δεν έχει online παρουσία, θεωρείται απλώς 
αόρατη.

Παράλληλα, αναμένονται νέα προγράμματα χρηματοδότησης 
που θα στηρίξουν τον ψηφιακό μετασχηματισμό των ΜμΕ. 
Οι δράσεις θα περιλαμβάνουν επιδοτήσεις για λογισμικό, 
e-shops, cloud λύσεις, φορολογικά κίνητρα, leasing, 
ακόμα και κάλυψη μισθολογικού κόστους. Πρόκειται 
για μια «εργαλειοθήκη» που φιλοδοξεί να ενισχύσει την 
ανθεκτικότητα και την ανταγωνιστικότητα των ελληνικών 
επιχειρήσεων.

Η έρευνα καταγράφει «έκρηξη» στο ηλεκτρονικό εμπόριο: 
6 στους 10 Έλληνες καταναλωτές κάνουν online αγορές, 
κυρίως σε ρούχα, φαγητό και ταξίδια. Παράλληλα, το 66,3% 
των πολιτών χρησιμοποιεί ψηφιακές δημόσιες υπηρεσίες, 
ενώ η ηλεκτρονική μάθηση, η ενημέρωση, ακόμη και η 
πολιτική συμμετοχή μεταφέρονται στις οθόνες.

Η εικόνα είναι ξεκάθαρη: η Ελλάδα διαθέτει πλέον ώριμο 
κοινό με ψηφιακές συνήθειες, επιχειρήσεις που καλούνται 
να επενδύσουν, και ένα κράτος που στηρίζει ενεργά την 
ψηφιακή καθημερινότητα. 

ACS - Humanity Greece: 
Συγκέντρωση ανθρωπιστικής 
βοήθειας για τους πυρόπληκτους
Στο πλαίσιο της στρατηγικής Εταιρικής 
Κοινωνικής Ευθύνης της ACS για την 
ανταπόκριση σε έκτακτη ανάγκη, και 
αναγνωρίζοντας την ανθρωπιστική κρίση που 
έχουν προκαλέσει οι καταστροφικές πυρκαγιές 
στη χώρα μας, η εταιρεία καλεί τους πολίτες 
σε όλη την Ελλάδα να συγκεντρώσουν στο 
δίκτυο των καταστημάτων της τα παρακάτω 
είδη πρώτης ανάγκης που έχει ανακοινώσει 
η Humanity Greece, με σκοπό τη συνεχή 
στήριξη στους πυρόπληκτους όλης της χώρας.

Η The Platform Group αυξάνει το 
GMV κατά 47%
Η γερμανική The Platform Group (TPG), που 
διαχειρίζεται εξειδικευμένες αγορές, κατέγραψε 
ισχυρή ανάπτυξη στο πρώτο εξάμηνο του 2025. 
Η συνολική αξία εμπορευμάτων αυξήθηκε 
κατά 47% στα 652 εκατ. ευρώ, ενώ τα έσοδα 
ανέβηκαν 48% στα 343 εκατ. ευρώ και τα 
καθαρά κέρδη 77% στα 33,3 εκατ. ευρώ. Οι 
ενεργοί πελάτες αυξήθηκαν 29% σε 6,2 εκατ., 
ενώ οι συνεργάτες 26% σε 15.781. 

Altex (Funky Buddha): Επενδύει 
δυναμικά στο e-commerce με 
διεθνή προοπτική
Η Altex (Funky Buddha) συνεχίζει την ανοδική 
της πορεία, με στόχο φέτος τζίρο 47 εκατ. ευρώ. 
Το 2024 κατέγραψε ιστορικό ρεκόρ πωλήσεων 
(43,1 εκατ.), με το e-commerce να συμβάλλει 
καθοριστικά (+18%). Η εταιρεία ενισχύει τις 
συνεργασίες με marketplaces όπως AboutYou 
και VELI.store, επεκτείνοντας τις online 
πωλήσεις σε περισσότερες από 20 χώρες. 

11 

Πέμπτη 4 / 9 / 2025



http://www.idefy.gr


Κίνα: Σε δημόσια διαβούλευση νέοι 
κανόνες για την τιμολόγηση στο 
ηλεκτρονικό εμπόριο
Η κυβέρνηση της Κίνας παρουσίασε πρόσφατα, σχέδιο 
κανόνων που αφορά την τιμολόγηση στις διαδικτυακές 
πλατφόρμες εμπορίου, καλώντας το κοινό να συμμετάσχει σε 
δημόσια διαβούλευση διάρκειας ενός μήνα. Η πρωτοβουλία 
αυτή έρχεται έπειτα από αυξανόμενες καταγγελίες εμπόρων 
αλλά και καταναλωτών για αθέμιτες ή παραπλανητικές 
πρακτικές από μεγάλες εταιρείες του κλάδου.

Σύμφωνα με την ανακοίνωση της Εθνικής Επιτροπής 
Ανάπτυξης και Μεταρρυθμίσεων, το νέο πλαίσιο στοχεύει 
στην ενίσχυση της διαφάνειας, στη δικαιότερη διαμόρφωση 
τιμών και στη δημιουργία κανόνων που θα διευκολύνουν 
τον δημόσιο έλεγχο. Η Επιτροπή τόνισε ότι οι διαχειριστές 
πλατφορμών και οι έμποροι θα πρέπει να συμφωνούν και 
να τροποποιούν τις τιμές τους μέσα από τυποποιημένες 
διαδικασίες, όπως συμβάσεις και παραγγελίες, 
αποφεύγοντας αιφνίδιες ή αδιαφανείς αλλαγές.

Όπως μετέδωσε το Reuters, το σχέδιο κανόνων προβλέπει 
ότι οι πλατφόρμες θα είναι υποχρεωμένες να διατηρούν 
ξεκάθαρους κανονισμούς τιμολόγησης, να ενημερώνουν 
έγκαιρα για κάθε μεταβολή στις χρεώσεις και να αυξάνουν τη 
διαφάνεια, ώστε να προστατεύονται τόσο οι έμποροι όσο και 
οι καταναλωτές.

Η κίνηση αυτή έρχεται σε μια περίοδο που οι μικρότεροι 
έμποροι κατηγορούν τις μεγάλες εταιρείες ηλεκτρονικού 
εμπορίου ότι χειραγωγούν τις τιμές για να αυξήσουν τις 
πωλήσεις, ενώ οι καταναλωτές συχνά διαμαρτύρονται για 
παραπλανητικές προσφορές. Το 2021, η Alibaba είχε δεχθεί 
πρόστιμο-ρεκόρ ύψους 2,75 δισ. δολαρίων για παραβίαση της 
νομοθεσίας κατά του μονοπωλίου, γεγονός που είχε δείξει την 
πρόθεση του Πεκίνου να ενισχύσει τον έλεγχο του κλάδου.

Παράλληλα, οι μεγάλες πλατφόρμες συνεχίζουν να 
εμπλέκονται σε έντονο «πόλεμο τιμών» στον τομέα του 
ταχύτατου λιανικού εμπορίου, όπου οι παραδόσεις μπορούν 
να ολοκληρωθούν σε μόλις 30 λεπτά.

Η δημόσια διαβούλευση για τους νέους κανόνες θα διαρκέσει 
έναν μήνα.

Κύπρος: Το ηλεκτρονικό 
κατάστημα των Υπεραγορών 
Αλφαμέγα αλλάζει πρόσωπο 
Οι Υπεραγορές Αλφαμέγα στην Κύπρο 
παρουσίασαν το νέο τους e-shop με 
ανανεωμένο σχεδιασμό και αναβαθμισμένες 
υπηρεσίες. Το alphamega.com.cy προσφέρει 
πιο εύχρηστη πλοήγηση, εμπλουτισμένη γκάμα 
προϊόντων και χρήση τεχνητής νοημοσύνης. 
Με παγκύπρια κάλυψη, lockers πολλαπλών 
θερμοκρασιών και συνεργασία με το Foody, η 
αλυσίδα επενδύει στρατηγικά στο e-commerce, 
ενισχύοντας την ταχύτητα και την ευελιξία στις 
παραδόσεις.

Walmart και Target σε μάχη 
επισκεψιμότητας 
Η Walmart κερδίζει έδαφος, με 34% των 
πελατών να επισκέπτονται τα καταστήματά της 
≥4 φορές/μήνα. Αντίθετα, η Target καταγράφει 
σταθερή πτώση: Φεβρουάριος 2025 -9,7%, 
Μάρτιος -7,2%, Ιούνιος -4,4%, Ιούλιος -4,7%. 
Παρά την άνοδο στις ψηφιακές πωλήσεις 
(+4,7%) και τις παραδόσεις ίδιας ημέρας 
(+35%), η πτώση στα φυσικά καταστήματα 
(-5,7%) πιέζει την εταιρεία. Η Walmart δείχνει 
ανθεκτικότητα, η Target δυσκολεύεται.

Η BigCommerce παρουσιάζει το 
νέο brand Commerce 
Η BigCommerce ανακοίνωσε τη δημιουργία 
του Commerce, της νέας μητρικής της 
επωνυμίας, που ενώνει BigCommerce, 
Feedonomics και Makeswift. Στόχος είναι να 
προσφέρει σε online πωλητές ενιαία εργαλεία 
για data infrastructure, έξυπνα storefronts 
και προσαρμογή στις εξελίξεις της τεχνητής 
νοημοσύνης. Το rebranding σηματοδοτεί 
ενίσχυση καινοτομίας και ανάπτυξης σε 
παγκόσμιο επίπεδο.

13 

Πέμπτη 4 / 9 / 2025



http://www.electricmicromobility.gr


Οι «Virtual Humans» που υφαρπάζουν τη δουλειά 
των πωλητών στην Κίνα

Στην Κίνα, 
η ταχύτατη 
πρόοδος της 
τεχνητής 
νοημοσύνης 
αλλάζει 
δραστικά τον 
χώρο του 
ηλεκτρονικού 
εμπορίου. 
Οι λεγόμενοι 
«virtual 
humans», 

ψηφιακοί πωλητές που βασίζονται σε τεχνολογίες AI, έχουν αρχίσει 
να αντικαθιστούν τους ανθρώπους που έκαναν livestreaming 
παρουσιάζοντας προϊόντα σε πλατφόρμες όπως το Taobao και το 
Pinduoduo. Τα avatars αυτά μπορούν να εργάζονται ασταμάτητα, 
24 ώρες το 24ωρο, επτά μέρες την εβδομάδα, και μάλιστα συχνά 
καταγράφουν υψηλότερες πωλήσεις.

Χαρακτηριστικό παράδειγμα είναι η Brother, που δημιούργησε έναν 
ψηφιακό παρουσιαστή μέσω της εταιρείας PLTFRM. Μέσα σε δύο 
ώρες livestreaming, ο AI πωλητής της πούλησε προϊόντα αξίας 2.500 
δολαρίων, αυξάνοντας συνολικά τις πωλήσεις livestream κατά 30%. Για τις 
εταιρείες, η λύση αυτή λύνει το πρόβλημα της κόπωσης των ανθρώπινων 
παρουσιαστών, οι οποίοι δύσκολα μπορούν να διατηρήσουν υψηλή 
ενέργεια για πολλές ώρες. 

Η PLTFRM, με έδρα τη Σαγκάη, έχει ήδη αναπτύξει περίπου 30 
τέτοιους ψηφιακούς πωλητές με τη βοήθεια κινεζικών AI τεχνολογιών 
από τις Baidu και DeepSeek. Παρότι η τεχνολογία δεν είναι τέλεια 
-υπάρχουν προβλήματα με τη φυσικότητα της γλώσσας και περιστατικά 
«χακαρίσματος»- η δυναμική της είναι ξεκάθαρη. Το 2024, πάνω από 
το ένα τρίτο των online αγορών στην Κίνα πραγματοποιήθηκε μέσω 
livestream, δείχνοντας τη σημασία του καναλιού.

Η επιτυχία των «virtual humans» έχει όμως κοινωνικές προεκτάσεις. 
Χιλιάδες livestreamers στη χώρα ανησυχούν για το μέλλον τους, 
καθώς οι εταιρείες στρέφονται ολοένα και περισσότερο σε λύσεις 
χαμηλότερου κόστους που λειτουργούν αδιάκοπα. Παράλληλα, το 
φαινόμενο εξαπλώνεται πέρα από την Ασία. Στις ΗΠΑ, AI-generated 
influencers εμφανίζονται σε TikTok, YouTube και Instagram, ενώ 
ευρωπαϊκές και αμερικανικές εταιρείες εκδηλώνουν ενδιαφέρον να 
υιοθετήσουν τη νέα τεχνολογία. 

Η τάση δείχνει ότι οι ψηφιακοί πωλητές θα αποτελέσουν σημαντικό 
κομμάτι του μέλλοντος του εμπορίου.

Ενισχυμένοι τελωνειακοί 
έλεγχοι και συνεργασία 
για την ασφάλεια των 
προϊόντων στην ΕΕ
Η Κομισιόν δημοσίευσε έκθεση 
που δείχνει αύξηση τελωνειακών 
ελέγχων συμμόρφωσης προϊόντων, 
αλλά και προκλήσεις λόγω 
της εκρηκτικής ανόδου του 
ηλεκτρονικού εμπορίου. Πολλά 
εισαγόμενα προϊόντα δεν πληρούν 
τους κανόνες ασφάλειας και 
υγείας, δημιουργώντας κινδύνους 
για καταναλωτές και επιχειρήσεις. 
Η υπό διαπραγμάτευση 
Μεταρρύθμιση της Τελωνειακής 
Ένωσης προβλέπει νέα Ευρωπαϊκή 
Αρχή και Κόμβο Δεδομένων 
για αποτελεσματικότερους, 
ψηφιοποιημένους ελέγχους και 
ισχυρότερη προστασία πολιτών.

Walmart: Χαμηλότερα 
κέρδη για πρώτη φορά 
μετά από τρία χρόνια - 
Ανοδικά οι πωλήσεις
Η Walmart ανακοίνωσε πτώση 
κερδών για πρώτη φορά έπειτα από 
τρία χρόνια, λόγω ασφαλιστικών 
αξιώσεων, νομικών επιβαρύνσεων και 
κόστους αναδιάρθρωσης. Η μετοχή 
υποχώρησε 2,3%, παρά την αύξηση 
πωλήσεων και τις ισχυρές επιδόσεις 
στο ηλεκτρονικό εμπόριο. Η διοίκηση 
αναθεώρησε ανοδικά τις εκτιμήσεις 
της για το έτος, προβλέποντας 
βελτίωση στο τρίτο τρίμηνο και 
ενισχυμένο μερίδιο αγοράς.

Στα 19 δισ. ευρώ ο κύκλος εργασιών του λιανικού 
εμπορίου το β΄ τρίμηνο 2025
Ο κύκλος εργασιών λιανικού εμπορίου ανήλθε σε 19 δισ. ευρώ 
το β΄ τρίμηνο 2025, αυξημένος 2,5% σε ετήσια βάση και 17,7% σε 
τριμηνιαία. Μεγαλύτερη άνοδο κατέγραψαν το λιανικό εμπόριο 
μεταχειρισμένων (+36,7%) και οχημάτων (+16%), ενώ πτώση σημείωσε 
ο τηλεπικοινωνιακός εξοπλισμός (-13,5%). Οι μικρομεσαίες επιχειρήσεις 
εμφάνισαν οριακή μείωση 0,7% στον κύκλο εργασιών.
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Marketing και Omnichannel
Η Νέα Εποχή της Πελατοκεντρικής Εμπειρίας

Της Φαίης Μέξη
SALES AND MARKETING 
STRATEGIST

Στον σύγχρονο 
κόσμο του 

ανταγωνισμού 
και της ψηφιακής 

εξέλιξης, η 
αποτελεσματική 

επικοινωνία με τους 
πελάτες απαιτεί 

μια ολοκληρωμένη 
και συνεκτική 

προσέγγιση. 
Το μοντέλο του 

omnichannel 
marketing έχει 

αναδειχθεί ως η 
πιο αποτελεσματική 
στρατηγική για την 

παροχή μιας άψογης, 
πελατοκεντρικής 

εμπειρίας, 
ανεξάρτητα από το 

κανάλι ή τη συσκευή.

DIGITAL MARKETINGDIGITAL MARKETING

 � �Το omnichannel marketing δεν είναι απλώς μια τάση, αλλά η αναγκαιότητα της εποχής. Οι 
επιχειρήσεις που επενδύουν στην ολοκληρωμένη και πελατοκεντρική προσέγγιση θα καταφέρουν να 
διακριθούν, να αυξήσουν την πιστότητα των πελατών τους και να δημιουργήσουν βιώσιμες σχέσεις 
σε ένα συνεχώς μεταβαλλόμενο περιβάλλον.

Τί είναι το Omnichannel Marketing;  	
Το omnichannel marketing αναφέρεται στην ολοκληρωμένη και συνεκτική 
παρουσία μιας επιχείρησης σε όλα τα κανάλια επικοινωνίας και πώλησης, όπως 
ιστοσελίδες, social media, φυσικά καταστήματα, εφαρμογές κινητών, email, 
τηλεφωνικές υπηρεσίες και άλλα. Ο στόχος είναι η δημιουργία μιας ενοποιημένης 
εμπειρίας, όπου ο πελάτης αισθάνεται ότι κάθε επαφή μαζί της είναι μέρος μιας 
συνεχούς και ομαλής συνολικής αλληλεπίδρασης.

Γιατί είναι σημαντικό το Omnichannel;  	
• �Βελτίωση της εμπειρίας του πελάτη 

Οι καταναλωτές σήμερα αναμένουν να μπορούν να αλληλεπιδρούν με τις 
εταιρείες όπου και όποτε θέλουν, χωρίς διακοπές ή ασυνέπειες.

• �Αύξηση των πωλήσεων 
Η πολυκαναλική παρουσία αυξάνει τις ευκαιρίες για αγορές και ενισχύει την 
πιστότητα των πελατών.

• �Ανταγωνιστικό πλεονέκτημα 
Οι επιχειρήσεις που υιοθετούν το omnichannel έχουν καλύτερη κατανόηση των 
πελατών τους και μπορούν να προσαρμόζουν τις προσφορές και τις υπηρεσίες 
τους.

Βασικά στοιχεία του επιτυχημένου omnichannel marketing  	
• �Ενοποιημένα δεδομένα πελατών 

Η συλλογή και η ανάλυση δεδομένων από όλα τα κανάλια επιτρέπουν μια 360ο 
εικόνα του πελάτη, προσαρμόζοντας τις προσφορές και την επικοινωνία.

• �Ενοποιημένη εμπειρία 
Από το ηλεκτρονικό κατάστημα μέχρι το φυσικό κατάστημα, η εμπειρία πρέπει να 
είναι συνεπής και ομαλή.

• �Προσωποποιημένες επαφές 
Χρησιμοποιώντας τα δεδομένα, οι επιχειρήσεις μπορούν να προσφέρουν 
προσωποποιημένες προτάσεις και υπηρεσίες.

• �Τεχνολογική υποστήριξη 
Η χρήση ειδικών πλατφορμών και εργαλείων αυτοματοποίησης είναι απαραίτητη 
για την διαχείριση των πολλαπλών καναλιών.

Παραδείγματα επιτυχούς εφαρμογής  	
• �Εταιρείες λιανικής 

Οι καταναλωτές μπορούν να ελέγχουν τη διαθεσιμότητα προϊόντων online, να 
παραγγέλνουν μέσω app και να παραλαμβάνουν από το φυσικό κατάστημα ή να 
κάνουν επιστροφές εύκολα και γρήγορα.

• �Τραπεζικές υπηρεσίες 
Συνδυάζουν online πλατφόρμες, εφαρμογές κινητών, τηλεφωνικές υπηρεσίες και 
φυσικά καταστήματα, δημιουργώντας μια ενιαία εμπειρία.
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Ο Νίκος Βαρβαδούκας στη 
Novibet
Η Novibet τοποθέτησε τον Νίκο Βαρβαδούκα 
στη θέση του Chief Marketing and Growth 
Officer, ενισχύοντας τη στρατηγική διεθνούς 
ανάπτυξης. Με εμπειρία άνω των 20 ετών σε 
εταιρείες όπως Public Group, Diageo και Philip 
Morris, αναλαμβάνει την ενδυνάμωση του 
brand και την ψηφιακή πορεία της εταιρείας.

Από τη Socialab η καλοκαιρινή 
καμπάνια για το νέο L’Or Coconut 
Iced - Κεντρικό πρόσωπο ο 
Γιώργος Καράβας
Η Socialab παρουσίασε την καλοκαιρινή 
καμπάνια για τον L’ Or Espresso και τη νέα 
γεύση L’ Or Coconut Iced, με τίτλο «L’ Or: 
Βουτιά στο καλοκαίρι!». Σκηνοθεσία: Ιωάννης 
Μιχελόπουλος. Κεντρικό πρόσωπο ο Γιώργος 
Καράβας, ενώ συμμετέχουν οι Ελιάνα 
Χρυσικοπούλου, Μίνα Μπιράκου και Χριστίνα 
Κανελλοπούλου. Η καμπάνια «τρέχει» σε 
Instagram και TikTok.

Το Βιβλιοπωλείο Πολιτεία επιλέγει το 
Findbar για την αναβάθμιση της on-site 
αναζήτησης
Το Βιβλιοπωλείο Πολιτεία συνεργάζεται με τη SaaS 
λύση Findbar για να βελτιώσει την αναζήτηση στο 
ηλεκτρονικό του κατάστημα, προσφέροντας μια πιο 
άμεση και προσωποποιημένη εμπειρία στους αναγνώστες. 
Με αξιοποίηση AI τεχνολογιών, υποστήριξη greeklish, 
λειτουργίες autocomplete και voice search, οι επισκέπτες 
μπορούν να βρίσκουν εύκολα τα βιβλία ή τις κατηγορίες που 
τους ενδιαφέρουν, μέσα σε μια εκτενή βάση χιλιάδων τίτλων.

Πέρα από την απλοποίηση της αναζήτησης, εργαλεία όπως 
τα Search Retail Media και τα Findbar Insights δίνουν στο 
βιβλιοπωλείο τη δυνατότητα να συλλέγει πολύτιμα δεδομένα 
και να προσαρμόζει την εμπειρία των χρηστών με τρόπο πιο 
αποδοτικό και στοχευμένο.

Ο CEO της Πολιτείας, Γιάννης Λιβέριος, ανέφερε: «Η 
συνεργασία μας με το Findbar επιβεβαιώνει τη δέσμευσή 
μας να προσφέρουμε μια κορυφαία εμπειρία αναζήτησης και 
ανακάλυψης βιβλίων. Θέλουμε κάθε επισκέπτης να βρίσκει 
άμεσα αυτό που αναζητά, απολαμβάνοντας εμπειρία αντάξια 
της Πολιτείας».
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Trump κατά Ε.Ε.: Απειλές για δασμούς και 
περιορισμούς λόγω του Digital Services Act
Ένταση προκαλεί η στάση του Ντόναλντ Τραμπ απέναντι 
στην Ε.Ε., με τον Αμερικανό πρόεδρο να απειλεί με νέους 
δασμούς και περιορισμούς εξαγωγών τεχνολογίας και 
μικροτσίπ σε χώρες που εφαρμόζουν ψηφιακούς κανόνες. 
Στόχος του είναι ο Νόμος για τις Ψηφιακές Υπηρεσίες 
(DSA), τον οποίο η Ουάσιγκτον θεωρεί «λογοκριτικό» και 
επιβαρυντικό για τις αμερικανικές εταιρείες.

Ο Trump, σε ανάρτησή του στο Truth Social, προειδοποίησε 
ότι θα επιβάλλει πρόσθετους δασμούς σε εξαγωγές 
ευρωπαϊκών χωρών, ενώ εξετάζονται ακόμα και περιορισμοί 
βίζας σε αξιωματούχους της Ε.Ε. Οι Ρεπουμπλικάνοι 
υποστηρίζουν ότι το DSA καταπνίγει την ελευθερία του 
λόγου, ενώ το State Department έχει ξεκινήσει εκστρατεία 
εναντίον του.

Ο DSA υποχρεώνει πλατφόρμες με πάνω από 45 εκατ. 
χρήστες, όπως Facebook, Instagram, TikTok και X, να 
λαμβάνουν μέτρα κατά παραπληροφόρησης και επιβλαβών 
περιεχομένων. Ωστόσο, ο Trump το παρουσιάζει ως επίθεση 
στις αμερικανικές επιχειρήσεις και διαμηνύει ότι δεν θα κάνει 
βήμα πίσω, ανοίγοντας νέο εμπορικό μέτωπο με την Ευρώπη.

Η Happyonline ολοκλήρωσε το 
νέο website της Agrohellas  
Η Happyonline ολοκλήρωσε το νέο website 
της Agrohellas A.E., μιας από τις μεγαλύτερες 
ελληνικές εταιρείες γεωργικών εφοδίων και 
ζωοτροφών. Δημιουργήθηκε πολυγλωσσική 
πλατφόρμα με έμφαση στην εμπειρία 
χρήστη και εύκολη διαχείριση περιεχομένου. 
Περιλαμβάνει καριέρα με custom φόρμες, 
διαδραστικό χάρτη επικοινωνίας, οδηγό 
θρέψης & προϊόντα με CRM συνδέσεις, 
προσφορές και downloads.

Νέος Account Director και 
Business Growth στη Wizard - 
Αναλαμβάνει ο Θάνος Γραμμένος

Ο Θάνος 
Γραμμένος 
εντάχθηκε στη 
Wizard ως 
νέος Account 
Director και 
Business 
Growth. Με 
πολυετή 
εμπειρία 
στο digital 
marketing και 

το e-business, αναλαμβάνει την ενίσχυση των 
ψηφιακών δραστηριοτήτων της εταιρείας. 
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