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ΤΟ NEWSLETTER ΓΙΑ ΤΑ ΕΛΛΗΝΙΚΑ E-SHOPS

E-Commerce News
DIGITAL MEDIA       •       E-BUSINESS       •       RETAIL MARKET

05 Η Nintendo πούλησε 3,5 εκατ. Switch 2 σε 
τέσσερις ημέρες, αποκλείοντας το Amazon από 
το λανσάρισμα στις ΗΠΑ.

04 Το 60% των Γερμανών λιανεμπόρων 
διαφημίζονται στα social media, κυρίως σε 
Facebook και Instagram, με αυξανόμενο ρόλο 
TikTok.

03 IRIS: Στα 1.000 ευρώ το συνολικό ημερήσιο όριο 
- Αύξηση και μέχρι το τέλος του έτους.

02 Τα έσοδα από το ηλεκτρονικό εμπόριο στην 
Ισπανία αυξήθηκαν κατά 13,1% το 2024, 
φτάνοντας τα 95,2 δισ. ευρώ.

01 Στο δυναμικό της Fussion εντάσσεται ο 
Δημήτρης Θεοδώρου, αναλαμβάνοντας 
καθήκοντα Performance Marketing Manager, 
προερχόμενος από το Public Group.

LAST MINUTE
Γρηγόρης. Νέα εποχή στις online 
παραγγελίες!
Ανανεωμένο e-order & ο 1ος καφές κερασμένος!

Ο Γρηγόρης παρουσιάζει το νέο gregorys.gr και 
την εφαρμογή e-order με σύγχρονο σχεδιασμό και 
καινοτόμες λειτουργίες, προσφέροντας γρήγορη, 
εύχρηστη και απολαυστική εμπειρία. Την αναβάθμιση 
ανέλαβε η ATCOM, αξιοποιώντας την πλατφόρμα 
A-commerce. Μέχρι 20/7, ο πρώτος καφές σας είναι 
κερασμένος με κάθε είσοδο ή εγγραφή!

Διεθνής επέκταση 
της Funky Buddha 
με Shopify & Netsteps 
- Νέο e-shop στη 
Ρουμανία
Η Funky Buddha εγκαινίασε 
το νέο της e-shop στη 
Ρουμανία, με Shopify και την 
υποστήριξη της Netsteps, 
ενισχύοντας την παγκόσμια 
παρουσία της με ταχύτητα και 
υψηλή εμπειρία χρήστη.

COMING SOON



Πιο Πελατοκεντρικό
e-Commerce Agency 
της Χρονιάς

c u s t o m e r  i s  n u m b e r  o n e .  a n y t h i n g  e l s e  i s  n o t  a n  o p t i o n .

https://www.plushost.gr/general/i-plushost-to-pio-pelatokentriko-agency-sto-e-commerce-gia-to-2025/?utm_source=ecommercenews&utm_medium=referral&utm_campaign=pelatokentrikotita_&utm_content=pelatokentrikotita


Η Γερμανία θεσπίζει 
υποχρεωτικό κουμπί ακύρωσης 
Η ακύρωση online αγορών θα γίνεται με 
ένα κλικ στη Γερμανία. Το Υπουργείο 
Δικαιοσύνης ανακοίνωσε την καθιέρωση 
κουμπιού «Ακύρωση Σύμβασης», ενισχύοντας 
την προστασία των καταναλωτών. Το κουμπί 
πρέπει να είναι εμφανές, προσβάσιμο 
και διαθέσιμο καθ’ όλη τη διάρκεια του 
δικαιώματος υπαναχώρησης. Καταργείται η 
υποχρέωση για παροχή συμβατικών όρων σε 
έντυπη μορφή.

Morrisons: Η πρώτη απόπειρα 
μετατροπής χρήσης AI σε τελική 
πώληση σούπερ μάρκετ
Η Morrisons αξιοποιεί την τεχνητή 
νοημοσύνη μέσω της εφαρμογής Product 
Finder, βελτιώνοντας την εμπειρία 
αγορών. Η AI προσφέρει άμεση εύρεση 
προϊόντων, πληροφορίες διαθεσιμότητας και 
διατροφής, ενώ αναλύει συμπεριφορές για 
προσωποποιημένες προτάσεις. 

Lighthouse: Νέο e-shop για τη Fourlis 
FootLocker 
Η Lighthouse ανέλαβε την κατασκευή του νέου e-shop 
της Fourlis FootLocker (https://www.footlocker.gr/) στην 
πλατφόρμα Vendallion. Το νέο ψηφιακό της κατάστημα στην 
ελληνική αγορά υλοποιήθηκε με στόχο την υποστήριξη ενός 
μεγάλου και συνεχώς εξελισσόμενου όγκου προϊόντων από 
τα σημαντικότερα αθλητικά brands στον κόσμο.

Το e-shop σχεδιάστηκε με έμφαση στην ταχύτητα, τη 
λειτουργικότητα και την εμπειρία χρήστη, προσφέροντας ένα 
ολοκληρωμένο online περιβάλλον αγορών που συνδυάζει 
ευκολία, ακρίβεια και ευελιξία. 

Μεταξύ άλλων, πραγματοποιήθηκε πλήρης συγχρονισμός 
προϊόντων, αποθεμάτων και παραγγελιών με το ERP της 
εταιρείας, ενώ προστέθηκαν επιλογές άμεσης παραλαβής 
στο χώρο του χρήστη, σε φυσικό κατάστημα Fourlis 
FootLocker ή σε Box Now. 

Ακόμη, υπάρχει δυνατότητα online ακύρωσης ή 
αλλαγής παραγγελίας με ευκολία καθώς και εμφάνισης 
διαθεσιμότητας προϊόντων ανά κατάστημα σε πραγματικό 
χρόνο. 

Επίσης υπάρχει η δυνατότητα επιλογής καταστήματος βάσει 
ταχυδρομικού κώδικα και η δυναμική πλοήγηση ανάλογα με 
τη διαθεσιμότητα (product mix) στο επιλεγμένο σημείο, καθώς 
και οι βελτιωμένες δυνατότητες αναζήτησης προϊόντων και 
κατηγοριών με στόχευση στην ταχύτητα εύρεσης.
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ΟΙ ΠΕΛΆΤΕΣ ΣΆΣ ΔΕΝ ΆΓΟΡΆΖΟΥΝ ΜΕ ΛΟΓΙΚΉ. ΆΓΟΡΆΖΟΥΝ ΜΕ ΣΥΝΆΙΣΘΉΜΆ. 
Αν το e-shop σας δεν αξιοποιεί το πώς νιώθουν οι επισκέπτες σας, τότε χάνετε έσοδα καθημερινά.
Μάθετε πώς να αυξήσετε άμεσα την κερδοφορία του e-shop σας, στο ολοήμερο live workshop της 

Sherpa Society με την Talia Wolf στις 26 Σεπτεμβρίου, στην Αθήνα.

Αν δεν έχετε ακόμα ενσωματώσει το Emotional Targeting στο CRO σας → αυτή είναι η ευκαιρία σας!

ΚΛΕΙΣΤΕ ΘΕΣΉ ΜΕ -10%
 
Η Talia Wolf είναι μία από τις κορυφαίες 
διεθνώς experts  στο Conversion Optimization 
και μία από τις πιο περιζήτητες ομιλήτριες στον 
χώρο του e-commerce.
Είναι Ιδρύτρια του agency Getuplift, το οποίο 
έχει βοηθήσει δεκάδες e-shops και brands να 
αυξήσουν τα conversions και τα έσοδά τους.

    1 ημέρα → high impact → πραγματικά αποτελέσματα για το e-shop σας.

26 Σεπτεμβρίου 2025

OTEAcademy, Άθήνα

Περιορισμένος αριθμός θέσεων

🎁🎁🎁 🎁🎁🎁🎁🎁🎁 10% ΕΚΠΤΩΣΉ ΆΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΆ 

ΓΙΆ ΤΟΥΣ ΆΝΆΓΝΩΣΤΕΣ ΤΟΥ ECOMMERCE NEWS

Αξιοποιείστε το ειδικό εκπτωτικό κουπόνι 
ecommercenews10 για extra έκπτωση 10% 
στα διαθέσιμα πακέτα εισιτηρίων.
Ισχύει έως 31 Ιουλίου!

ΔΩΡΟ το νέο βιβλίο της Talia Wolf “Emotional Targeting”

ΠΟΙΑ 
ΕΙΝΑΙ Η 
TALIA WOLF

ΓΙΆΤΙ ΆΞΙΖΕΙ ΝΆ ΣΥΜΜΕΤΆΣΧΕΤΕ; 
Δείτε το σύντομο βίντεο με την Talia Wolf. 

Πώς να εντοπίζετε τα 
συναισθηματικά triggers που 
οδηγούν σε conversions

 Πώς να αναγνωρίζετε και να 
διορθώνετε τα conversion leaks 
του site σας

Πώς να μετατρέψετε το CRO 
σας σε στρατηγικό growth engine

ΤΙ ΘΆ ΜΆΘΕΤΕ ΣΤΟ WORKSHOP

https://drive.google.com/file/d/1ZhrFto39tcIgFAzl4d1KZ9ZlLBlsmqBQ/view?usp=sharing&utm_source=newsletter&utm_medium=ECOMMERCENEWS&utm_campaign=awareness
https://getyoursherpa.com/break-up-with-traditional-cro-how-to-drive-more-growth-in-2026-with-a-customer-first-cro-strategy?utm_source=newsletter&utm_medium=ECOMMERCENEWS&utm_campaign=awareness


Η στρατηγική σημασία του Lifetime Value 
στη σύγχρονη ανάπτυξη eCommerce
Η ραγδαία αύξηση του κόστους για την απόκτηση νέων 
πελατών έχει καταστήσει σαφές πως οι επιχειρήσεις που 
δραστηριοποιούνται στο ηλεκτρονικό εμπόριο χρειάζονται 
μια διαφορετική στρατηγική προσέγγιση. Η συνεχής 
εξάρτηση από διαφημιστικά budget για την επίτευξη 
πωλήσεων δημιουργεί ένα μοντέλο αστάθειας, ιδιαίτερα 
σε περιόδους που η απόδοση των καμπανιών παρουσιάζει 
φθίνουσα πορεία. Η Wizard φέρνει στο προσκήνιο τη 
μεθοδολογία Lifetime Value (LTV), μια προσέγγιση που 
αξιοποιεί τις υπάρχουσες σχέσεις με τους πελάτες και 
επενδύει στην ενίσχυση της αξίας τους.

Η LTV Methodology αποτελεί στρατηγικό εργαλείο που 
επιτρέπει στις επιχειρήσεις να επαναξιολογήσουν τον 
τρόπο με τον οποίο κατανέμουν τους διαφημιστικούς και 
λειτουργικούς τους πόρους. Μέσω της κατηγοριοποίησης 
του πελατολογίου, της ανάλυσης αγοραστικών μοτίβων και 
της δημιουργίας στοχευμένων παρεμβάσεων, οι επιχειρήσεις 
έχουν τη δυνατότητα να ενισχύσουν την αφοσίωση των 
πελατών τους και να αυξήσουν τη συνολική απόδοση των 
ενεργειών τους. Η προσέγγιση αυτή στοχεύει και στη 
διαμόρφωση ενός βιώσιμου μοντέλου ανάπτυξης.

Η Wizard παρουσίασε αναλυτικά τη συγκεκριμένη 
μεθοδολογία στο νέο της webinar on demand, δίνοντας 
έμφαση στα βασικά βήματα εφαρμογής της: από τη διάκριση 
των πελατών ανάλογα με το engagement τους, έως την 
προσαρμογή του μηνύματος και των ενεργειών remarketing. 
Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στη διαφοροποίηση ανάμεσα σε 
πελάτες με υψηλό δυναμικό επαναγοράς και σε εκείνους που 
εμφανίζουν τάσεις αποχώρησης από το brand.

Η υιοθέτηση της μεθοδολογίας LTV συμβάλλει ουσιαστικά 
στην ενίσχυση της προβλεψιμότητας εσόδων και στη 
σταθεροποίηση της κερδοφορίας. Επιπλέον, δημιουργεί 
τις προϋποθέσεις για στοχευμένες επενδύσεις, μειώνοντας 
τη σπατάλη διαφημιστικού κόστους σε κοινά με χαμηλή 
απόδοση.

Η κατανόηση της αξίας κάθε πελάτη στο χρόνο, σε 
συνδυασμό με την τεχνολογική δυνατότητα συλλογής 
και ανάλυσης δεδομένων, επιτρέπει την ανάπτυξη πιο 
συνειδητών και αποδοτικών στρατηγικών marketing. Η 
μετατόπιση της εστίασης από την ποσότητα στην ποιότητα 
των σχέσεων με τους πελάτες αναδεικνύεται ως βασική 
προτεραιότητα για τις επιχειρήσεις του σήμερα.

Το webinar της Wizard είναι διαθέσιμο on demand.

ΣΕΚΕΕ: Για 2η θητεία ο Μάνος 
Μακρομάλλης στην Προεδρία
Ο Μάνος Μακρομάλλης, Διευθύνων Σύμβουλος 
της EXCELON, επανεξελέγη για 2η συνεχόμενη 
θητεία στην Προεδρία του ΣΕΚΕΕ, κατά τη 
διάρκεια της Ετήσιας Γενικής Συνέλευσης του 
Συνδέσμου στις 8 Ιουλίου 2025. Το νέο Δ.Σ. 
συνδυάζει εμπειρία και φρέσκες δυνάμεις, 
εκπροσωπώντας το σύνολο του ψηφιακού 
οικοσυστήματος. Η στρατηγική του ΣΕΚΕΕ 
για την περίοδο 2025-2027 επικεντρώνεται 
στην εξωστρέφεια, τις διεθνείς συνέργειες, 
τη θεσμική εκπροσώπηση και την ενίσχυση 
της παρουσίας των ελληνικών τεχνολογικών 
επιχειρήσεων στις παγκόσμιες αγορές. 

Με νέο tagline η Wolt: «Για ό,τι 
θες… Wolt»
Η Wolt λανσάρει το νέο της tagline «Για ό,τι 
θες… Wolt», εγκαινιάζοντας μια νέα εποχή με 
χιούμορ, ανάλαφρη διάθεση και προσφορές 
όλο τον Ιούλιο. Στόχος της; Να κάνει την 
καθημερινότητα λιγότερο αγχωτική και 
περισσότερο απολαυστική, μέσα από 21.000 
καταστήματα και 16.500 συνεργάτες σε 67 
πόλεις.

Η επέλαση των πλατφορμών 
πλήττει τη Λάρισα
Οι θερινές εκπτώσεις Λάρισα στη διαρκούν 
έως το Σάββατο 30 Αυγούστου. Ωστόσο 
οι έμποροι, με επικεφαλής τον πρόεδρο 
Χαράλαμπο Παπαδόπουλο, κρατούν μικρό 
καλάθι. Η μειωμένη καταναλωτική ψυχική 
διάθεση και οι περιορισμένοι οικογενειακοί 
προϋπολογισμοί προκαλούν ανησυχία. Επίσης 
φοβούνται λουκέτα μικρών επιχειρήσεων 
και επισημαίνουν τον ανταγωνισμό από 
ασιατικές πλατφόρμες χωρίς ελληνικό ΦΠΑ, με 
ανεπαρκή ευρωπαϊκά πρότυπα.
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https://sem-wizard.ac-page.com/ltv-webinar
https://sem-wizard.ac-page.com/ltv-webinar
https://www.sem-wizard.com/blog?page=2
https://sem-wizard.ac-page.com/ltv-webinar


...since 2000

Είσαι έτοιμος 
να απογειώσεις 
το eshop σου;

25
YEARS

ΑΘΗΝA     ΚΡΗΤΗ      ΑΧΑΪΑ      ΓΡΕΒΕΝΑ

Κλείσε δωρεάν συμβουλευτική για το eshop σου.

Mε 25 χρόνια
εμπειρίας

 σχεδιάζουμε
eshop

που εκτοξεύουν
τις πωλήσεις σου.

W E B  D E S I G N  |  E S H O P  D E V E L O P M E N T  |  D I G I T A L  M A R K E T I N G

We Deliver Digital Success

https://www.aboutnet.gr/


Του Χρήστου Κοτσακά Η  σχετική έκθεση αναδεικνύει 
το βάρος που σηκώνουν 
οι τελωνειακές και 

εποπτικές αρχές, καλούμενες 
να διασφαλίσουν τον έλεγχο 
περίπου 12 εκατομμυρίων μικρών 
πακέτων ηλεκτρονικού εμπορίου 
που εισέρχονται καθημερινά στην 
ΕΕ. Στο πλαίσιο αυτό, προτείνεται 
να ενθαρρυνθεί η δημιουργία 
αποθηκών από εμπόρους τρίτων 
χωρών σε ευρωπαϊκό έδαφος, 
προκειμένου να διευκολύνονται οι 
μαζικοί τελωνειακοί και ποιοτικοί 
έλεγχοι πριν από τη διανομή 
στους καταναλωτές. Παράλληλα, 
στηρίζεται η κατάργηση του ορίου 
απαλλαγής από τελωνειακούς 
δασμούς και ΦΠΑ για εμπορεύματα 
αξίας κάτω των 150 ευρώ, 

καθώς διαπιστώνεται εκτεταμένη 
καταστρατήγηση του πλαισίου με 
στόχο την αποφυγή επιβαρύνσεων.

Συγκρατημένη στήριξη εκφράζεται 
και στην επιβολή τέλους 
διαχείρισης 2 ευρώ ανά μικρό δέμα 
ηλεκτρονικού εμπορίου από τρίτες 
χώρες, υπό την προϋπόθεση ότι το 
μέτρο παραμένει αναλογικό και δεν 
μετακυλίεται αδικαιολόγητα στους 
καταναλωτές, ενώ δίνεται έμφαση 
στην ανάγκη ψηφιοποίησης των 
τελωνειακών ελέγχων με τη χρήση 
τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης 
και αλυσίδας συστοιχιών. 
Καλούνται τα κράτη μέλη να 
ενισχύσουν τη χρηματοδότηση των 
τελωνειακών υπηρεσιών για την 
υιοθέτηση σύγχρονων εργαλείων, 
ενώ παράλληλα υπογραμμίζεται η 

Το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο 
προχώρησε στην έγκριση 

προτάσεων που στοχεύουν 
στην ενίσχυση των ελέγχων 

και της διαχείρισης της 
αυξανόμενης ροής φθηνών 

και δυνητικά επικίνδυνων 
προϊόντων ηλεκτρονικού 

εμπορίου προς την 
Ευρωπαϊκή Ένωση, πολλά 
από τα οποία δεν πληρούν 

τα απαιτούμενα πρότυπα 
ασφάλειας και ποιότητας.

Νέες προτάσεις για τον έλεγχο φθηνών και 
επικίνδυνων εισαγωγών στην ΕΕ
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ανάγκη εφαρμογής του νέου ρυθμιστικού πλαισίου για 
τις ψηφιακές υπηρεσίες, την ασφάλεια των προϊόντων, 
τις ψηφιακές αγορές και την εποπτεία της αγοράς.

Αξίζει να σημειωθεί ότι στην Ελλάδα η επίδραση των 
κινεζικών πλατφορμών ηλεκτρονικού εμπορίου είναι 
ιδιαίτερα έντονη. Σύμφωνα με στοιχεία της ΕΣΕΕ, 
το 2024 το 91% των μικροδεμάτων που εισήλθαν 
στην Ευρωπαϊκή Ένωση προήλθαν από την Κίνα, 
με κυρίαρχες πλατφόρμες την Temu και τη Shein. Ο 
εκτιμώμενος ετήσιος τζίρος των αγορών προϊόντων 
αξίας έως 150 ευρώ από τις κινεζικές πλατφόρμες 
στην Ελλάδα ανήλθε σε 529 έως 627 εκατομμύρια 
ευρώ, ποσοστό που αντιστοιχεί στο 17,6% έως 
20,9% της συνολικής εγχώριας αγοράς ηλεκτρονικού 
εμπορίου. Με άλλα λόγια, σχεδόν ένα στα πέντε 
ευρώ που δαπανάται στο ελληνικό ηλεκτρονικό 
εμπόριο καταλήγει σε ασιατικές εταιρείες, γεγονός 
που αναδεικνύει τον ρυθμό μεταφοράς τζίρου εκτός 
ελληνικής οικονομίας.

Το καθεστώς «de minimis», που επιτρέπει την 
αδασμολόγητη εισαγωγή προϊόντων αξίας έως 150 
ευρώ, έχει οδηγήσει σε στρεβλώσεις ανταγωνισμού 
και σημαντικές απώλειες δημοσίων εσόδων. Η 
συνολική δημοσιονομική απώλεια για το ελληνικό 
κράτος εκτιμάται μεταξύ 188,1 και 204,3 εκατομμυρίων 
ευρώ ετησίως, ενώ παράλληλα καταγράφεται απώλεια 
χιλιάδων θέσεων εργασίας. Η διείσδυση των κινεζικών 
πλατφορμών έχει ενισχύσει το φαινόμενο του αθέμιτου 
ανταγωνισμού, καθώς συχνά παρακάμπτονται οι 
τελωνειακοί έλεγχοι και τα προϊόντα δεν πληρούν τα 
ευρωπαϊκά πρότυπα. Επιπλέον, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή 
έχει κατηγοριοποιήσει τις Temu και Shein ως «Πολύ 
Μεγάλες Διαδικτυακές Πλατφόρμες», υπό το νέο 
Κανονισμό για τις Ψηφιακές Υπηρεσίες, επιβάλλοντας 
αυξημένες υποχρεώσεις διαφάνειας και προστασίας 
προσωπικών δεδομένων.

Αξιοσημείωτη είναι η επιθετική στρατηγική μάρκετινγκ 
των εν λόγω πλατφορμών, με αξιοποίηση κοινωνικών 
δικτύων, influencers και αυξημένη διαφημιστική 
δαπάνη, που οδήγησε σε άνοδο του κόστους 
διαφήμισης και στην ταχύτερη διείσδυση στις 

νεότερες ηλικίες. Ως απάντηση, οι ελληνικοί φορείς 
προτείνουν ένα πακέτο άμεσων μέτρων, όπως 
κατάργηση του καθεστώτος «de minimis», επιβολή 
τέλους διαχείρισης, αυστηροποίηση των ελέγχων 
και παροχή κινήτρων για την ψηφιακή ενίσχυση των 
εγχώριων επιχειρήσεων. 

Παράλληλα, κρίνεται αναγκαία η ενίσχυση της 
λειτουργικής ικανότητας των τελωνειακών αρχών 
και η θέσπιση μηχανισμών ελέγχου έως ότου 
ολοκληρωθούν οι ευρωπαϊκές μεταρρυθμίσεις, 
ώστε να διασφαλιστούν ίσοι όροι ανταγωνισμού και 
να προστατευθούν τόσο οι επιχειρήσεις όσο και οι 
καταναλωτές.

Έλεγχος εισαγωγών χαμηλής ποιότητας 
αγαθών από διαδικτυακά καταστήματα εκτός ΕΕ
Με στόχο την ενίσχυση των ελέγχων στις εισαγωγές 
φθηνών προϊόντων από διαδικτυακά καταστήματα 
εκτός ΕΕ, το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο ενέκρινε δέσμη 
προτάσεων για την προστασία των καταναλωτών 
και την αποσυμφόρηση των τελωνείων. Η πρόταση 
προβλέπει μεταξύ άλλων την κατάργηση του ορίου 
των 150 ευρώ για τελωνειακές απαλλαγές, την 
επιβολή τέλους €2 ανά δέμα και την αποθήκευση 
προϊόντων εντός ΕΕ για ευκολότερους ελέγχους. 
Οι ευρωβουλευτές ζητούν την ψηφιοποίηση των 
διαδικασιών, με αξιοποίηση τεχνητής νοημοσύνης 
και blockchain, αλλά και την αυστηρότερη εφαρμογή 
των κανονισμών DSA, GPSR, DMA και MSR. 
Επιπλέον, επισημαίνουν την ανάγκη περιορισμού 
της πρόσβασης υψηλού ρίσκου πωλητών σε 
κρίσιμες υποδομές. Ο εισηγητής Salvatore De 
Meo τόνισε ότι δεν είναι δυνατόν να συνεχίζεται ο 
αθέμιτος ανταγωνισμός εις βάρος των ευρωπαϊκών 
επιχειρήσεων και καταναλωτών, υπογραμμίζοντας 
την ανάγκη για πλήρη ιχνηλασιμότητα και δίκαιους 
κανόνες στη ψηφιακή αγορά.
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https://ergani.epsilonsmart.gr/i-psifiaki-karta-ergasias-erchetai-se-neous-kad/


Focus Bari: H Ελλάδα έχει περάσει στην 
ψηφιακή εποχή 
Σύμφωνα με τη νέα έκδοση της Focus on Tech Life Tips 

Στην ψηφιακή εποχή έχει περάσει η Ελλάδα, με εντυπωσιακή 
αύξηση της διαδικτυακής παρουσίας των Ελλήνων, στους 
άνω των 55 ετών και ιδιαίτερα στους 65+, αποκαλύπτει η νέα 
έκδοση της Focus on Tech Life Tips από τη Focus Bari.

Σύμφωνα με τα αποτελέσματα, παρατηρείται καθολική 
πρόσβαση στο διαδίκτυο: To 95% συνδέεται καθημερινά με 
τις ηλικίες άνω των 65 να καταγράφουν ραγδαία αύξηση.

Παράλληλα, το smartphone έχει απόλυτη κυριαρχία 
στον ψηφιακό χάρτη της χώρας: Το κινητό είναι πλέον 
ο «βασιλιάς» της σύνδεσης στο διαδίκτυο, για όλες τις 
ηλικιακές ομάδες.

Επιπλέον, το Οnline shopping βρίσκεται στο απόγειό 
του: Περισσότεροι από δύο στους τρεις έχουν ψωνίσει 
τουλάχιστον μια φορά διαδικτυακά το τελευταίο εξάμηνο με 
θεαματική άνοδο στις ηλικίες 45+.

Τέλος, το διαδίκτυο αποτελεί χώρο επικοινωνίας αλλά 
και «καθρέφτη»: 1 στους 4 παραδέχεται ότι επιμελείται 
προσεκτικά την online εικόνα του, ενώ 1 στους 3 ομολογεί ότι 
έχει «κρυφοκοιτάξει» προφίλ άλλων χρηστών στο παρελθόν.

Νέο website για τον όμιλο MIBS 
από τη HappyOnline - Σχεδιάστηκε 
εξ ολοκλήρου custom
Η HappyOnline ανέλαβε τον πλήρη σχεδιασμό 
και την υλοποίηση του νέου website του 
ομίλου MIBS, real estate developer με 40+ 
χρόνια εμπειρίας. Το custom site εστιάζει 
στην αισθητική, τη λειτουργικότητα και την 
ταχύτητα, περιλαμβάνοντας virtual tours, 
custom maps, δίγλωσσο περιεχόμενο και 
εργαλεία πωλήσεων, προσφέροντας ευελιξία 
και δυναμική παρουσία.

Forrester: Η αναζήτηση με 
AI αναδιαμορφώνει το B2B 
marketing
Η Forrester προβλέπει ότι έως τα τέλη 
του 2025, πάνω από 20% της οργανικής 
επισκεψιμότητας B2B θα προέρχεται από AI 
πλατφόρμες όπως ChatGPT και Perplexity. 
Οι αγοραστές χρησιμοποιούν αναζητήσεις 
μηδενικών κλικ, παίρνοντας απαντήσεις χωρίς 
να επισκέπτονται ιστοσελίδες. Οι marketers 
οφείλουν να προσαρμοστούν.
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Γίνετε τώρa ο

B2B συνεργάτης μας! 
Η MUSTPRICE 
ΠΑΡΕΧΕΙ

  Ανταγωνιστικές τιμές 

  �Υψηλή διαθεσιμότητα χιλιάδων 
προϊόντων από τις αποθήκες των 
προμηθευτών μας

  �Παράδοση Express κωδικών σε 
μια εργάσιμη ημέρα στο χώρο 
σας αλλά και Standard για ογκώδη 
αντικείμενα 

  �Πλήρη διαφάνεια στα μεταφορικά 

  �Πανευρωπαϊκή εγγύηση 

  �Παραλαβή στην έδρα μας και 
έλεγχος σε όλα τα προϊόντα 
πριν την αποστολή τους σε 
υπερσύγχρονο χώρο 300 
τετραγωνικών με scanners και 
κάμερες 

  �Εσωτερικό τηλεφωνικό κέντρο, 
λογιστήριο καθώς και φυσικά 
ξεχωριστά τμήματα πωλήσεων, mar-
keting, παραγγελιών, τιμολόγησης, 
αποθήκης και RMA

  �Πρόσβαση σε πάνω από 40 
προμηθευτές στην Ευρώπη 

Με επιτυχία λειτουργούμε στην Ελλάδα από το 2022 έχοντας 
δεκάδες ευχαριστημένους πελάτες B2B. Θέλουμε να τονίσου-
με ότι κάνουμε μόνο χονδρική. Δεν θα μας βρείτε ταυτόχρονα 
μπροστά σας στην λιανική πώληση όπως κάνουν αρκετοί αντα-
γωνιστές μας. 

Στη MUSTPRICE επενδύουμε στην κατανόηση των ανα-
γκών των πελατών μας και της αγοράς μέσα από την επικοινω-
νία και τον διάλογο και στοχεύουμε στην δημιουργία στενών 
και μακροχρόνιων εμπορικών σχέσεων βασισμένων στην αξιο-
πιστία και τον επαγγελματισμό. Είμαστε ιδιαίτερα γνωστοί για 
τις καινοτομίες, την συνεχή βελτίωση στις συνεργασίες μας 
αλλά και την προσαρμοστικότητα μας στις εκάστοτε συνθή-
κες της αγοράς.

Ενδιαφέρεστε να γίνετε συνεργάτης μας;
Επικοινωνήστε μαζί μας στο info@mustprice.gr και θα κλείσου-
με ένα ραντεβού για να γνωριστούμε και να σας εξηγήσουμε 
λεπτομερώς την πολιτική και τους όρους συνεργασίας μας. Για 
οποιαδήποτε απορία μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας 
στο τηλέφωνο

+302104401212

MUSTPRICE ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ I.K.E
ΑΦΜ 801802057

ΔΟΥ ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΓΕΜΗ 163613403000

Ημ/νία Σύστασης 05/04/2022

ΜΑΡΑΘΩΝΟΣ 16 ΚΑΙ ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 
ΝΕΑ ΦΙΛΑΔΕΛΦΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ ΤΚ 14341

info@mustprice.gr

+302104401212

https://mustprice.gr/


Η  δυναμική του ανθρώπινου παράγοντα στην 
εποχή της τεχνητής νοημοσύνης και του 
ψηφιακού μετασχηματισμού θα αναδειχθεί 

στο ψηφιακό συνέδριο Workforce Innovation 2025 
powered by BizNow.gr, που θα πραγματοποιηθεί στις 
22 Οκτωβρίου 2025.

Μέσα από ένα πλούσιο πρόγραμμα εισηγήσεων και 
συζητήσεων, θα έρθει στο επίκεντρο η σημασία της 
συνεργασίας ανθρώπου και τεχνολογίας, η ανάπτυξη 
δεξιοτήτων και οι νέες προκλήσεις που διαμορφώνουν 
την αγορά εργασίας!

Στο συνέδριο θα αναδειχθούν κρίσιμα ζητήματα που 
απασχολούν επιχειρήσεις, στελέχη, επαγγελματίες και 
εκπαιδευτικούς οργανισμούς:

• �Ποιες δεξιότητες αποκτούν αξία σε ένα διαρκώς 
μεταβαλλόμενο εργασιακό τοπίο;

• �Πώς η τεχνητή νοημοσύνη και οι σύγχρονες 
τεχνολογίες μπορούν να ενισχύσουν το ανθρώπινο 
δυναμικό;

• �Ποια στρατηγική απαιτείται για τη γεφύρωση 
του χάσματος δεξιοτήτων και τη διατήρηση της 
ανταγωνιστικότητας των οργανισμών;

• �Ποιος ο ρόλος της εκπαίδευσης, της δια βίου 
μάθησης και της επανειδίκευσης;

• �Ποιες είναι οι νέες τάσεις στην απομακρυσμένη και 
υβριδική εργασία;

Κεντρικές θεματικές ενότητες:
• �Το μέλλον της εργασίας με έμφαση στην ανθρώπινη 

διάσταση

• �Τεχνητή νοημοσύνη και ανάπτυξη ταλέντου

• �Reskilling και upskilling για ανθεκτικούς 
οργανισμούς

• �Ψηφιακή ασφάλεια και ανάγκη εξειδίκευσης στην 
κυβερνοασφάλεια

• �Τεχνολογίες που ενισχύουν το μοντέλο της 
απομακρυσμένης και υβριδικής εργασίας

• �Συνεργασίες μεταξύ εκπαίδευσης και αγοράς για 
τη δημιουργία του ταλέντου του αύριο

Κατά τη διάρκεια του Workforce Innovation 2025, 
ανώτατα στελέχη επιχειρήσεων, ειδικοί, decision-
makers, ακαδημαϊκοί και επαγγελματίες θα αναδείξουν 
στρατηγικές, βέλτιστες πρακτικές και παραδείγματα που 
υπογραμμίζουν τη σημασία της ισορροπίας ανάμεσα 
στην τεχνολογική πρόοδο και την ανθρώπινη ανάπτυξη.

Το πρόγραμμα περιλαμβάνει εισηγήσεις, panels 
και ψηφιακά workshops μέσω των οποίων θα 
αναδειχθούν οι τελευταίες εξελίξεις και τα νέα 
εργαλεία στην εργασία και την εκπαίδευση.

Η παρακολούθηση του συνεδρίου είναι εντελώς 
δωρεάν και η εγγραφή πραγματοποιείται εύκολα με 
ένα κλικ στο workforceinnovation.gr!

Στις 22 Οκτωβρίου το Workforce Innovation 2025 -
The Future Starts with You!
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Άλμα της Ελλάδας στη διευκόλυνση του 
εμπορίου σύμφωνα με έρευνα του ΟΗΕ
Απόλυτη διαφάνεια και άλμα στο paperless διασυνοριακό 
εμπόριο

Εντυπωσιακή πρόοδος καταγράφεται για την Ελλάδα στην 
παγκόσμια έρευνα του ΟΗΕ για την ψηφιακή και βιώσιμη 
διευκόλυνση του εμπορίου, που καλύπτει 180 οικονομίες και 62 
δείκτες. Η συνολική επίδοση της χώρας ανέρχεται πλέον στο 
84%, έναντι 62,4% το 2019 και 77,4% το 2023, σηματοδοτώντας 
άλμα στον ψηφιακό μετασχηματισμό.

Στη διαφάνεια, η Ελλάδα διατηρεί την απόλυτη επίδοση 100%, 
ενώ στις τελωνειακές διατυπώσεις έφτασε το 87,5%. Στο 
εμπόριο χωρίς χαρτί, το ποσοστό αγγίζει το 81,5%, σχεδόν 
διπλάσιο σε σχέση με το 2019 (48,2%). Ακόμη πιο θεαματική 
είναι η αύξηση στο διασυνοριακό paperless εμπόριο: από 
33,3% το 2019, στο 72,2% το 2025.

Η τελωνειακή διοίκηση της ΑΑΔΕ διακρίνεται και στο 
ηλεκτρονικό εμπόριο, με 100% στην ηλεκτρονική νομοθεσία και 
στην ανταλλαγή Πιστοποιητικών Καταγωγής. Αν και υπάρχουν 
πεδία προς βελτίωση -όπως η άμεση απελευθέρωση για το e-
commerce ή η διασάφηση-, η εικόνα είναι σαφώς ενισχυμένη.

Υψηλές επιδόσεις σημειώνονται επίσης σε κρίσιμα πεδία όπως 
η διαχείριση ρίσκου, η επεξεργασία προ-αφίξεων, οι εκ των 
υστέρων έλεγχοι και ο περιορισμός φυσικών επιθεωρήσεων. 

Αύξηση της χρήσης των e-wallets
Σημαντική άνοδος καταγράφεται στη 
χρήση των e-wallets στην Ελλάδα, με τους 
χρήστες να αγγίζουν το 14% το 2023, από 
6% το 2020 - αύξηση 146%. Η ανάγκη για 
ασφαλείς συναλλαγές, χωρίς την καταχώριση 
στοιχείων καρτών, ενισχύει τη δημοτικότητά 
τους. Παράλληλα, υπηρεσίες όπως BNPL και 
μικροδάνεια συμβάλλουν στην εξάπλωσή τους.

Amazon και Walmart: Μάχη 
εκπτώσεων για την κορυφή του 
ecommerce στις ΗΠΑ
Amazon και Walmart ρίχνονται ταυτόχρονα σε 
πολυήμερη εμπορική μονομαχία, με εκπτώσεις 
και νέα ψηφιακά εργαλεία. Η Amazon 
επεκτείνει την Prime Day, ενώ η Walmart 
ενεργοποιεί προσφορές online και στα φυσικά 
της καταστήματα, εντείνοντας τη μάχη για την 
προτίμηση των Αμερικανών καταναλωτών.
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http://www.electricmicromobility.gr


Amazon: «Δεν καταστρέφουμε το λιανεμπόριο - Το 
μέλλον είναι Omnichannel»
Η Amazon απορρίπτει τις κατηγορίες ότι συμβάλλει στην παρακμή 
του φυσικού λιανεμπορίου, υποστηρίζοντας ότι το μέλλον ανήκει στο 
omnichannel μοντέλο. Η Mariangela Marseglia, Αντιπρόεδρος της 
Amazon για τα καταστήματα στην ΕΕ, τονίζει πως οι καταναλωτές 
χρησιμοποιούν πλέον συνδυαστικά online και φυσικά καταστήματα.

Το ηλεκτρονικό εμπόριο, εξηγεί, λειτουργεί συμπληρωματικά, 
προσφέροντας πρόσβαση σε προϊόντα που δεν είναι διαθέσιμα σε 
ράφια. Η οικονομική κρίση έχει επηρεάσει τις καταναλωτικές συνήθειες, 
στρέφοντας το κοινό σε βασικά είδη και αγορές σε περιόδους 
εκπτώσεων όπως η Prime Day. 

Παράλληλα, περισσότερες από 127.000 ευρωπαϊκές ΜΜΕ 
δραστηριοποιούνται μέσω της Amazon, εξάγοντας προϊόντα και 
αναπτύσσοντας την επιχειρηματικότητά τους. 

Η συμβολή της Amazon στην ΕΕ ανέρχεται σε 41 δισ. ευρώ ΑΕΠ, 
ωστόσο η Marseglia αναγνωρίζει ότι το ευρωπαϊκό περιβάλλον είναι 
πιο περίπλοκο από των ΗΠΑ, λόγω διαφορετικών νομικών πλαισίων και 
κανονισμών. 

Το μήνυμα της Amazon είναι σαφές: δεν καταργεί το φυσικό κατάστημα, 
αλλά το ενισχύει μέσα από ένα πολυκαναλικό μοντέλο που απαντά στις 
σύγχρονες ανάγκες του καταναλωτή και στηρίζει τις μικρές επιχειρήσεις 
στην ψηφιακή μετάβαση.

Η ΑΒ Βασιλόπουλος 
ενισχύει δυναμικά το 
ecommerce
Η ΑΒ Βασιλόπουλος ενισχύει 
δυναμικά το ecommerce, με το 
fast delivery να αποφέρει 20 εκατ. 
ευρώ και το Μαρούσι να λειτουργεί 
ως hub express παραδόσεων. 
Παράλληλα, εξετάζει εξαγορές 
μικρών αλυσίδων στην Περιφέρεια, 
ενώ επεκτείνει το δίκτυο franchise 
από 410 σε 500 καταστήματα έως 
το 2026.

Η Shopware ιδρύει 
τη Συμμαχία Agentic 
Commerce για την 
αυτονομία των εμπόρων
Η γερμανική πλατφόρμα Shopware 
ίδρυσε τη Συμμαχία Agentic 
Commerce μαζί με 15 εταίρους 
από το ηλεκτρονικό εμπόριο και 
την τεχνολογία, με στόχο την 
προστασία της ανεξαρτησίας των 
εμπόρων από την αυξανόμενη 
κυριαρχία της τεχνητής 
νοημοσύνης από κολοσσούς 
όπως η Amazon και η Google. Η 
συμμαχία προωθεί ένα ανοικτό, 
ανθρώπινο και διαφοροποιημένο 
ψηφιακό οικοσύστημα.

16 

Πέμπτη 17 / 7 / 2025



http://WWW.WORKFORCEINNOVATION.GR


Η AliExpress λανσάρει παράδοση 
εντός ώρας στο Ηνωμένο 
Βασίλειο
Η AliExpress εγκαινιάζει υπηρεσία παράδοσης 
εντός ώρας στο Λονδίνο, ξεκινώντας με 
συνεργασία με τη Hungry Panda. Στόχος 
είναι η επέκταση σε όλη τη Μ.Βρετανία. 
Παράλληλα, επιτρέπει πλέον σε τοπικούς 
προμηθευτές να εγγραφούν στην πλατφόρμα, 
υποστηρίζοντας έτσι τις μικρές επιχειρήσεις.

Zacks: Ποντάρισμα στην Άνοδο 
του Ηλεκτρονικού Εμπορίου με 
Groupon και CarGurus
Το 2025 αναμένεται θετικό για το ηλεκτρονικό 
εμπόριο, με τις πωλήσεις να αυξάνονται 6,1% 
το πρώτο τρίμηνο. Η Zacks επιλέγει Groupon 
(GRPN) και CarGurus (CARG) ως μετοχές 
με προοπτικές, χάρη στην ψηφιακή επιρροή 
της Gen-Z, τη χρήση AI και την ενσωμάτωση 
τεχνολογιών όπως AR/VR και το metaverse.

Scroll. Click. Buy: Πώς οι Προσφορές, τα 
Δεδομένα και η Επαφή τροφοδοτούν το 
Social Commerce
Η εμπειρία πελάτη στα social media δεν είναι πια μόνο ένα 
άγγιγμα - είναι ολόκληρο το ταξίδι. Σύμφωνα με μελέτη της 
Emplifi, το 70% των καταναλωτών εγκαταλείπει ένα brand 
μετά από δύο αρνητικές εμπειρίες. Ταχύτητα, εμπιστοσύνη 
και αξία είναι το τρίπτυχο επιτυχίας. 

Οι χρήστες περιμένουν άμεση απάντηση, αληθινό 
περιεχόμενο και προσωποποιημένες εμπειρίες μέσα στην 
ίδια πλατφόρμα. Οι προσφορές λειτουργούν ως μαγνήτης: 
60% αγοράζουν λόγω έκπτωσης, ενώ το UGC ξεπερνά το 
influencer content σε αξιοπιστία.

Οι επιτυχημένες εταιρείες δρουν προληπτικά, συνδυάζοντας 
προσφορές με αυθεντικό διάλογο, behind-the-scenes 
υλικό, και εκπαιδευτικά βίντεο. Οι live αλληλεπιδράσεις, οι 
αποκλειστικές παροχές και η ενσωμάτωση εργαλείων AI 
μετατρέπουν τη σχέση πελάτη-brand σε κοινότητα.

Το social commerce του αύριο απαιτεί προσαρμογή, 
τεχνολογική ενσωμάτωση και καθημερινή σύνδεση με το 
κοινό. Οι εταιρείες που καταφέρνουν να “συντονίσουν” το 
μήνυμά τους με την εμπειρία πελάτη, είναι αυτές που θα 
παραμείνουν μπροστά.
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DIGITAL MARKETING

Καταγγελία της Independent 
Publishers Alliance κατά της 
Google
Για κατάχρηση περιεχομένου μέσω των AI 
Overviews

Η Independent 
Publishers 
Alliance υπέβαλε 
καταγγελία κατά 
της Google στην 
Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή, 

κατηγορώντας την για κατάχρηση 
περιεχομένου μέσω των AI Overviews που 
εμφανίζονται πάνω από τα παραδοσιακά 
αποτελέσματα αναζήτησης. Σύμφωνα με την 
ομάδα, αυτό οδηγεί σε σημαντική μείωση 
επισκεψιμότητας και εσόδων για τους εκδότες. 
Η Google απάντησε ότι οι AI λειτουργίες 
αυξάνουν τις ερωτήσεις και ενισχύουν 
την ανακάλυψη περιεχομένου. Ωστόσο, οι 
εκδότες διαμαρτύρονται πως δεν μπορούν να 
εξαιρεθούν από την τεχνητή νοημοσύνη χωρίς 
να αποκλειστούν από την αναζήτηση. 

Η Ελένη Σουράνη, Πρόεδρος της 
Κριτικής Επιτροπής Ermis PR 
Co-Founder & Managing Partner, 
Socialdoo
Η Ελένη Σουράνη, Co-Founder της Socialdoo, 
αναλαμβάνει την Προεδρία της Κριτικής 
Επιτροπής Ermis PR. Με 25 χρόνια εμπειρίας 
στην επικοινωνία, συμμετέχει ενεργά σε ΕΔΕΕ 
και CAPA, ενώ έχει διατελέσει σύμβουλος 
πολιτισμού και διευθύντρια σε κορυφαίους 
οργανισμούς. Πρεσβεύει τη δύναμη της θετικής, 
καταξιωτικής προσέγγισης στην επικοινωνία.

Ferryscanner: «Μη σκας, 
σκάναρε!» με Cambo & 
4WiseMonkeys
Η Ferryscanner εμπιστεύτηκε τις Cambo και 
4WiseMonkeys για τη νέα της καμπάνια «Μη 
σκας, σκάναρε!», με χιούμορ και ανατρεπτική 
διάθεση. Το tagline υπογράφει η Cambo, ενώ 
η 4WiseMonkeys ανέλαβε το copywriting. 
Η καμπάνια προβάλλεται σε ραδιόφωνο, 
YouTube, programmatic και outdoor, 
αναδεικνύοντας το ανανεωμένο mobile app.

Ο επανασχεδιασμός της Adex Benchmark 
στο επίκεντρο της 24ης Γενικής 
Συνέλευσης του IAB Hellas 
Στις 9 Ιουλίου πραγματοποιήθηκε η 24η Γενική Συνέλευση 
του IAB Hellas, με επίκεντρο τον επανασχεδιασμό της Adex 
Benchmark - ενός από τους βασικούς στρατηγικούς στόχους 
του οργανισμού. Η Adex Benchmark αποτελεί εργαλείο-
ορόσημο για την αξιόπιστη αποτύπωση της ψηφιακής 
διαφημιστικής δαπάνης στην ελληνική αγορά και φιλοδοξεί 
να προσφέρει διαφάνεια και θεσμική εγκυρότητα στα 
δεδομένα του κλάδου.

Κατά τη διάρκεια της συνέλευσης, παρουσιάστηκαν οι 
τάσεις που διαμορφώνουν το μέλλον της digital επικοινωνίας, 
εγκρίθηκε ο προϋπολογισμός του 2025 και συζητήθηκε 
το Σχέδιο Δράσης για το υπόλοιπο του 2024. Η Γενική 
Διευθύντρια του IAB Hellas, Έλενα Τσακιρίδου, αναφέρθηκε 
στη στροφή της αγοράς σε attention-first formats, 
επισημαίνοντας τη σημασία της τοπικής προσαρμογής και 
της ποιοτικής μέτρησης. Τα δεδομένα, η εμπειρία χρήστη και 
η στοχευμένη προβολή αναδεικνύονται ως πυλώνες της νέας 
εποχής.

Ο απολογισμός του 2024 χαρακτηρίστηκε θετικός. Ο 
οργανισμός ενίσχυσε τη διαφάνεια, ολοκλήρωσε με επιτυχία 
τις διοργανώσεις IMC Conference και Digital Dialogues και 
σταθεροποίησε τα οικονομικά του. Η ελληνική digital αγορά 
σημείωσε αύξηση 12,8%, με κυρίαρχες κατηγορίες το video, 
τα social media και το search. Παράλληλα, τα retail media 
στην Ευρώπη αναπτύσσονται ραγδαία, ξεπερνώντας τα 10 
δισ. ευρώ. Στην Ελλάδα, έχουν ήδη ξεκινήσει συζητήσεις για 
δημιουργία retail data πλατφορμών.

Το programmatic ενισχύεται με ρυθμό 15%, ενώ 
αναπτύσσονται δυναμικά το digital audio, τα podcasts και 
το branded audio. Ιδιαίτερη έμφαση δόθηκε στην είσοδο 
της Τεχνητής Νοημοσύνης, τη μέτρηση προσοχής ως νέο 
KPI και τη σημασία του digital sustainability. Ο IAB Hellas 
συνεχίζει με σχέδιο, ενισχύοντας τις υπηρεσίες προς τα μέλη 
του και προωθώντας έναν ανοιχτό, διαφανή και συνεργατικό 
ψηφιακό διάλογο.
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DIGITAL MARKETING

Τί αποκαλύπτουν τα στοιχεία του 2025 για 
το digital marketing; 
Ενώ οι CMOs προσπαθούν να προβλέψουν το αύριο, το 
ψηφιακό μέλλον δίνει ελπίδα 

Ενδιαφέροντα στοιχεία εξαμήνου για το 2025 αποκαλύπτει το 
Marketing Dive, αναφορικά με το digital marketing. Σύμφωνα με 
αυτά, η παγκόσμια αγορά διαφημίσεων στα SoMe αναμένεται 
να αυξηθεί κατά 12% φέτος ενώ το 59% των marketers 
σχεδιάζουν να συνεργαστούν με περισσότερους influencers το 
2025 συγκριτικά με πέρυσι.

Το 76% των χρηστών των SoMe αναφέρει πως επηρεάστηκε 
από τα SoMe πριν από μία αγορά, ποσοστό που εκτοξεύεται 
στο 90% στη γενιά Ζ. Μάλιστα, το 41% αυτής της γενιάς 
χρησιμοποιεί τα SoMe όταν αναζητά πληροφορίες, το 32% 
στρέφεται στην αναζήτηση και το 11% στο ΑΙ.

Επιπλέον, 71% των marketers σχεδιάζουν να επενδύσουν 
τουλάχιστον 10 εκατ. δολάρια στο ΑΙ, τα επόμενα τρία 
χρόνια. Τέλος, οι δαπάνες για ψηφιακές διαφημίσεις βίντεο 
προβλέπεται να αυξηθούν κατά 14% από το 2024, φτάνοντας 
τα 72,4 δισ. δολάρια ενώ το 58% των συνολικών δαπανών για 
διαφημίσεις βίντεο θα διατεθεί για ψηφιακό βίντεο. Το CTV 
αναμένεται να αυξηθεί κατά 13% το 2025. 

Η Dentsu επενδύει σε πλατφόρμα 
νευροσυμβολικής Τεχνητής 
Νοημοσύνης
Η Dentsu επενδύει 25 εκατ. δολάρια στην 
Kognitos, πλατφόρμα που συνδυάζει 
συμβολική λογική με AI μάθηση. Στόχος είναι 
ο αυτοματισμός επιχειρησιακών ροών μέσω 
φυσικής γλώσσας. Η επένδυση έγινε μέσω της 
Dentsu Ventures, με την Kognitos να στοχεύει 
σε επέκταση λειτουργιών.

Urinal, Social Media Management 
& Brand Communication από την 
Golden Dust   
H Golden Dust ανέλαβε το Social Media 
Management και την επικοινωνιακή προβολή 
του brand Urinal της εταιρείας Viva Pharm. Η 
σειρά Urinal αποτελείται από 5 συμπληρώματα 
διατροφής που στοχεύουν στην πρόληψη και 
την άμεση αντιμετώπιση της ουρολοίμωξης 
με απόλυτα φυσικό και ασφαλή τρόπο. Η 
νέα καμπάνια έχει στόχο την προβολή της 
αποτελεσματικότητας του brand.
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