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ΤΟ NEWSLETTER ΓΙΑ ΤΑ ΕΛΛΗΝΙΚΑ E-SHOPS

E-Commerce News
DIGITAL MEDIA       •       E-BUSINESS       •       RETAIL MARKET

05 DHL eCommerce και AJEX Logistics Services 
συνήψαν συμφωνία, στην οποία η DHL θα 
αποκτήσει μειοψηφικό μερίδιο στην εταιρεία 
εφοδιαστικής δεμάτων της Σαουδικής Αραβίας.

04 Σύμφωνα με την Uptain, το 43% των 
γερμανικών eshops είναι δυσαρεστημένα λόγω 
αυστηρών κανόνων και ανταγωνισμού από 
ξένες πλατφόρμες.

03 Το Marketplace SellerX ανακοίνωσε ότι απολύει 
το ένα πέμπτο του εργατικού δυναμικού του. 
Αυτό αντιστοιχεί σε 170 θέσεις εργασίας σε 
σύνολο άνω των 800. 

02 Η γερμανική πλατφόρμα Otto μειώνει 480 
θέσεις τηλεφωνικής υποστήριξης, κλείνει 13 
κέντρα, εξοικονομώντας σημαντικά χρήματα με 
ψηφιακές λύσεις και AI.

01 Η Amazon ανακοίνωσε έσοδα $187,8 δισ. κατά 
το τέταρτο τρίμηνο, ξεπερνώντας τις πωλήσεις 
της Walmart για το ίδιο διάστημα, που ανήλθαν 
στα $180,5 δισ. 

LAST MINUTE
Συνεργασία SPEEDEX και 
Clever Point
H SPEEDEX, του ομίλου Σφακιανάκη και το 
Clever Point, ένα από τα πλέον διευρυμένα δίκτυα 
φυσικών σημείων παραλαβής και παράδοσης, 
ξεκινούν συνεργασία σε πανελλαδικό επίπεδο.
«Μέσα από το δίκτυο των 160 σημείων της 
SPEEDEX, και των 730+ σημείων του Clever Point ο 
καταναλωτής έχει τη δυνατότητα να εξυπηρετείται 
στην καθημερινότητα του, με ευελιξία και άνεση.

Lidl: Εξαντλήθηκαν 
σε 18’ τα προϊόντα 
στο TikTok Shop 
Η βρετανική Lidl σημείωσε 
ρεκόρ πωλήσεων στο 
TikTok Shop, καθώς 
εξάντλησε 3.000 πακέτα 
υψηλής πρωτεΐνης σε 
μόλις 18 λεπτά. Είναι η 
πρώτη αλυσίδα σούπερ 
μάρκετ που αξιοποιεί 
την πλατφόρμα για 
ηλεκτρονικό λιανεμπόριο.

COMING SOON
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21 EVOLUTION AWARDS
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Μεγάλη άνοδος στις online αγορές - Κάτω του 
μέσου όρου η Ελλάδα

Άνοδο συνεχίζει να καταγράφει το 
ηλεκτρονικό εμπόριο στην Ε.Ε., 
σύμφωνα με την πρόσφατη ετήσια 
έρευνα της Eurostat. Το 2024, το 
77% των χρηστών του Διαδικτύου 
αγόρασε ή παρήγγειλε online 
αγαθά ή υπηρεσίες για προσωπική 
χρήση, σημειώνοντας αύξηση κατά 
17 ποσοστιαίες μονάδες από το 
59% που καταγράφηκε το 2014.

Τα μεγαλύτερα ποσοστά των 
χρηστών του Διαδικτύου που 
πραγματοποίησαν online αγορές 
το 2024 ήταν στην Ιρλανδία (96%), 
στην Ολλανδία (94%) και τη Δανία 
(91%). Αντιθέτως, η Βουλγαρία 

κατέγραψε το χαμηλότερο ποσοστό, στο 57%, με την Ιταλία και τη 
Ρουμανία να σημειώνουν εξίσου 60%.

Από το 2014 έως το 2024, σημαντική αύξηση παρατηρήθηκε στη 
Ρουμανία (+43 ποσοστιαίες μονάδες, από 17% σε 60%), την 
Ουγγαρία (+37 ποσοστιαίες μονάδες, από 42% σε 79%) και τη 
Λιθουανία (+36 ποσοστιαίες μονάδες, από 36% σε 72%).

Στην Ελλάδα, κατά το 2024, το 74,66% των χρηστών 
πραγματοποίησε ηλεκτρονικές αγορές, πολύ υψηλότερο ποσοστό 
από το 39,88% το 2014. Παρόλα αυτά, η χώρα μας βρίσκεται 
ελαφρώς χαμηλότερα από τον μέσο όρο της Ε.Ε. στο online 
shopping (76,58%).

Οι top αγορές το 2024
Τα είδη ένδυσης, τα παπούτσια και τα αξεσουάρ ήταν αυτά που 
κατέκτησαν την «πρωτιά» στις ηλεκτρονικές αγορές των «netizens» 
(«πολίτες» του Διαδικτύου) το 2024, με το 45% των ατόμων να 
πραγματοποιούν αυτές τις αγορές κατά τους προηγούμενους 3 μήνες.

Έπειτα έρχονται οι παραγγελίες τροφίμων από εστιατόρια, 
αλυσίδες fast-food και υπηρεσίες catering (21%), καλλυντικά και 
προϊόντα ευεξίας (20%), καθώς και έπιπλα και αξεσουάρ σπιτιού ή 
είδη κηπουρικής (19%).

Ακολούθησαν ο αθλητικός εξοπλισμός (εξαιρουμένων των 
αθλητικών ειδών ένδυσης), τα έντυπα βιβλία, περιοδικά, εφημερίδες 
και συμπληρώματα υγείας όπως οι βιταμίνες (εξαιρουμένων των 
ηλεκτρονικών ανανεώσεων συνταγών), το καθένα με μερίδιο 16%.

Οι τάσεις στο ηλεκτρονικό 
εμπόριο: η τελευταία έκθεση 
της FedEx
Η FedEx Corporation παρουσίασε 
την ετήσια έκθεσή της, “FedEx 
2025 E-Commerce Trends to 
Watch”, αναλύοντας τις νέες 
προτιμήσεις των καταναλωτών. Η 
ευκολία, η γρήγορη αποστολή και οι 
απρόσκοπτες επιστροφές καθορίζουν 
την αφοσίωση στα brands. Η Γενιά 
Ζ επηρεάζεται από το TikTok και 
το Instagram, ενώ οι Millennials 
επιλέγουν brands με ισχυρές αξίες. Οι 
επιχειρήσεις που προσαρμόζονται στις 
απαιτήσεις των πελατών, παρέχοντας 
προσωποποιημένη εμπειρία, διαφάνεια 
και εύκολες διαδικασίες, θα ηγηθούν 
της αγοράς το 2025.

Στην Ευρώπη οι 
περισσότερες έδρες των 
κολοσσών του eCommerce
Σύμφωνα με την ECDB, 95 από τις 250 
μεγαλύτερες εταιρείες ηλεκτρονικού 
εμπορίου στον κόσμο έχουν την έδρα 
τους στην Ευρώπη, ξεπερνώντας τις 
92 έδρες της Αμερικής και τις 57 της 
Ασίας. Η Γερμανία πρωτοστατεί με 22 
έδρες, ενώ ακολουθούν η Γαλλία και 
η Βρετανία με 17. Παρότι η Ευρώπη 
κατέχει ηγετική θέση σε έδρες, ηγέτες 
του κλάδου παραμένουν η Amazon και 
η Alibaba.

Πιέσεις στη Shein για μείωση της αποτίμησής 
της σε $30 δισ. 
Η διαδικτυακή εταιρεία λιανικής Shein δέχεται πιέσεις από 
μετόχους για να μειώσει την αποτίμησή της στα $30 δισ. πριν από 
την αναμενόμενη εισαγωγή της στο χρηματιστήριο του Λονδίνου. 
Παρά τα μέτρα προστασίας, οι δυσκολίες στις τελωνειακές 
διαδικασίες και οι αυξημένες αντιξοότητες απαιτούν προσαρμογές 
για βιώσιμη ανάπτυξη, που δημιουργούν συνεχιζόμενη σημαντική 
ανησυχία.

3 

Πέμπτη 27 / 2 / 2025



https://ergani.epsilonsmart.gr/


Nέα πρωτοβουλία του Rakuten Viber 
στηρίζει τις μικρές επιχειρήσεις
Το Rakuten Viber δίνει τη δυνατότητα στους ιδιοκτήτες 
μικρών επιχειρήσεων να δημιουργήσουν εύκολα και γρήγορα 
έναν επαγγελματικό λογαριασμό στην πλατφόρμα και να 
προσεγγίσουν ένα ευρύτερο κοινό, δωρεάν.

Μέσα από το προφίλ τους, οι μικρές επιχειρήσεις μπορούν 
να παρουσιάζουν πληροφορίες για την επιχείρησή τους, τον 
κατάλογό τους, τη διεύθυνση και το ωράριό τους, καθώς 
και να στέλνουν προσωπικά και ομαδικά μηνύματα στους 
πελάτες τους, συμπεριλαμβανομένων αυτοματοποιημένων 
απαντήσεων. Για να στηρίξει τις μικρές επιχειρήσεις στην 
Ελλάδα, το Viber προσφέρει σε τρεις επαγγελματικούς 
λογαριασμούς της πλατφόρμας την ευκαιρία να κερδίσουν:

• Δωρεάν διαφήμιση στην πλατφόρμα

• �Προβολή στο επίσημο κανάλι του Rakuten Viber στην 
Ελλάδα

• PR προώθηση

Για να έχουν την ευκαιρία να κερδίσουν, οι ιδιοκτήτες 
επιχειρήσεων πρέπει να έχουν δημιουργήσει έναν 
επαγγελματικό λογαριασμό στο Viber έως τις 28 
Φεβρουαρίου 2025, να έχουν προσθέσει προϊόντα στον 
κατάλογό τους και να έχουν συγκεντρώσει τουλάχιστον 10 
ακόλουθους.

Δικαίωμα συμμετοχής έχουν όλες οι μικρές και μεσαίες 
επιχειρήσεις, όπως σύμβουλοι, οδοντίατροι, αισθητικοί, 
κομμωτές, σχεδιαστές, τεχνικοί, φυσικοθεραπευτές και 
άλλοι επαγγελματίες. Ο βασικός στόχος του επαγγελματικού 
λογαριασμού στο Viber είναι η βελτίωση της διαδικτυακής 
προβολής και η αύξηση των πωλήσεων.

Όσοι επιθυμούν να συμμετάσχουν μπορούν να δημιουργήσουν 
το προφίλ τους εδώ: https://vb.me/smb_8_march_pr

Από τη Soul το νέο εταιρικό site 
της Novibet 
Η Novibet διανθίζει την εταιρική της ταυτότητα 
με νέο site (corporate. novibet.com) το οποίο 
φέρει την «υπογραφή» της Soul Creative 
Agency. Με παρουσία σε 10 αγορές και με 
περισσότερους από 1.000 εργαζομένους 
παγκοσμίως, η Novibet επενδύει στρατηγικά 
στη διαμόρφωση ενιαίου πλαισίου, στο 
οποίο αντανακλώνται η καινοτομία και η 
ανθρωποκεντρική προσέγγιση του οργανισμού. 

Το Ευρωκοινοβούλιο ενέκρινε τη 
μεταρρύθμιση ΦΠΑ
Το Ευρωκοινοβούλιο ενέκρινε νέους κανόνες 
ΦΠΑ, καθιστώντας τις online πλατφόρμες 
υπεύθυνες για πληρωμές όταν οι συνεργάτες 
τους δεν συμμορφώνονται. Από το 2030, 
τα διασυνοριακά τιμολόγια θα εκδίδονται 
ψηφιακά.
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http://www.ascend.gr


35+ βραβεία1800+ πελάτες

http://www.aboutnet.gr


Η Klarna παρουσιάζει τις αγοραστικές 
συνήθειες των Ελλήνων καταναλωτών για 
την ημέρα του Αγίου Βαλεντίνου  
Με αφορμή την Ημέρα του Αγίου Βαλεντίνου, η Klarna, η 
κορυφαία παγκοσμίως υπηρεσία πληρωμών και αγορών 
με την υποστήριξη της τεχνητής νοημοσύνης, παρουσιάζει 
στοιχεία για την αγοραστική συμπεριφορά των Ελλήνων 
καταναλωτών για το διάστημα 12-14 Φεβρουαρίου και 
αποκαλύπτει τις δημοφιλέστερες κατηγορίες δώρων.

Σύμφωνα με τα διαθέσιμα στοιχεία, το 2025 πάνω από το 
74% των συνολικών πωλήσεων που πραγματοποιήθηκαν κατά 
τη διάρκεια των ημερών 12-14 Φεβρουαρίου, αντιστοιχούσε 
στην κατηγορία μόδα (ρούχα και παπούτσια). Επιπλέον, 
στις ειδικές υποκατηγορίες προϊόντων που σχετίζονται με 
την ημέρα του Αγίου Βαλεντίνου, οι περισσότεροι Έλληνες 
καταναλωτές αγόρασαν δαχτυλίδια για δώρο (σε ποσοστό 
68% επί του συνόλου των υποκατηγοριών) και ακολούθησαν 
οι υπηρεσίες spa (16%) και τα airpods (13%).

Αγορές και δώρα της τελευταίας στιγμής
Η αυξημένη κινητικότητα την ημέρα του Αγίου Βαλεντίνου 
σχετίζεται και με τη συμπεριφορά των καταναλωτών, οι οποίοι 
τείνουν να αφήνουν την επιλογή του δώρου για την τελευταία 
στιγμή. Οι επιλογές τους φαίνεται να επικεντρώνονται 
σε δώρα που προσφέρουν έναν πιο προσωποποιημένο 
χαρακτήρα και συναισθηματική αξία, όπως είναι τα 
κοσμήματα, τα προϊόντα ομορφιάς και τα είδη ένδυσης.

Η κατηγορία κοσμήματα και αξεσουάρ κατέγραψε 
διπλασιασμό των πωλήσεων την ημέρα του Αγίου 
Βαλεντίνου σε σύγκριση με τις 13 Φεβρουαρίου. Τα είδη 
προσωπικής περιποίησης και ομορφιάς ακολούθησαν 
με αύξηση πωλήσεων της τάξης του 29% σε σύγκριση με 
την προηγούμενη ημέρα, γεγονός που δείχνει ότι πολλοί 
καταναλωτές επιλέγουν δώρα της τελευταίας στιγμής που 
σχετίζονται με την περιποίηση και την αισθητική.

Τέλος, συγκρίνοντας τα στοιχεία της φετινής ημέρας του 
Αγίου Βαλεντίνου με το περσινό αντίστοιχο διάστημα (12-14 
Φεβρουαρίου), παρατηρείται αύξηση και στην κατηγορία 
ηλεκτρονικά είδη (150%), γεγονός που δείχνει ότι οι 
καταναλωτές έκαναν επιλογές για πρακτικά και ηλεκτρονικά 
δώρα.

Το TikTok λανσάρει το livestream 
shopping σε περισσότερες χώρες
Μεξικό, Ιταλία και Γερμανία ανάμεσά τους 

Το TikTok επεκτείνει την πλατφόρμα αγορών 
του, το TikTok Shop σε περισσότερες περιοχές. 
Παράλληλα με τα σχέδιά του για λανσάρισμα 
στο Μεξικό, το TikTok θα επεκτείνει τo 
livestream shopping στην Ιταλία, τη Γερμανία 
και τη Γαλλία, με τα σχέδια να περιλαμβάνουν 
και την Ιαπωνία και τη Βραζιλία. Η επέκταση 
του TikTok, έρχεται μετά από την πρόσφατη 
απαγόρευσή του στην αμερικανική αγορά 
εξαιτίας ενός νομοσχεδίου για την εθνική 
ασφάλεια που είχε υπογράψει ο απερχόμενος 
πρόεδρος των ΗΠΑ, Τζο Μπάιντεν. 

Σε τροχιά ανάκαμψης η Alibaba
Η Alibaba επιστρέφει σε τροχιά ανάκαμψης 
με αύξηση πωλήσεων 8% στο δ’ τρίμηνο του 
2024, φτάνοντας τα $38,6 δισ. Η άνοδος 
οφείλεται στα εσόδων του τμήματος cloud 
και στις διεθνείς εμπορικές δραστηριότητες. 
Οι αλλαγές στη διοίκηση και η στήριξη του 
Πεκίνου επαναφέρουν την εταιρεία στην 
ευνοϊκή θέση, με αύξηση κεφαλαιοποίησης 
κατά $100 δισ. το 2025. Η δυναμική αυτή 
ενισχύει την παγκόσμια ανταγωνιστικότητα της.

Ο Σι Τζινπίνγκ συναντά τους 
επιχειρηματικούς τιτάνες της 
Κίνας, συμπεριλαμβανομένου του 
Τζακ Μα της Alibaba
Σε μια ιστορική συνάντηση στο Πεκίνο, ο 
πρόεδρος Σι Τζινπίνγκ συνάντησε κορυφαίους 
επιχειρηματίες της Κίνας, μεταξύ των οποίων 
ο Τζακ Μα της Alibaba. Ο Σι τόνισε τις 
μεγάλες δυνατότητες του ιδιωτικού τομέα και 
υποσχέθηκε μέτρα για αναζωογόνηση της 
οικονομίας και βελτίωση του επιχειρηματικού 
περιβάλλοντος, σηματοδοτώντας θετική 
στροφή μετά από περιόδους κυβερνητικής 
καταστολής. 
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http://www.idefy.gr


Στο -1% ο Τζίρος για τα Online 
Φαρμακεία το 2024
Είναι η 1η Φορά που Καταγράφεται Μείωση 
Τζίρου από το 2019 που η Convert Group 
Μελετά τον Κλάδο

Μείωση του τζίρου κατά 1% και online 
πωλήσεις λιανικής €278εκ. σημείωσε ο 
κλάδος των online φαρμακείων το 2024. Τα 
στοιχεία της ετήσιας έρευνας της Convert 
Group αντλούνται από δείγμα 95 online 
φαρμακείων, με την συμμετοχή 13 από τους 
14 μεγαλύτερους παίκτες της αγοράς αλλά 
και των στοιχείων του skroutz, με συνολική 
αντιπροσώπευση αγοράς στο 90%.

Η PwC Ελλάδας εντάσσει στο δυναμικό της 
την ομάδα της Planning και ενισχύει τις 
υπηρεσίες εφοδιαστικής αλυσίδας

Η PwC Ελλάδας επενδύει 
στρατηγικά στις υπηρεσίες 
Εφοδιαστικής Αλυσίδας και 
εντάσσει στην ομάδα της το 
στελεχιακό δυναμικό της εταιρείας 
Planning, με στόχο να προσφέρει 
καινοτόμες υπηρεσίες νέας 
γενιάς σε έναν σημαντικό κλάδο 
που παρουσιάζει ισχυρή ζήτηση 
για ολοκληρωμένες λύσεις 
βελτιστοποίησης και ψηφιακού 
μετασχηματισμού.

Η Planning διαθέτει ιστορική 
εμπειρία στις συμβουλευτικές 
υπηρεσίες εφοδιαστικής αλυσίδας 

με μεγάλη εξειδίκευση στον σχεδιασμό και στην τεχνολογική 
αναβάθμιση αποθηκών και συστημάτων διαχείρισης αποθεμάτων, 
ενώ διακρίνεται για την τεχνογνωσία της στη βετιστοποίηση των 
δικτύων logistics στην Ελλάδα και το εξωτερικό. 

Μέσα από την επένδυση αυτή, η PwC αναβαθμίζει σημαντικά τις 
υπηρεσίες που προσφέρει και διευρύνει την ομάδα της η οποία 
πλέον αριθμεί πάνω από 120 συμβούλους που εξειδικεύονται 
στη βελτιστοποίηση και τον μετασχηματισμό της Εφοδιαστικής 
Αλυσίδας και των Προμηθειών. 

Επιπλέον, η PwC Ελλάδας αναλαμβάνει τις δραστηριότητες του 
διακεκριμένου Ινστιτούτου Εφοδιαστικής Αλυσίδας, το οποίο θα 
αποτελέσει καταλύτη για την ολοκλήρωση των δραστηριοτήτων 
της εταιρείας στον ευρύτερο κλάδο των Logistics στη χώρα.

Αναβάθμιση υπηρεσιών 
Το στελεχιακό δυναμικό της Planning έχει συμβάλει στην 
αναβάθμιση του επιχειρησιακού μοντέλου πολυάριθμων 
εταιρειών, μέσα από τον σχεδιασμό σχεδόν 2 εκατ. τ.μ. 
αποθηκών και κέντρων διανομής, την ανασυγκρότηση 
περισσότερων από 80 δικτύων logistics και την εκπαίδευση 
περισσότερων από 5.000 στελεχών. Συνδυάζοντας αυτή την 
εξειδικευμένη γνώση με τα προηγμένα εργαλεία ψηφιακής 
ανάλυσης και βελτιστοποίησης -καθώς και με την τεχνολογική 
υπεροχή που παρέχει το παγκόσμιο δίκτυο της PwC- 
διαμορφώνεται μια ολοκληρωμένη προσέγγιση, που καλύπτει 
από τον στρατηγικό σχεδιασμό μέχρι την υλοποίηση και την 
παρακολούθηση των αποτελεσμάτων.

Ο Μάριος Ψάλτης, Διευθύνων Σύμβουλος της PwC Ελλάδας 
δήλωσε: «Καλωσορίζουμε στην οικογένεια της PwC την ομάδα 
της Planning, η οποία ενισχύει στρατηγικά τις υπηρεσίες που 
προσφέρουμε στον κλάδο της Εφοδιαστικής Αλυσίδας. Η 
εμπειρία και η τεχνογνωσία των ανθρώπων της Planning θα 
εμπλουτίσουν την εξειδικευμένη ομάδα της PwC Ελλάδας 
και θα συμβάλλουν στη διάθεση υπηρεσιών αιχμής που 
ανταποκρίνονται στις διαρκώς αυξανόμενες ανάγκες του κλάδου 
της Εφοδιαστικής Αλυσίδας, ανανεώνοντας τη δέσμευσή μας για 
αριστεία έναντι των συνεργατών και των πελατών μας». 

Θεσσαλονίκη: η κρίση του 
τοπικού λιανικού εμπορίου
Οι τοπικοί έμποροι της Θεσσαλονίκης 
αντιμετωπίζουν σοβαρές προκλήσεις καθώς 
οι διαδικτυακές αγορές ενισχύονται. Παρά τις 
γενναίες εκπτώσεις, οι κινεζικές πλατφόρμες 
κατακλύζουν τον τζίρο, ενώ οι Έλληνες 
καταναλωτές προτιμούν το online shopping. Η 
κρίση απαιτεί άμεσες μεταρρυθμίσεις για βιώσιμη 
ανάπτυξη και ανταγωνιστικότητα. Οι τοπικές 
επιχειρήσεις καλούνται να προσαρμοστούν 
στις νέες συνθήκες, αναζητώντας καινοτόμες 
λύσεις για την επιβίωση τους άμεσα.

Walmart: guidance και προοπτικές 
κάτω από τις προσδοκίες
Η εταιρεία προβλέπει αύξηση ετήσιων 
πωλήσεων στο 3-4%, χαμηλότερη από την 
προβλεπόμενη αύξηση 4% των αναλυτών, λόγω 
πληθωρισμού και πιθανών δασμών σε εισαγωγές 
από Κίνα, Μεξικό και Καναδά. Στο δ’ τρίμηνο, 
οι πωλήσεις στις ΗΠΑ αυξήθηκαν 4,9% και το 
ηλεκτρονικό εμπόριο 20%. Τα προσαρμοσμένα 
κέρδη EPS εκτιμώνται στα 2,50-2,60 δολάρια. 
Η καθοδήγηση αντικατοπτρίζει συντηρητική 
προσέγγιση της διοίκησης.
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Temu: ο Νέος Κολοσσός του Ηλεκτρονικού 
Εμπορίου που Αντιμετωπίζει την Amazon με 
AI και Xαμηλές Τιμές
Η Temu, ο νέος κολοσσός του ηλεκτρονικού εμπορίου, κερδίζει 
συνεχώς στην παγκόσμια αγορά, απασχολώντας σοβαρά 
τον ανταγωνισμό της Amazon με τις εξαιρετικά χαμηλές 
τιμές και την εκτεταμένη χρήση τεχνητής νοημοσύνης. Ενώ η 
επιχείρηση επεκτάθηκε σε δεκάδες χώρες και αντιμετωπίζει 
τα εμπόδια των δασμών στις ΗΠΑ, η επιτυχία της βασίζεται 
στη δημιουργική εκμετάλλευση των καταναλωτικών τάσεων 
και την ελκυστική τιμολόγηση. Προκλήσεις παραμένουν, αλλά 
η ταχύτητά της την καθιστά ισχυρό αντίπαλο στον παγκόσμιο 
ανταγωνισμό. για 36 δευτερόλεπτα.

Στον δυναμικό χώρο των start-ups & digital, η Temu καταφέρνει 
να ξεπεράσει εμπόδια, διαμορφώνοντας το μέλλον του 
ηλεκτρονικού εμπορίου. Η Temu, κολοσσός στον τομέα 
του ηλεκτρονικού εμπορίου, εντυπωσιάζει με την ευρεία 
γκάμα προϊόντων – από ρετρό έπιπλα και χάρτινα πιάτα μιας 
χρήσης μέχρι παιδικά παιχνίδια – και ελκυστικές τιμές που 
την καθιστούν άμεσο ανταγωνιστή της Amazon. Ο ιδρυτής 
της Amazon, Τζεφ Μπέζος, ήταν από τους διακεκριμένους 
καλεσμένους στην ορκωμοσία του Ντόναλντ Τραμπ, 
υπογραμμίζοντας τις συνδέσεις μεταξύ των δύο κολοσσών του 
ψηφιακού εμπορίου.

Η Temu γεννήθηκε εν μέση της πανδημίας, με τον όμιλο PDD 
Holdings να επεκτείνεται με το Whaleco στις ΗΠΑ, και μέσα 
σε μόλις δύο χρόνια καταφέρνει να διεισδύσει σε 49 χώρες. 
Η καρδιά των δραστηριοτήτων της βρίσκεται στην Τζιασίνγκ 
της Κίνας, όπου συνεργάζεται με περίπου 80 εργοστάσια, ενώ 
έχει επεκτείνει και τις δραστηριότητές της στην Ινδία και τη 
νοτιοδυτική Ασία. Με την αξιοποίηση προηγμένων συστημάτων 
Τεχνητής Νοημοσύνης, η Temu προσφέρει εξατομικευμένες 
προτάσεις προϊόντων, ενισχύοντας την ικανοποίηση των 
καταναλωτών.

Στη νέα θητεία του Τραμπ, λήφθηκε απόφαση για κλείσιμο 
ενός «νομικού παραθύρου» που απαλλάσσει την Temu από 
τους δασμούς κατά τις παραγγελίες κάτω των 800 δολαρίων. 
Παρά τα 10% δασμούς που επιβλήθηκαν από τις αρχές του 
Φεβρουαρίου, οι τελωνειακές αρχές και ο Λευκός Οίκος 
εντόπισαν πρακτικά προβλήματα στην εφαρμογή τους στα 
μικρά πακέτα, οδηγώντας σε αναστολή μέτρων. 

Κίνα - Ταϊλάνδη: συνεργασία 
για eCommerce και Ψηφιακή 
Οικονομία 
Η Κίνα και η Ταϊλάνδη δεσμεύτηκαν να 
ενισχύσουν τη συνεργασία τους στο ηλεκτρονικό 
εμπόριο, την ψηφιακή οικονομία και την 
πράσινη ανάπτυξη. Στοχεύουν στην προώθηση 
του διμερούς εμπορίου μέσω επέκτασης 
αγοράς, ποιοτικών προϊόντων και eCommerce. 
Παράλληλα, συμφώνησαν σε στρατηγικές 
δράσεις για την περιφερειακή συνδεσιμότητα, 
ενισχύοντας τη συνεργασία στο πλαίσιο της 
πρωτοβουλίας «Ζώνης» και «Δρόμου».

Ηλεκτρονικό εμπόριο και logistics 
στο επίκεντρο της Metro ΑΕΒΕ
Η Metro ΑΕΒΕ ενισχύει το e-shop των My 
market, που έκλεισε το 2024 με μερίδιο 3% των 
πωλήσεων, ενώ παράλληλα επενδύει σε νέο 
κέντρο logistics 45.000 τ.μ. στον Ασπρόπυργο, 
με κόστος 50-70 εκατ. ευρώ. Στόχος η 
βελτίωση αποδοτικότητας και η ενίσχυση 
της εφοδιαστικής αλυσίδας. Προτεραιότητα 
παραμένει και η ανάπτυξη των My market Local.

Samsung Wallet: διαθέσιμο σε 
Ελλάδα και Κύπρο
Η Samsung Electronics ανακοίνωσε την 
κυκλοφορία του Samsung Wallet στην Ελλάδα 
και την Κύπρο. Η εφαρμογή επιτρέπει στους 
χρήστες να οργανώνουν με ασφάλεια κλειδιά 
σπιτιού, αυτοκινήτου, loyalty cards και 
ψηφιακές κάρτες εργασίας μέσω smartphone. 
Με απλές κινήσεις και βιομετρική επαλήθευση, 
προσφέρει γρήγορη πρόσβαση και υψηλό 
επίπεδο προστασίας μέσω Samsung Knox. 
Αυτή η καινοτομία ενισχύει την ευκολία στην 
καθημερινότητα, ενώ διατίθεται ήδη σε πάνω 
από 30 χώρες παγκοσμίως, εντυπωσιακά.
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Επικεφαλής ασφαλείας Meta: Σάρωση των 
μηνυμάτων για την προστασία των παιδιών

Πριν από την έναρξη 
της εκδήλωσης 
Meta Youth Safety 
στις Βρυξέλλες 
αυτή την Τρίτη, 
η Αντιπρόεδρος 
και Επικεφαλής 
της Παγκόσμιας 
Ασφάλειας της 
Meta, Antigone 

Davis, μίλησε αποκλειστικά στο Euronews για το όραμά της 
σχετικά με τους νόμους για την προστασία των παιδιών στο 
διαδίκτυο.

Η Davis εξέφρασε την υποστήριξή της για το τελευταίο 
σχέδιο κανονισμού που αποσκοπεί στην πρόληψη της 
διάδοσης υλικού σεξουαλικής κακοποίησης παιδιών.

Η πρόταση είχε κολλήσει για μήνες στο Συμβούλιο της 
ΕΕ, καθώς τα κράτη μέλη αγωνίζονταν να καταλήξουν σε 
συναίνεση σχετικά με το αν η γενική σάρωση των μηνυμάτων, 
συμπεριλαμβανομένων των κρυπτογραφημένων επικοινωνιών, 
ήταν απαραίτητη για την καταπολέμηση των εγκλημάτων 
παιδικής κακοποίησης.

Σε μια προσπάθεια να βρεθεί κοινό έδαφος, η πολωνική 
προεδρία του Συμβουλίου εγκατέλειψε την ιδέα της γενικής 
παρακολούθησης των ιδιωτικών συνομιλιών από τις Aρχές, 
προτείνοντας αντ' αυτού ότι η ευθύνη για τη σάρωση θα 
πρέπει να ανήκει στις πλατφόρμες κοινωνικής δικτύωσης.

H Ντέιβις ενέκρινε το νέο σχέδιο πρότασης, το οποίο 
περιλαμβάνει την εθελοντική σάρωση του περιεχομένου, όχι 
μόνο στις μη κρυπτογραφημένες περιοχές των υπηρεσιών 
ανταλλαγής μηνυμάτων, αλλά ενδεχομένως και στους 
κρυπτογραφημένους χώρους. Μιλώντας για την εθελοντική 
σάρωση, δήλωσε: "Νομίζω ότι έχει πολύ νόημα. Ακόμα και 
σε κρυπτογραφημένους χώρους, μπορεί να γίνει μεγάλη 
εθελοντική σάρωση".

Γενικότερα, προέτρεψε τους υπεύθυνους χάραξης πολιτικής 
να εργαστούν για την επίτευξη ενιαίων ψηφιακών κανόνων 
που θα παρέχουν συνεπή προστασία σε ολόκληρη την 
ΕΕ, τονίζοντας ότι μια εναρμονισμένη προσέγγιση είναι 
απαραίτητη για τη διασφάλιση των νέων στο διαδίκτυο.

Η διαφήμιση οφείλει να είναι 
προσβάσιμη 
H Ad Accessibility Alliance, που υποστηρίζεται 
από την Παγκόσμια Ομοσπονδία 
Διαφημιζομένων και πολλούς ακόμα φορείς 
του κλάδου, συνδέσμους διαφημιζομένων 
και εταιρείες, δημιούργησε πρόσφατα το Ad 
Accessibility Alliance Hub, έναν διαδικτυακό 
τόπο που δίνει στα brands πρόσβαση σε 
εργαλεία, video case studies, interviews 
και πολλά ακόμα, ώστε να δημιουργούν 
διαφημιστικό περιεχόμενο που είναι 
συμπεριληπτικό και προσβάσιμο. 

Ολικός ανασχεδιασμός του news.gtp.gr από 
την Generation Y 
Με πλήρη ανασχεδιασμό και υλοποίηση, η Generation Y σε 
συνεργασία με το Greek Travel Pages δημιούργησε έναν 
σύγχρονο ειδησεογραφικό κόμβο για τους επαγγελματίες του 
τουρισμού. Η νέα έκδοση προσφέρει ταχύτητα, βελτιωμένη 
λειτουργικότητα και φιλικό design, βελτιώνοντας το user 
experience και ενισχύοντας την πρόσβαση σε χρήσιμες 
ειδήσεις και αναλύσεις, οδηγώντας σε σημαντική αύξηση του 
traffic.

Novibet: 1η Programmatic CTV 
καμπάνια στην Ελλάδα 
Σε συνεργασία με την Acrossmedia241 

Η Novibet αποτελεί το πρώτο, όπως 
επισημαίνεται, brand στην Ελλάδα που 
διαφημίζεται μέσω Connected TV στο 
programmatic οικοσύστημα. Αξιοποιώντας τα 
LG CTV native ads, η Novibet προβάλλεται 
ήδη σε εκατοντάδες χιλιάδες Smart TVs, 
κερδίζοντας το 100% της προσοχής των 
θεατών από τη στιγμή που ανοίγουν την 
τηλεόρασή τους. Οι χρήστες έχουν τη 
δυνατότητα όχι μόνο να δουν τη σχετική 
διαφήμιση -σε uncluttered και brand-safe 
περιβάλλον- αλλά και να αλληλεπιδράσουν 
μαζί της, κάνοντας click με το τηλεκοντρόλ ή 
σκανάροντας το σχετικό QR code με το κινητό. 
Η καμπάνια υλοποιείται σε συνεργασία με την 
Acrossmedia241.

DIGITAL MARKETING
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Την καμπάνια Pop by Nature 2.0 
παρουσιάζει η Chiquita
Σε συνεργασία με τον καλλιτέχνη 
Sebastian Curi

Την καμπάνια «Pop by Nature 2.0» παρουσιάζει 
η Chiquita, σε συνεργασία με τον διεθνώς 
αναγνωρισμένο Αργεντίνο καλλιτέχνη και 
εικονογράφο Sebastian Curi. Τον Φεβρουάριο, 
η Chiquita λανσάρει μια συλλεκτική σειρά μπλε 
αυτοκόλλητων, εμπνευσμένη από την τεχνητή 
νοημοσύνη. Οι λάτρεις της δημιουργικότητας 
μπορούν να συμμετάσχουν χρησιμοποιώντας 
το AI εργαλείο της Chiquita για να σχεδιάσουν 
τα δικά τους pop-art αυτοκόλλητα online. 

Δύο νέα διαφημιστικά εργαλεία 
ΤΝ από το Grok  
Το Grok του Χ λανσάρει τα νέα διαφημιστικά 
εργαλεία τεχνητής νοημοσύνης Prefill with 
Grok και Analyze Campaign with Grok. 
Σύμφωνα με ανακοίνωση του Χ, το Prefill 
with Grok δημιουργεί διαφημίσεις σε 
δευτερόλεπτα, με την εισαγωγή του URL της 
μάρκας. 

Η Search Magic παρουσιάζει το SEO Trends 
Report 2025.docx 
Σημαντικό εργαλείο το ΑΙ  

Tις σημαντικότερες τάσεις, προκλήσεις και ευκαιρίες που 
θα αναδυθούν το 2025 στον τομέα του SEO παρουσιάζει 
η Search Magic, στο SEO Trends Report 2025. Η έρευνα 
απευθύνθηκε σε έμπειρους επαγγελματίες του κλάδου με 
εξειδίκευση σε διαφορετικούς τομείς, που εκτείνονται από τη 
στρατηγική SEO και την παραγωγή περιεχομένου μέχρι τις 
τεχνικές γνώσεις και την ανάλυση δεδομένων. Από την έρευνα 
προκύπτει ότι το AI αποτελεί πλέον σημαντικό εργαλείο SEO, 
καθώς πολλοί επαγγελματίες αξιοποιούν πλατφόρμες AI 
για να δημιουργήσουν περιεχόμενο, να εντοπίσουν λέξεις-
κλειδιά και να αυτοματοποιήσουν σημαντικές διαδικασίες. 
Ωστόσο, η πλειονότητα εξακολουθεί να θεωρεί την ποιότητα 
του περιεχομένου και την εμπειρία του χρήστη τους πιο 
καθοριστικούς παράγοντες επιτυχίας. Με δεδομένο ότι οι 
αλγόριθμοι των μηχανών αναζήτησης αλλάζουν συνεχώς, οι 
επαγγελματίες οφείλουν να δίνουν έμφαση στη δημιουργία 
διαχρονικού και ποιοτικού περιεχομένου, ενώ την ίδια στιγμή 
πρέπει να προσαρμόζονται στις εξελίξεις. Επιπλέον, η τοπική 
αναζήτηση, η βελτιστοποίηση για εμφανίσεις στις προθήκες 
αναζήτησης (featured snippets) και η αξιοποίηση δεδομένων 
για καλύτερη στόχευση, αναδεικνύονται ως στρατηγικές με 
αυξανόμενη σημασία.
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