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ΤΟ NEWSLETTER ΓΙΑ ΤΑ ΕΛΛΗΝΙΚΑ E-SHOPS

E-Commerce News
DIGITAL MEDIA       •       E-BUSINESS       •       RETAIL MARKET

05 Το TikTok Shop άνοιξε στην Ιρλανδία, ενώ 
το Amazon.ie ετοιμάζεται για λανσάρισμα το 
2025, φέρνοντας νέες ευκαιρίες.

04 Νέοι κανονισμοί ασφαλείας προϊόντων στην 
Ε.Ε. ωθούν πολλούς Βρετανούς πωλητές να 
σταματήσουν τις πωλήσεις σε Ευρωπαίους 
καταναλωτές.

03 Τα εναλλακτικά τσάγια βοτάνων σε κάψουλες, 
«12 Gods», συγκαταλέγονται στο κωδικολόγιο 
για τους επαγγελματικούς πελάτες και τους 
πελάτες φίλτρων νερών της Rainbow Waters.

02 Το Instagram σύντομα θα αντιπροσωπεύει το 
50% των διαφημιστικών εσόδων της Meta στις 
ΗΠΑ, οδηγώντας την ανάπτυξή της.

01 Η MediaMarkt διπλασίασε τα έσοδα από 
marketplace και προχωρά σε επέκταση στις 
αγορές Βελγίου, Πολωνίας και Τουρκίας το 
2025.

LAST MINUTE
Το 2024, χρονιά-«σταθμός» 
για τη Wolt 
Παρουσία σε 50+ νέες πόλεις 

Το 2024 αποτέλεσε ορόσημο για τη Wolt, 
επεκτείνοντας τη δραστηριότητά της σε 34 νέες 
πόλεις και 15 περιοχές, καλύπτοντας 1.000.000 
επιπλέον κατοίκους. Συνεργάστηκε με 2.100 
επιχειρήσεις -450 στο λιανεμπόριο- ενώ το Wolt 
Delivery προσέφερε διανομή σε απομακρυσμένες 
περιοχές. Η πλατφόρμα εισήλθε και σε 8 
τουριστικούς προορισμούς.

H Zalando θέλει 
να αποκτήσει το 
100% του About 
You
Η Zalando σκοπεύει 
να υποβάλει δημόσια 
προσφορά για την 
απόκτηση έως και 
100% του μετοχικού 
κεφαλαίου της About 
You, με δίκτυο 27.000 
δημιουργών, 12 εκατ. 
ενεργούς πελάτες και 
πρόσβαση σε 700.000 
brands. 

COMING SOON



https://www.plushost.gr/general/h-plushost-gia-2i-synechomeni-xronia-agency-of-the-year-sta-ux-cx-awards-2024/


Το Efood φέρνει αλυσίδες 
supermarket στην πόρτα σας 
Με τη νέα του καμπάνια, το Efood 
προσφέρει μια ολοκληρωμένη εμπειρία 
supermarket delivery. Χρήστες 
μπορούν να επιλέξουν από αλυσίδες 
όπως Σκλαβενίτης, Efood Market, 
ΑΒ Βασιλόπουλος, Bazaar και άλλες, 
απολαμβάνοντας γρήγορη παράδοση, 
ευκολία, και ίδιες τιμές με τα φυσικά 
καταστήματα.

Στα 3 εκατ. ευρώ οι online 
πωλήσεις της M&S 
Η Marks and Spencer ενισχύει τη θέση 
της στην Ελλάδα με 25 καταστήματα 
και άνοδο του ηλεκτρονικού εμπορίου. 
Το 2023, οι eπωλήσεις της έφτασαν 
τα 3 εκατ. ευρώ, παρουσιάζοντας 
εντυπωσιακή ανάπτυξη σε σχέση με τα 
0,5 εκατ. το 2022. Με νέα καταστήματα 
σε Θεσσαλονίκη και Λάρισα και αύξηση 
πωλήσεων κατά 8,4%, η εταιρεία 
συνδυάζει φυσική παρουσία και 
ψηφιακό μετασχηματισμό.

Το νέο eShop της 
OROeORA PRINTEZIS 
από την GNC Web
Η GNC Web δημιούργησε το νέο 
eCommerce site της εταιρίας 
OROeORA PRINTEZIS.Το νέο site 
αναπτύχθηκε σε WooCommerce, 
πλατφόρμα στην οποία η GNC Web έχει 
15ετή εμπειρία και επεκτείνει με δικούς 
της advanced custom μηχανισμούς, 
όπως Fully Adaptive Product Filters και 
τεχνολογίες που εξασφαλίζουν υψηλές 
ταχύτητες φόρτωσης.

Shopflix: +169% στις παραγγελίες την ημέρα 
της Black Friday
Το Shopflix κατέγραψε ενισχυμένες επιδόσεις στη φετινή Black 
Friday, με αύξηση 169% στις παραγγελίες την ημέρα εκείνη, σε 
σύγκριση με τις τυπικές Παρασκευές των δύο προηγούμενων 
μηνών, καθώς και άνοδο 40,2% στις παραγγελίες κατά τη διάρκεια 
της φετινής εβδομάδας της Black Friday, σε σύγκριση με την 
αντίστοιχη εβδομάδα του 2023. Οι καταναλωτές, επιλέγοντας 
μεταξύ 11.000.000 προϊόντων, έδειξαν προτίμηση στις κατηγορίες 
Υγεία & Ομορφιά, Τεχνολογία, Σπίτι & Κήπος, Παιχνίδια, Άθληση & 
Hobby, Παιδικά & Βρεφικά, Είδη Κατοικιδίων. Κατά 258% αυξήθηκαν 
φέτος σε σχέση με την περυσινή Black Friday οι παραγγελίες μέσω 
Shopflix App, ενώ το 66% του συνόλου των χρηστών επέλεξε 
ψηφιακούς τρόπους για τις πληρωμές του. Η πλατφόρμα κατόρθωσε 
να διατηρήσει τον δείκτη ικανοποίησης πελατών NPS στο 70.

Επιπλέον στον «αέρα» βρίσκεται η νέα χριστουγεννιάτικη 360ο 
καμπάνια του Shopflix, με τίτλο «Χριστουγεννιάτικα Δώρα για 
όλους», η οποία συνιστά συνέχεια της καμπάνιας της Black Friday, 
στην οποία ο Δημήτρης Ουγγαρέζος είχε έρθει να «σώσει» τους 
καταναλωτές, «κατατροπώνοντας» τις τιμές. Στην καμπάνια, ήρθε η 
σειρά του να αναφωνήσει «Shopflix με σώζεις».

Cyber Week 2024: νέο ρεκόρ παγκόσμιων 
πωλήσεων

Πρόσφατη ανάλυση δεδομένων 
της Salesforce δείχνει πως οι 
παγκόσμιες διαδικτυακές πωλήσεις 
κατά τη διάρκεια της Cyber Week 
(26/11-02/12) κατέγραψαν ρεκόρ, 
αγγίζοντας τα 314,9 δισ. δολάρια. 
Σύμφωνα με την έκθεση, σημειώθηκε 
αύξηση 6% σε σύγκριση με την 
προηγούμενη χρονιά. Οι πωλήσεις 
την Black Friday έφθασαν τα 74,4 
δισ. δολάρια και τη Cyber Monday τα 
49,7 δισ., ενισχυμένες κατά 5% και 
2% αντιστοίχως, σε σχέση με πέρυσι. 
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35+ βραβεία1800+ πελάτες

http://www.aboutnet.gr


Νέα συνεργασία της Generation Y με την JMCO
Η Generation Y-International eBusiness Hub συνεργάζεται με 
τη JMCO, εταιρεία στον χώρο των κτηνιατρικών φαρμάκων και 
προϊόντων κατοικιδίων, για τη δημιουργία custom B2B πλατφόρμας. 
Στόχος είναι η ψηφιοποίηση λειτουργιών, η μείωση κόστους και η 
ενίσχυση αποδοτικότητας. Η πλατφόρμα θα προσφέρει εργαλεία 
ανάλυσης, αυτοματοποίηση διαδικασιών και προσωποποιημένες 
λύσεις, προσαρμοσμένες στις ανάγκες της JMCO.

Χριστουγεννιάτικα δώρα για όλους στο e-shop.gr 
Αυτές τις γιορτές, τα χριστουγεννιάτικα δώρα δεν θα τα φέρει 
ο Άγιος Βασίλης… αλλά το μεγαλύτερο δίκτυο διανομής Χαράς 
στην Ελλάδα, το e-shop.gr. Η πιο όμορφη και γιορτινή εποχή του 
χρόνου έφτασε και σίγουρα αναζητάς ξεχωριστά δώρα για τους 
αγαπημένους σου. 

Cosmos Sport: στοχεύει 
σε ανάπτυξη μέσω 
φυσικών και ηλεκτρονικών 
καταστημάτων
Η Cosmos Sport συνεχίζει να 
πρωτοπορεί στον κλάδο των αθλητικών 
ειδών, με έμφαση τόσο στη φυσική 
παρουσία όσο και στο ηλεκτρονικό 
εμπόριο. Η εταιρεία διαθέτει ένα 
δίκτυο 96 φυσικών καταστημάτων, 
με στόχο τα 98 έως το τέλος του 
2024, και σχεδιάζει να ανοίγει 10 
νέα καταστήματα κάθε χρόνο από 
το 2025 έως το 2029. Παράλληλα, 
το ηλεκτρονικό εμπόριο αποτελεί 
σημαντικό πυλώνα ανάπτυξης, με το 
ένα τρίτο του κύκλου εργασιών να 
προέρχεται από τα online καταστήματά 
της, όπως τα www.cosmossport.gr, 
www.sneaker10.gr, και www.jdsports.gr.

Η ισχυρή online παρουσία της εταιρείας 
ενισχύει την πρόσβασή της σε 
ευρύτερο καταναλωτικό κοινό.

Για το 2024, ο κύκλος εργασιών 
αναμένεται να ξεπεράσει τα 200 εκατ. 
ευρώ, σημειώνοντας σημαντική αύξηση 
σε σύγκριση με το 2023. Η εταιρεία 
συνεχίζει να επενδύει τόσο στο φυσικό 
όσο και στο ψηφιακό δίκτυό της, 
προσελκύοντας πελάτες που αναζητούν 
επώνυμα αθλητικά προϊόντα μέσω μιας 
ολοκληρωμένης εμπειρίας αγορών.

Με καινοτόμα στρατηγική και σταθερή 
ανάπτυξη, η Cosmos Sport παραμένει 
ηγέτιδα στον κλάδο, συνδυάζοντας την 
παράδοση με τη σύγχρονη τεχνολογία.

L’Oréal: η ψηφιακή στρατηγική περιόρισε την 
πτώση λόγω Covid-19
Το 2020, η πανδημία επηρέασε τις πωλήσεις της L’Oréal, μειώνοντάς 
τες κατά 4,1% στα 27,99 δισ. ευρώ. Ωστόσο, το ηλεκτρονικό εμπόριο 
αυξήθηκε κατά 62%, αποτελώντας το 26,6% των συνολικών 
πωλήσεων. Ο πρόεδρος Jean-Paul Agon τόνισε τη σημασία της 
ψηφιακής στρατηγικής στην ανθεκτικότητα του Ομίλου. Στο τέταρτο 
τρίμηνο, η ανάπτυξη επιταχύνθηκε κατά 4,8%, επιβεβαιώνοντας την 
ηγετική θέση της εταιρείας στην αγορά ομορφιάς.
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http://www.cosmossport.gr
http://www.sneaker10.gr
http://www.jdsports.gr


https://ergani.epsilonsmart.gr/


Amazon: με απεργίες απειλούν οι 
εργαζόμενοι στις ΗΠΑ
Οι εργαζόμενοι της Amazon στις ΗΠΑ, μέσω 
του συνδικάτου Teamsters, απειλούν με 
απεργία πριν τα Χριστούγεννα, κατηγορώντας 
την εταιρεία για άρνηση αναγνώρισης του 
συνδικάτου και μη διεξαγωγή συνομιλιών. Η 
Amazon απορρίπτει τους ισχυρισμούς, ενώ 
νέα έρευνα κατέδειξε μη ασφαλείς συνθήκες 
στις αποθήκες της, με τραυματισμούς άνω 
του μέσου όρου. Το συνδικάτο δηλώνει 
αποφασισμένο να λογοδοτήσει η εταιρεία 
στους εργαζομένους.

H Softweb ανακοίνωσε την 
εξαγορά τού 100% των μετοχών 
της Digihart
Η Softweb - Adaptive I.T. Solutions Ανώνυμη 
Εταιρία («Softweb A.E.»), ενταγμένη στην 
Εναλλακτική Αγορά του Χ.Α., ανακοινώνει την 
απόφαση εξαγοράς του συνόλου των μετοχών 
της εταιρείας Digihart Ι.Κ.Ε.. Η συγκεκριμένη 
εξαγορά εντάσσεται στη στρατηγική 
ανάπτυξης της Softweb A.E. και ενισχύει 
περαιτέρω τη θέση της στον κλάδο των 
ψηφιακών λύσεων και υπηρεσιών μάρκετινγκ.

Η Skroutz προσφεύγει νομικά κατά 
της Meta για ψεύτικες διαφημίσεις και 
κατάχρηση εμπορικών σημάτων 
Η Skroutz, η κορυφαία πλατφόρμα ηλεκτρονικών αγορών 
στην Ελλάδα, ανακοίνωσε νομικές ενέργειες κατά της 
εταιρείας Meta Platforms, Inc., λόγω κατάχρησης 
του λογοτύπου της σε ψεύτικες διαφημίσεις στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης Facebook και το Instagram. Μη 
εξουσιοδοτημένες σελίδες προβάλλουν διαφημίσεις για 
«απαράδοτα κουτιά» ή ακριβά προϊόντα έναντι 2 ευρώ, 
παραπλανώντας τους καταναλωτές και πλήττοντας την 
αξιοπιστία της.

Η εταιρεία Skroutz ακολούθησε τις διαδικασίες αναφορών 
της Meta, αλλά η ανταπόκριση της εταιρείας ήταν ανεπαρκής, 
περιοριζόμενη σε αντιδραστικά μέτρα όπως η διαγραφή 
σελίδων. Η αδράνεια αυτή οδήγησε τη Skroutz στη δικαστική 
οδό, όπου το Πρωτοδικείο Αθηνών εξέδωσε απόφαση (αρ. 
6280/2024) βασισμένη στον Κανονισμό Ψηφιακών Υπηρεσιών 
(DSA).

Η απόφαση επιβάλλει στη Meta:

• �Να αποσύρει όλες τις ψεύτικες διαφημίσεις που 
παραβιάζουν το εμπορικό σήμα της Skroutz.

• �Να αποτρέπει τη δημιουργία σελίδων με το λογότυπο της 
Skroutz.

• �Να σταματήσει κάθε μελλοντική παραβίαση των 
δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας.

Για κάθε παραβίαση, προβλέπεται πρόστιμο 3.000 ευρώ 
και προσωπική κράτηση ενός μήνα για τους νόμιμους 
εκπροσώπους της Meta στην Ιρλανδία.

Ο κος Αυγουστίδης, συνιδρυτής της Skroutz, δήλωσε: «Η 
προστασία της επωνυμίας μας και των πελατών μας είναι 
αδιαπραγμάτευτη. Αν και αναγνωρίζουμε την πολυπλοκότητα, 
η αδράνεια της Meta μας ανάγκασε να κινηθούμε νομικά για 
την ασφάλεια των χρηστών και την αξιοπιστία μας.»

Η Skroutz συνεχίζει να καταγράφει παραβιάσεις, με στόχο 
την άμεση επίλυση του προβλήματος και την ενίσχυση της 
εμπιστοσύνης των πελατών της.
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http://www.ascend.gr


http://www.idefy.gr


Στα 31,5 δισ. ευρώ αυξήθηκε ο τζίρος των 
επιχειρήσεων μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου 
το 2024 
Αυξημένος στο 8,1% επί του συνόλου από 7,1% πέρυσι, ήταν 
το 2024 ο κύκλος εργασιών μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου στις 
επιχειρήσεις με απασχόληση 10 άτομα και άνω, όπως έδειξαν 
τα στοιχεία της ΕΛΣΤΑΤ. 

Ειδικότερα, σύμφωνα με την Ετήσια Έρευνα Χρήσης 
Τεχνολογιών Πληροφόρησης και Ηλεκτρονικού Εμπορίου 
στις επιχειρήσεις, με περίοδο αναφοράς το διάστημα 1η 
Ιανουαρίου 2024 - 15η Σεπτεμβρίου 2024, προέκυψε ότι:

1. �Το έτος 2024, σε σύνολο 41.447 επιχειρήσεων με 
απασχόληση 10 άτομα και άνω, οι 41.027 επιχειρήσεις είχαν 
πρόσβαση στο διαδίκτυο για επαγγελματικούς σκοπούς, 
ποσοστό 99%, ενώ το έτος 2023 αντίστοιχα, σε σύνολο 
42.451 επιχειρήσεων, οι 41.848 επιχειρήσεις είχαν πρόσβαση 
στο διαδίκτυο για επαγγελματικούς σκοπούς, ποσοστό 
98,6%, σημειώνοντας μείωση ως προς τον αριθμό των 
επιχειρήσεων που έχουν πρόσβαση στο διαδίκτυο 2%. Στην 
πρόσβαση συμπεριλαμβάνεται σταθερή και κινητή σύνδεση.

2. �Το έτος 2024, σε σύνολο 41.447 επιχειρήσεων με 
απασχόληση 10 άτομα και άνω, με συνολικό κύκλο εργασιών 
376,1 δισ. ευρώ, οι 9.834 έλαβαν παραγγελίες μέσω 
ιστοσελίδας ή ειδικών εφαρμογών ή μέσω μηνυμάτων 
τύπου EDI, ποσοστό 23,7% και ο κύκλος εργασιών από 
αυτές τις παραγγελίες ανήλθε σε 31,5 δισ. ευρώ, ποσοστό 
8,4% του συνολικού κύκλου εργασιών. Αντίστοιχα, το έτος 
2023, σε σύνολο 42.451 επιχειρήσεων, με συνολικό κύκλο 
εργασιών 354,3 δισ. ευρώ, οι 8.765 έλαβαν παραγγελίες 
μέσω ιστοσελίδας ή ειδικών εφαρμογών ή μέσω μηνυμάτων 
τύπου EDI, ποσοστό 20,6% και ο κύκλος εργασιών από αυτές 
τις παραγγελίες ανήλθε σε 25,0 δισ. ευρώ, ποσοστό 7,1% 
του συνολικού κύκλου εργασιών.

Στα 31,5 δισ. ευρώ αυξήθηκε ο τζίρος των επιχειρήσεων 
μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου το 2024
Σύμφωνα με τα αποτελέσματα της έρευνας, από τις 41.027 
επιχειρήσεις που έχουν πρόσβαση στο διαδίκτυο, οι 10.125 
(ποσοστό 24,7%) απασχολούσαν ή προσέλαβαν προσωπικό 
εξειδικευμένο στις τεχνολογίες πληροφόρησης και επικοινωνίας.

Η Smart Shop DIgital σας καλωσορίζει στην πιο 
σύγχρονη και αξιόπιστη B2B λύση, την οποία 
εμπιστεύονται πλήθος καταστημάτων λιανικής 
σε Ελλάδα και Κύπρο.

Με την πολυετή μας εξειδίκευση στις εισαγω-
γές και τη χονδρική πώληση επώνυμων προϊό-
ντων, αποτελούμε τον ιδανικό συνεργάτη για την 
επιχείρησή σας.

Προσφέρουμε μια ευρεία γκάμα προϊόντων τε-
χνολογίας, Οικιακών Συσκευών συσκευών προ-
σωπικής Φροντίδας, παιχνιδιών, σε άκρως αντα-
γωνιστικές τιμές και γρήγορη διαθεσιμότητα

Συνεργαζόμενοι μαζί μας, θα έχετε πρόσβαση 
σε τιμές χονδρικής για χιλιάδες επώνυμα προ-
ϊόντα όπως Apple, Samsung, HP, AMD, Bosch, 
SIEMENS, LG Phillips Lego, Playmobil, AMD 
και πολλά άλλα.

Συνεργαζόμαστε με επιλεγμένους χονδρεμπόρους 
και εκατοντάδες κατασκευαστές για να εξασφαλί-
ζουμε ανταγωνιστικές συνθήκες εργασίας.

Παρέχουμε καθημερινή ενημέρωση για τιμές 
και διαθεσιμότητες μέσω αρχείων XML και CSV/
Excel, διασφαλίζοντας ότι έχετε πάντα την πιο 
άμεση για επίκαιρη ενημέρωση.

Για περισσότερες πληροφορίες επικοινωνήστε 
μαζί μας στο email smartdigitalb2b@gmail.com 
και ένας συνεργάτης θα επικοινωνήσει άμεσα 
μαζί σας.

Best Regards
SMART SHOP DIGITAL PC

 Διγενή 13, Τκ 16344 Ηλιούπολη
 Mobile: +30 694 70 31 693

mail: smartdigitalb2b@gmail.com

Εκτινάσσεται στο eCommerce 
η Jumbo
Η Jumbo σημείωσε αύξηση 7% στις συνολικές 
πωλήσεις του 11μήνου 2024, με σημαντική ανά-
πτυξη στο ηλεκτρονικό εμπόριο. Στη Ρουμανία, 
οι πωλήσεις από το e-shop και τα φυσικά κατα-
στήματα αυξήθηκαν κατά 10%, ενώ στην Ελλάδα 
οι πωλήσεις ανέβηκαν κατά 7%. Η εταιρεία επεν-
δύει στρατηγικά στην ψηφιακή της παρουσία, 
προσαρμοζόμενη στις σύγχρονες καταναλωτικές 
απαιτήσεις και εστιάζοντας στην επίτευξη του 
στόχου 4% αύξησης πωλήσεων για το 2024.
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Εδώ, το ζούμε!

http://www.diafanostores.gr


Η Walmart συνεργάζεται με τη Meituan
Η Walmart ενώνει δυνάμεις με τη Meituan, πλατφόρμα 
παράδοσης φαγητού στην Κίνα, προσφέροντας τα προϊόντα 
της μέσω της εφαρμογής Meituan. Με 332 καταστήματα στην 
Κίνα, η Walmart επενδύει στην ανάπτυξη του ηλεκτρονικού 
εμπορίου, καταγράφοντας αύξηση καθαρών πωλήσεων κατά 
17% το τρίτο τρίμηνο του 2024.

Φτιάξε το e-shop σου με 100% 
επιδότηση από την epay και τη 
Mastercard
Η epay και η Mastercard στηρίζουν τις 
μικρομεσαίες επιχειρήσεις στην Ελλάδα, 
διευκολύνοντας τη δημιουργία e-shop με 100% 
επιδότηση μέσω του προγράμματος Upload. 
Το πρόγραμμα στοχεύει στον ψηφιακό 
μετασχηματισμό των επιχειρήσεων, βοηθώντας 
τες να επεκτείνουν τη δραστηριότητά 
τους στον online κόσμο, ενισχύοντας την 
ανταγωνιστικότητά τους.

Οι επιχειρήσεις που συμμετέχουν αποκτούν:

• �Πλατφόρμα πληρωμών epay eCommerce με 
δωρεάν ενεργοποίηση και συνδρομή για 5 
χρόνια.

• �Καλάθι αγορών, παρακολούθηση 
παραγγελιών και ειδοποιήσεις email.

• �Διασύνδεση με marketplaces, στατιστικά 
πωλήσεων και ανάλυση δεδομένων.

• Υποστήριξη ελληνικής και αγγλικής 
γλώσσας.

• Φιλικό σχεδιασμό για κινητές συσκευές.

Σύμφωνα με την έρευνα European E-
commerce report 2024, 6 στους 10 Έλληνες 
καταναλωτές πραγματοποιούν online αγορές. 
Αυτή η δυναμική καθιστά απαραίτητη τη 
μετάβαση των επιχειρήσεων στον ψηφιακό 
κόσμο.

Το πρόγραμμα απευθύνεται σε επιχειρήσεις 
με έδρα στην Ελλάδα, έως 10 εργαζομένους 
και κύκλο εργασιών μικρότερο από 2 εκ. 
ευρώ. Οι αιτήσεις γίνονται ηλεκτρονικά έως 
τις 17 Ιανουαρίου 2025 μέσω της ιστοσελίδας 
epayworldwide.gr/upload.

Με το Upload, μικρές επιχειρήσεις σε πόλεις, 
χωριά και νησιά αποκτούν νέες δυνατότητες 
ανάπτυξης, ενισχύοντας την καινοτομία και τις 
πρωτοβουλίες τους. 

DOULEUTARAS: χρηματοδότηση 1,2 εκατ. 
για την Piney
Ο Douleutaras ανακοίνωσε χρηματοδότηση 1,2 εκατ. 
ευρώ για την Piney, τη νεοφυή επιχείρηση διαχείρισης 
καταλυμάτων βραχυχρόνιων μισθώσεων. Η επένδυση, 
υπό την ηγεσία της Uni.fund, της Venteri Capital και ενός 
Angel Investor, θα στηρίξει την ανάπτυξη της Piney, με τον 
Douleutaras να παραμένει ο κύριος θεσμικός επενδυτής, 
διατηρώντας σημαντικό μερίδιο και θέση στο Δ.Σ.
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Vusers CLUB: καινοτόμο loyalty πρόγραμμα του 
Vuse από τη WHY
Η WHY ανέπτυξε το Vusers CLUB, το νέο πρόγραμμα 
επιβράβευσης του Vuse, της Νο1 μάρκας ατμίσματος παγκοσμίως. 

Πρόκειται για ένα ολοκληρωμένο loyalty program, μέσω του 
vuse.com/gr το οποίο αφορά τους ενήλικους καταναλωτές και 
περιλαμβάνει πληθώρα ενεργειών.

Η WHY παρείχε υψηλή εξειδίκευση και τεχνογνωσία αξιοποιώντας 
τις δυνατότητες του Salesforce και της πλατφόρμας Marketing 
Cloud που εφαρμόζονται ήδη στο eCommerce του Vuse, 
αναβαθμίζοντάς τις περαιτέρω για το portal vusers CLUB. 

Η αξία του ψηφιακού εμπορίου φτάνει τα 7,47 
δισ. δολάρια το 2024 
Η αγορά ψηφιακού εμπορίου προβλέπεται να αυξηθεί κατά 19,73% 
ετησίως (CAGR 2024-2029), φτάνοντας τα 18,38 δισ. δολάρια το 
2029. Οι χρήστες αναμένεται να ανέλθουν σε 6,14 εκατομμύρια, με 
μέση αξία συναλλαγών 2,44 χιλιάδες δολάρια ανά χρήστη το 2024. 
Παγκοσμίως, η Κίνα κατέχει τα πρωτεία με 3,245 τρισ. δολάρια.

Ντεμπούτο στην Ισπανία για το TikTok Shop 
Η λειτουργία αγορών της εφαρμογής TikTok έχει τεθεί σε 
λειτουργία για τους χρήστες στην Ισπανία, σηματοδοτώντας 
το πρώτο βήμα στην επέκταση της ταχύτερα αναπτυσσόμενης 
επιχείρησης της ByteDance σε όλη την Ευρώπη.

Το TikTok Shop έκανε επίσημα το ντεμπούτο του αφού μια ομάδα 
δημιουργών δημιούργησε ψηφιακά καταστήματα και συνέδεσε 
προϊόντα από ηλεκτρικές φριτέζες μέχρι συμπληρώματα υγείας με 
τα video τους.

Η Alibaba αναμένει να 
κλείσει $1.28 δις ζημία 
για την πώληση του 
πολυκαταστήματος
Απομακρύνεται από το offline 
λιανεμπόριο

Ο όμιλος Alibaba Group ο 
μεγαλύτερος λιανοπωλητής και 
ηλεκτρονικός έμπορος παγκοσμίως, 
ανακοίνωσε την πώληση της αλυσίδας 
πολυκαταστημάτων Intime στην 
εταιρεία Youngor Group έναντι 7,4 δισ. 
γιουάν (1,02 δισ. δολάρια). Η συμφωνία 
θα επιφέρει ζημία 9,3 δισ. γιουάν για 
την Alibaba, καθώς ο τεχνολογικός 
γίγαντας συνεχίζει να αναδιαρθρώνει 
τις επιχειρήσεις του για να επικεντρωθεί 
στο ηλεκτρονικό εμπόριο.

Η πώληση αυτή σηματοδοτεί τη 
σταδιακή απομάκρυνση της εταιρείας 
από την offline λιανική. Η Alibaba είχε 
αποκτήσει την Intime το 2017 σε μια 
συμφωνία 19,8 δισ. δολαρίων HK$ αλλά 
πλέον αλλάζει στρατηγική, εστιάζοντας 
στις διαδικτυακές αγορές. Πέρυσι, 
αναδιοργάνωσε τις δραστηριότητές 
της σε έξι διαφορετικά τμήματα και 
πρόσφατα συγχώνευσε τις εγχώριες 
και υπερπόντιες μονάδες ηλεκτρονικού 
εμπορίου. Παρόλο που ήταν πρωτοπόρος 
στον τομέα του ηλεκτρονικού εμπορίου 
στην Κίνα, η Alibaba αντιμετωπίζει 
προκλήσεις λόγω της επιβράδυνσης της 
κινεζικής οικονομίας και της έντονης 
ανταγωνιστικότητας. Νέοι παίκτες, όπως 
η Pinduoduo της PDD Holdings και 
η Douyin της ByteDance, διεκδικούν 
μερίδιο αγοράς, επηρεάζοντας την 
ανάπτυξή της.

Τα οικονομικά στοιχεία της Alibaba 
δείχνουν ότι ο τομέας που περιλαμβάνει 
την Intime και άλλες επιχειρήσεις, όπως 
η Sun Art, κατέγραψε ζημίες 2,845 
δισ. γιουάν για το εξάμηνο που έληξε 
τον Σεπτέμβριο. Παρά την πώληση, 
η εταιρεία συνεχίζει να ενισχύει τη 
στρατηγική της στον πυρήνα του 
ηλεκτρονικού εμπορίου.

Οι μετοχές της Alibaba μειώθηκαν κατά 
1,9% στις απογευματινές συναλλαγές 
στο Χονγκ Κονγκ, αντικατοπτρίζοντας 
τη δυσκολία του τεχνολογικού 
κολοσσού να ανακάμψει από τη 
μεταβατική φάση στην οποία βρίσκεται.
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DIGITAL MARKETING

Ενοχλητικές βρίσκουν τις 
AI-generated διαφημίσεις 
οι καταναλωτές 
Έρευνα της NIQ αποκάλυψε ότι οι AI-
generated διαφημίσεις συχνά προκαλούν 
σύγχυση και είναι λιγότερο αξιομνημόνευτες 
από τις συμβατικές, επηρεάζοντας αρνητικά 
την αυθεντικότητα μιας μάρκας. Παρά τον 
ενθουσιασμό των marketers, οι καταναλωτές 
παραμένουν ευαίσθητοι στη γνησιότητα του 
δημιουργικού περιεχομένου.

Από τη 4WiseMonkeys η 
καμπάνια ΕΚΕ της Alpha Bank
Η 4WiseMonkeys δημιουργεί τη νέα 
επικοινωνία της Alpha Bank, για το 
Πρόγραμμα «Μαζί, με στόχο την υγεία» που 
μετρά περισσότερα από 10 χρόνια στην 
περιφέρεια. Με όχημα τη λέξη «Πρόοδος», 
που σηματοδοτεί τον εταιρικό σκοπό 
της Alpha Bank, το σποτ αναδεικνύει το 
κοινωνικό αποτύπωμα του προγράμματος σε 
απομακρυσμένες περιοχές, ως ενός από τα 
μακροβιότερα προγράμματα ΕΚΕ στον τομέα 
της υγείας. 

Dove και Ogilvy διακρίθηκαν στα Effie 
Awards Europe 2024
Με δύο βραβεία επιβραβεύτηκε η συνεργασία Dove 
και Ogilvy στη φετινή διοργάνωση των Εffie Awards 
Europe 2024, που πραγματοποιήθηκε στις Βρυξέλλες. 
Η αποτελεσματικότητα της καμπάνιας Dear Influencers 
αναγνωρίστηκε με δύο Bronze: το ένα στην κατηγορία Best of 
Europe: Social Media και το άλλο στα Best of Europe: Positive 
Change - Brand.

H Νάντια Παπαχρηστοπούλου, Personal Care Director 
της Unilever, δήλωσε: «Είμαστε εξαιρετικά περήφανοι για 
την αναγνώριση της καμπάνιας Dear Influencers. Πλέον, 
η επιρροή μας ξεπερνά τα σύνορα της Ελλάδας και 
αναγνωρίζεται σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Η επιτυχία αυτή 
επιβεβαιώνει την αποτελεσματικότητα της καμπάνιας 
μας και την ισχυρή  δέσμευσή μας να προωθούμε την 
αληθινή ομορφιά και την αυτοπεποίθηση στις νέες γενιές. 
Ευχαριστούμε όσους συνέβαλαν σε αυτή την επιτυχία και 
συνεχίζουμε να εργαζόμαστε με πάθος για να κάνουμε τη 
διαφορά.»

Μια ακόμα σημαντική αναγνώριση για αυτή την καμπάνια 
που ξεκίνησε ως μια απλή επιστολή και τελικά κατέληξε να 
ακουστεί και να διαβαστεί πέρα από την Ελλάδα. Tο πιο 
σημαντικό είναι ότι βοήθησε τα νέα κορίτσια να δουν την 
ομορφιά πίσω από τα φίλτρα και να ανακτήσουν τη χαμένη 
τους αυτοπεποίθηση.
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DIGITAL MARKETING

Εκδότης 
Κώστας Νόστης

Γενικός Διευθυντής
Θανάσης Λασκούδης

Αρχισυντάκτρια 
Σόνια Χαϊμαντά

Στη Σύνταξη Συνεργάστηκαν: 
Δηµήτρης Θωµαδάκης, Χριστίνα Κιτσάτη, 

Πέτρος Κυπραίος, Μάνος Κωνσταντινιάδης

Ανταποκριτές Εξωτερικού:
Otto Hansen, Markus Hoenig,  

Dieter Hoenig (Γερµανία)

Διεύθυνση Διαφήμισης: Ειρήνη Νόστη  

Τμήμα Διαφήμισης: Έλλη Μαστροµανώλη

Υπεύθυνη Παραγωγής: Ελένη Καπιτσάκη

DTP: Φάνης Ζέρβας, Νίκος Χαλκιαδάκης

Λογιστήριο: Ανδρέας Λουλάκης

Στοιχεία Επικοινωνίας 
Smart Press

Μάγερ 11, 104 38, Αθήνα, 

Τηλ.: 210 5201500, 5230000

My Market και Relevance 
σημειώνουν ρεκόρ στο TikTok 
Σε μόλις έναν χρόνο στο TikTok, τα My Market 
κατέγραψαν 80.000+ followers, 200+ εκατ. 
προβολές και 880.000 likes. Το viral βίντεο 
για τα φρέσκα προϊόντα σημείωσε 16,5 εκατ. 
προβολές. Με συνεργασίες influencers και 
micro creators, η Relevance ενισχύει την 
ψηφιακή στρατηγική τους.

Το τηλέφωνο της Barbie™ 
έφτασε στην Ελλάδα 
Το HMD Barbie™ Phone, σε συνεργασία 
με τη Mattel, προσφέρει ρετρό σχεδιασμό 
και λιγότερο browsing για περισσότερη 
διασκέδαση. Διαθέτει χαριτωμένα αξεσουάρ, 
όπως ροζ κορδόνια και αυτοκόλλητα, ενώ 
προάγει την ψηφιακή ευεξία με χαλαρωτικούς 
ήχους και συμβουλές αυτοφροντίδας. Με 
vintage αισθητική και χαρακτηριστικό “Hi 
Barbie!” καλωσόρισμα, αποτελεί ιδανική 
επιλογή για ψηφιακή αποτοξίνωση. 

Digital Unity: η Νέα Δύναμη στο Digital 
Marketing από το Ηράκλειο Κρήτης
Με μεγάλη χαρά ανακοινώνεται η ίδρυση της Digital Unity 
(digitalunity.gr), ενός πρωτοποριακού digital agency με έδρα 
το Ηράκλειο Κρήτης. Η νέα εταιρεία έρχεται να προσφέρει 
ολοκληρωμένες λύσεις στον χώρο του digital marketing και 
της κατασκευής ιστοσελίδων, προσαρμοσμένες στις ανάγκες 
της σύγχρονης επιχείρησης.

Η Digital Unity αποτελεί το αποτέλεσμα της συνεργασίας δύο 
κορυφαίων εταιρειών με έδρα την Αθήνα, της 
Aboutnet (www.aboutnet.gr) και της Global Touch 
(www.globaltouch.international). 

Με περισσότερα από 24 χρόνια εμπειρίας και 38 βραβεία, 
οι δύο εταιρείες έχουν διακριθεί για την ποιότητα και την 
καινοτομία τους. Διαθέτουν πιστοποίηση ISO και είναι 
επίσημοι συνεργάτες των Google, Meta, Microsoft και Cpanel.

Οι υπηρεσίες της Digital Unity περιλαμβάνουν κατασκευή 
ιστοσελίδων και ηλεκτρονικών καταστημάτων, ανάπτυξη web/
mobile εφαρμογών, προώθηση σε Google, Meta, LinkedIn και 
άλλες πλατφόρμες, καθώς και ολοκληρωμένες λύσεις digital 
marketing.

Με πάνω από 2.500 πελάτες στο ενεργητικό τους, οι 
Aboutnet και Global Touch φέρνουν την εμπειρία και 
τεχνογνωσία τους, διασφαλίζοντας υψηλής ποιότητας 
υπηρεσίες. Η Digital Unity δεσμεύεται να στηρίξει τις 
επιχειρήσεις της Κρήτης, παρέχοντας καινοτόμες λύσεις που 
προσαρμόζονται στις συνεχώς μεταβαλλόμενες ανάγκες της 
αγοράς.
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