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ΤΟ NEWSLETTER ΓΙΑ ΤΑ ΕΛΛΗΝΙΚΑ E-SHOPS

E-Commerce News
DIGITAL MEDIA       •       E-BUSINESS       •       RETAIL MARKET

05 Το κανάλι ευκολίας (convenience channel) 
«ξεπέρασε» τα άλλα κανάλια πολλαπλών 
καταστημάτων (multi-outlet channels) σε 
πολλές κορυφαίες κατηγορίες προϊόντων το α’ 
τρίμηνο του 2024.

04 Σουβλάκι, γλυκά και καφές είναι οι 
δημοφιλέστερες αναζητήσεις στην πλατφόρμα 
της Wolt, όπως προκύπτει από τα στοιχεία του 
α’ Consumer Report για το 2023. 

03 Τη νέα συνεργασία της με την Μπισκοτοποιία 
Δερμίση ΕΠΕ ανακοίνωσε η Logipress ΑΕ, 
διά του Commercial Manager της, Δημήτρη 
Κουτσούβελη.

02 Η Βιομηχανία Ζυμαρικών Ήλιος παρουσιάζει τη 
νέα ιστοσελίδα www.kritharoto.gr με συνταγές 
από τη Ντίνα Νικολάου.

01 Την Παρασκευή 24 Μαΐου ανοίγει τις πύλες της 
στους επισκέπτες της, η eCommerce & Digital 
Marketing Expo Southeastern Europe 2024.

LAST MINUTE
Έρευνα Καταναλωτή για το 
Ηλεκτρονικό Εμπόριο από 
τον GR.EC.A
Ο Ελληνικός Σύνδεσμος Ηλεκτρονικού 
Εμπορίου, GR.EC.A, προχωρά στην Ετήσια 
Έρευνα Καταναλωτή για το Ηλεκτρονικό Εμπόριο 
(B2C). Η έρευνα διεξάγεται από τον Σύνδεσμο 
σε συνεργασία με το Εργαστήριο Ηλεκτρονικού 
Επιχειρείν (ELTRUN) και υπό την αιγίδα της 
eQuality NGO.
Μπορείτε να βρείτε και να απαντήσετε την 
έρευνα, εδώ.

COMING SOON

Νέα καμπάνια για 
το Shopflix.gr
Στον «αέρα» είναι η νέα 
καμπάνια του Shopflix 
με μήνυμα «Αυτοί που 
ξέρουν λένε Shopflix» 
και με πρωταγωνιστή τον 
Δημήτρη Ουγγαρέζο. 

https://greca143089.typeform.com/to/zRKgsw75
https://greca143089.typeform.com/to/zRKgsw75


https://plushost.cp.works/ebook-marketplaces
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Amazon web services: 
επενδύσεις 7,8 δις σε cloud 
Η Amazon σχεδιάζει επενδύσεις ύψους 7,8 
δισεκατομμυρίων ευρώ (8,44 δισ. δολάρια) 
στη Γερμανία έως το 2040, καθώς δημιουργεί 
μια υποδομή cloud computing ειδικά για 
την Ευρώπη. Η εταιρεία ανακοίνωσε ότι 
θα ξεκινήσει πολλά κέντρα δεδομένων στο 
γερμανικό κρατίδιο του Βρανδεμβούργου 
μέχρι το τέλος του 2025, τα οποία θα είναι 
διαθέσιμα σε όλους τους πελάτες.

Το 27,2% των προϊόντων… 
δεν παραδόθηκαν     
Το 2022, σύμφωνα με την έκθεση του 
Συνηγόρου του Καταναλωτή, έγιναν 3.004 
αναφορές για καταναλωτικά αγαθά (το 
22,5% του συνόλου), εκ των οποίων το 
27,2% σχετιζόταν με τη μη παράδοση των 
αγαθών. Το 18,04% των αναφορών σχετιζόταν 
με το ηλεκτρονικό εμπόριο. Οι αναφορές 
αφορούσαν, σύμφωνα με τον ΣτΚ, κυρίως 
ιστοσελίδες που προβάλλουν επώνυμα 
προϊόντα σε ασυνήθιστα χαμηλές τιμές. 

Γιορτή της Μητέρας: τα 
λουλούδια ο μεγάλος 
«πρωταγωνιστής» των 
παραγγελιών της Wolt   
Τα λουλούδια και οι γλάστρες 
πρωταγωνίστησαν μεταξύ των επιλογών 
των καταναλωτών στη φετινή Γιορτή 
της Μητέρας, με πάνω από 1.000.000 
παραγγελίες να πραγματοποιούνται μέσα 
από την πλατφόρμα, στις συνολικά 27 αγορές 
όπου δραστηριοποιείται η Wolt. Με πάνω 
από 2.000 ανθοπωλεία διαθέσιμα στην 
πλατφόρμα, εκ των οποίων η πλειονότητα 
είναι μικρομεσαίες επιχειρήσεις, οι εν λόγω 
παραγγελίες συνεισφέρουν σημαντικά στην 
ανάπτυξή τους.

Wolt Consumer Report 2023: η εταιρεία 
παρουσιάζει την πρώτη έκθεση 
προτιμήσεων των χρηστών της 
Η Wolt προχωρά στη δημοσίευση του πρώτου της Consumer 
Report για το 2023, παρουσιάζοντας τις επιλογές και τις 
συνήθειες των καταναλωτών στην Ελλάδα.

Μεταξύ των δημοφιλέστερων αναζητήσεων στην πλατφόρμα 
της Wolt, την πρωτιά κατακτά το σουβλάκι, ενώ ακολουθούν 
τα γλυκά και ο καφές, με το burger και την πίτσα να κλείνουν 
την πρώτη «πεντάδα» των top αναζητήσεων μεταξύ των 
καταναλωτών. 

Εστιατόρια/ Καφέ
Η πιο δημοφιλής κατηγορία εστιατορίων από τα οποία 
πραγματοποιήθηκαν παραγγελίες στην πλατφόρμα της Wolt 
ήταν τα καταστήματα καφέ, ενώ την τριάδα συμπληρώνουν 
το σουβλάκι (2η θέση) και το burger (στην 3η). 

Καταστήματα Λιανικής
Οι κορυφαίες κατηγορίες προϊόντων λιανικής ήταν με σειρά 
προτίμησης, τα σούπερ μάρκετ, τα mini market, τα φαρμακεία 
και οι κάβες ποτών, ενώ την κορυφαία 15άδα, συμπληρώνουν 
τα καταστήματα βιολογικών προϊόντων, υγείας και ομορφιάς 
και τα ιχθυοπωλεία.
Συγκεκριμένα σε ότι αφορά στα ψώνια του σούπερ μάρκετ, 
το καλάθι των χρηστών της Wolt βρίσκει στην κορυφή των 
προτιμήσεων τα συσκευασμένα προϊόντα, τα φρέσκα 
τρόφιμα, καθώς και τα αναψυκτικά & μη αλκοολούχα ποτά. 
Στη λίστα με τα πιο δημοφιλή προϊόντα σούπερ μάρκετ 
θα βρει κανείς προϊόντα καθαρισμού, αρτοποιήματα, 
κατεψυγμένα τρόφιμα, καλλυντικά & είδη υγιεινής, βρεφικά 
είδη, είδη σπιτιού και ψυχαγωγίας.

Ένα πολυκατάστημα στην τσέπη του καταναλωτή
Ηλεκτρονικά είδη (π.χ. καλώδιο φόρτισης, μελάνι εκτυπωτή, 
ακουστικά, powerbank), προϊόντα από φαρμακεία (covid test, 
αρώματα, αντηλιακά), παιχνίδια (πλαστελίνη, επιτραπέζια, 
αυτοκινητάκια), είδη για κατοικίδια (τροφή για το κατοικίδιο, 
sticks & snacks, άμμο γάτας), ενώ μια μεγάλη μερίδα 
των καταναλωτών πραγματοποίησε τις παραγγελίες της 
από ανθοπωλεία, επιλέγοντας κατά κύριο λόγο τουλίπες, 
τριαντάφυλλα και έτοιμα καλάθια δώρων.



http://www.idefy.gr
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ACS: διευκρινίσεις για τη διαδικασία της 
επιστολικής ψήφου
Στο πλαίσιο της ενημέρωσης των εκλογέων της Επιστολικής 
Ψήφου που πραγματοποιείται για πρώτη φορά στην Ελλάδα, 
η ACS Ταχυδρομικές Υπηρεσίες, έχοντας αναλάβει μέρος 
των παραδόσεων και αποστολών για την εκλογική διαδικασία, 
διευκρινίζει τα εξής:
• �Η παράδοση του εκλογικού υλικού της Επιστολικής Ψήφου 

από την ACS ολοκληρώνεται τις επόμενες ημέρες.
• �Η ACS μπορεί να παραλάβει αποστολές επιστολικών 

ψήφων μόνο εφόσον η αποστολή του υλικού για την 
επιστολική ψήφο πραγματοποιήθηκε από την ACS (στο 
φάκελο αναγράφεται η επωνυμία της εταιρείας που 
διακινεί την κάθε αποστολή).

Οι προβλεπόμενοι τρόποι παράδοσης των αποστολών 
επιστολικής ψήφου των εκλογέων στην ACS είναι οι 
ακόλουθοι:
1. �Παράδοση του φακέλου με την επιστολική ψήφο σε 

κατάστημα ACS
• �Επισκεφτείτε ένα από τα 300 καταστήματα της ACS 

πανελλαδικά. 
Μπορείτε να βρείτε το πλησιέστερο σε εσάς κατάστημα 
ACS στην ιστοσελίδα:
https://www.acscourier.net/el/myacs/ta-ergaleia-mou/
anazitisi-simeiwn/

• �Η τελευταία ημέρα παράδοσης του εκλογικού υλικού σε 
κατάστημα ACS είναι αυστηρά η 4η Ιουνίου 2024.

2. On-line ραντεβού για παραλαβή από τον χώρο σας
• �Επισκεφτείτε το link: 

https://webapp.acscourier.net/postal-vote/#/v1/elect-
num#/v1/elect 

• �Ο χώρος που θα επισκεφθεί ο διανομέας εμφανίζεται 
στην οθόνη. Μόνο από αυτήν τη διεύθυνση μπορεί να 
γίνει η παραλαβή της ψήφου σας.

• �Επιλέξτε την ημέρα που επιθυμείτε να έρθει ο διανομέας 
στον χώρο σας, καθώς και το χρονικό διάστημα που σας 
εξυπηρετεί.

• �Προγραμματίστε την εντολή για την παραλαβή της 
επιστολικής ψήφου σας από τον χώρο σας (on-line 
ραντεβού) έως τις 24/05/2024, για παραλαβές που θα 
πραγματοποιηθούν από τον διανομέα της ACS ως τις 
03/06/2024 (τελευταία ημέρα παραλαβών), ώστε να 
εξασφαλίσετε την έγκαιρη παράδοσή της.

Οι εκλογείς που έχουν παραλάβει με την ACS, μπορούν 
να αποστέλλουν e-mail στο epistoliki@acscourier.gr, για 
διευθέτηση οποιουδήποτε θέματος.

«Βουτιά» 86% στα έσοδα του 
Alibaba Group
Ο Όμιλος Alibaba Group Holding πέρυσι 
τον Μάρτιο ανακοίνωσε τη μεγαλύτερη 
αναδιάρθρωση στην 25χρονη ιστορία του 
διασπώμενος σε έξι μονάδες και εστιάζοντας 
εκ νέου στις βασικές δραστηριότητες του 
όπως το εγχώριο ηλεκτρονικό εμπόριο, 
παρουσίασε συνολικά έσοδα ύψους 
221,87 δισ. γουάν για το τρίμηνο που 
ολοκληρώθηκε στις 31 Μαρτίου. Τα καθαρά 
κέρδη του Ομίλου ωστόσο το ίδιο διάστημα 
διαμορφώθηκαν σε 3,27 δισ. γουάν (451,94 
εκατ. δολάρια), έναντι 23,52 δισ. γουάν το 
αντίστοιχο περσινό διάστημα, σημειώνοντας 
"βουτιά” 86%.

Meesho: η startup ηλεκτρονικού 
εμπορίου συγκεντρώνει 275 
εκατ. δολάρια
Η Meesho, μια startup ηλεκτρονικού 
εμπορίου, με έδρα την Ινδία με περίπου 
150 εκατομμύρια χρήστες, εξασφάλισε 
275 εκατομμύρια δολάρια σε νέο γύρο 
χρηματοδότησης. Η startup, η οποία 
έχει συγκεντρώσει περισσότερα από 1,2 
δισεκατομμύρια δολάρια μέχρι σήμερα, 
αποτιμήθηκε σε 4,9 δισεκατομμύρια δολάρια 
όταν άντλησε για τελευταία φορά κεφάλαια 
τον Σεπτέμβριο του 2021.



ΣΠΑΝΌΠΟΥΛΟΣ ΠΑΝΤΕΛΉΣ      6944 680 584

Αποθηκεύσεις 
Αποθήκευση που ανταποκρίνεται 

στις ανάγκες σας με αξιοπιστία 
και επαγγελματισμό!

Γιατί να μας επιλέξετε
Η eTRANSPORTERS προσφέρει 
ολοκληρωμένες λύσεις αποθήκευσης, 
διανομής και εξυπηρέτησης πελατών 
που θα καλύψουν κάθε σας ανάγκη.

Αξιοπιστία στο δίκτυο - 
Ταχύτητα στη διανομή

Κατανοούμε και επενδύουμε στη σημασία 
της αποτελεσματικής συνεργασίας μεταξύ 

των επιχειρήσεων. Παρέχουμε στοχευμένες 
λύσεις που ενισχύουν την αξιοπιστία και την 

ευελιξία προς τους πελάτες σας. 

https://etransporters.gr/
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Σεμινάρια από την 
Enterprise Greece
Η Enterprise Greece ανακοινώνει το νέο 
εκπαιδευτικό πρόγραμμα «Στρατηγικές 
Πρόσβασης σε Διεθνείς Αγορές» Το 
Πρόγραμμα ξεκινάει στις 27/05 και 
αποτελείται από 4 ενότητες: Έρευνα Διεθνούς 
Αγοράς / Επιλογή Αγοράς Στόχου & Risk 
Management, Τρόποι Εισόδου στις Ξένες 
Αγορές και Επιλογή Δικτύων Διανομής, On-
line & off-line marketing και Τιμολογιακές 
πολιτικές εξαγωγών και χρηματοδότηση 
εξαγωγών.

Έπεσε η μετοχή της GameStop
Ισχυρή πτώση 24% σημειώνει η μετοχή 
της GameStop, η οποία στην προ-
χρηματιστηριακή διαπραγμάτευση της 17ης/5 
έχανε ήδη 10%, αφού η εταιρεία λιανικής 
πώλησης βιντεοπαιχνιδιών δήλωσε ότι 
σχεδιάζει να πουλήσει τίτλους και ανακοίνωσε 
προκαταρκτικά αποτελέσματα που έδειξαν 
μείωση των πωλήσεων το α’ τρίμηνο. Οι 
καθαρές πωλήσεις να κυμανθούν μεταξύ 872 
και 892 εκατ. δολαρίων, σε σύγκριση με τα 
1,237 δις δολ. το ίδιο τρίμηνο πέρυσι.

Το λογισμικό αποστολής Ingrid 
στην Ολλανδία
Η σουηδική πλατφόρμα λογισμικού 
αποστολής Ingrid ξεκινά στην Ολλανδία. 
Οι λιανοπωλητές που χρησιμοποιούν το 
λογισμικό μπορούν να επιλέξουν από 
περισσότερες από 400 επιλογές αποστολής 
και μεταφορείς, σε 80 χώρες και 42 γλώσσες, 
και να τις προσθέσουν στο ηλεκτρονικό 
τους κατάστημα. Είναι η πρώτη διεθνής 
επέκταση της εταιρείας. Η σουηδική εταιρεία 
αναφέρει ότι έχει ήδη περισσότερους από 250 
λιανοπωλητές ως πελάτες.

Η Κομισιόν απέρριψε την X Ads και 
την TikTok Ads
Η Κομισιόν όρισε την Booking ως πυλωρό 
όσον αφορά τη διαδικτυακή υπηρεσία 
διαμεσολάβησης Booking.com, ενώ 
αποφάσισε να μην ορίσει ως πυλωρούς την X 
Ads και την TikTok Ads. Η Επιτροπή ξεκίνησε 
έρευνα για να αξιολογήσει την αντίκρουση 
που υποβλήθηκε για το X.

%

$

€

ΠΡΌΣΚΛΗΣΗ ΣΥΝΕΡΓΑΣΊΑΣ  
για εμπόρους και επαγγελματίες

Η EASYB2B.IKE σας καλωσορίζει στο easyb2b.gr, την πιο ενημερωμένη 
B2B πλατφόρμα που προτιμούν επιλεγμένα καταστήματα λιανικής  
σε Ελλάδα και Κύπρο. Η πολυετής εξειδίκευσή μας στις εισαγωγές  

και χονδρική πώληση επωνύμων ειδών, μας καθιστά τον τέλειο  
συνεργάτη για το κατάστημα σας. 

Είμαστε έτοιμοι να σας προμηθεύσουμε με προϊόντα τεχνολογίας,  
σπιτιού και κήπου, μόδας, hobby και αθλητισμού,  

υγείας και ομορφιάς κτλ. σε δίκαιες τιμές.

Κάντε εγγραφή στο easyb2b.gr και δείτε τιμές χονδρικής σε χιλιάδες 
επώνυμα προϊόντα όπως Apple, Samsung, Hp, Dell, Calvin klein, Burberry, 
Estee Lauder, Hugo Boss, Michael Kors, Prada, Makita, Einhell, Gardena, 

Lego, Playmobil, AMD και εκατοντάδες άλλα. 

Εισάγουμε προϊόντα μέσω επιλεγμένων χονδρεμπόρων από εκατοντάδες 
κατασκευαστές. Ο όγκος των εισαγωγών μας, δίνει την δυνατότητα  

να προσφέρουμε ειδικά προνόμια συνεργασίας. 

Παρέχουμε καθημερινή ενημέρωση τιμών  
και διαθεσιμοτήτων με αρχείο xml.

Ενδιαφέρεστε να μάθετε 
περισσότερα;

https://www.facebook.com/
Easyb2bgr-106832088762813

https://www.instagram.com/
easyb2bgr/

+30 2107000946 
(11:00 - 15:00)

https://easyb2b.gr/ info@easyb2b.gr

K. Χατζηδάκης: πότε θα συνδεθούν με το 
IRIS οι επιχειρήσεις
Τους στόχους του υπ. Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών 
αναφορικά με την επέκταση των άμεσων πληρωμών, οι οποίες 
προσφέρονται μέσω τους συστήματος IRIS, επεσήμανε ο 
αρμόδιος υπουργός, κ. Κωστής Χατζηδάκης, μιλώντας στο 
συνέδριο Payments360. Έως τις 31/3/25 θα συνδεθούν με το 
IRIS όλες ανεξαιρέτως οι επιχειρήσεις, ενώ έως τις 30 Ιουνίου 
2024 λήγει η προθεσμία για αυτοαπασχολούμενους και 
ελεύθερους επαγγελματίες. 

http://easyb2b.gr
http://easyb2b.gr
https://www.facebook.com/Easyb2bgr-106832088762813
https://www.facebook.com/Easyb2bgr-106832088762813
https://www.instagram.com/easyb2bgr/
https://www.instagram.com/easyb2bgr/
https://easyb2b.gr/
mailto:info%40easyb2b.gr?subject=


35+ βραβεία1800+ πελάτες

http://www.aboutnet.gr
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Όμιλος Softone: στρατηγική συνεργασία 
με τη Euronet
Ο Όμιλος SOFTONE, ένας από τους μεγαλύτερους 
παρόχους cloud-based λύσεων επιχειρηματικού λογισμικού 
στην Ελλάδα και τη ΝΑ Ευρώπη, ανακοινώνει τη σύναψη 
στρατηγικής συνεργασίας με τη Euronet, κορυφαίο πάροχο 
χρηματοοικονομικών και τεχνολογικών λύσεων πληρωμών 
διεθνώς. Σκοπός της συνεργασίας είναι η παροχή 
ολοκληρωμένων λύσεων που υποστηρίζουν τη διεξαγωγή 
εμπορικών συναλλαγών με χρήση καρτών πληρωμών, 
όπως αυτή διαμορφώνεται πλέον βάσει των σχετικών 
νομοθετικών διατάξεων. 

Στο πλαίσιο της συνεργασίας, εντάσσεται η διασύνδεση 
του συνόλου των εμπορικών εφαρμογών και ψηφιακών 
ταμειακών συστημάτων του Ομίλου SOFTONE 
με την πλατφόρμα και τα τερματικά αποδοχής 
ηλεκτρονικών πληρωμών (epay POS/ePOS) της Euronet, 
συμπεριλαμβανομένης της διαμόρφωσης “ALL IN ONE” 
λύσεων. Η διασύνδεση αυτή προσφέρει μεγάλο εύρος 
λύσεων για διαδικτυακές και φυσικές επιχειρήσεις με 
μειωμένο κόστος, απαντώντας άμεσα στις ανάγκες των 
210.000 και πλέον επιχειρήσεων-πελατών της Euronet 
και 80.000 της SOFTONE, και επεκτείνεται σταδιακά στο 
σύνολο της ελληνικής αγοράς. 

Συνοδευόμενη από μία σειρά εμπορικών και λειτουργικών 
κινήτρων και πλεονεκτημάτων, η συνεργασία των δύο 
εταιρειών επιτρέπει σε επιχειρήσεις και επαγγελματίες 
να ανταποκριθούν στις προκλήσεις και ευκαιρίες που 
δημιουργεί η αυξανόμενη υιοθέτηση των ηλεκτρονικών 
πληρωμών από τους καταναλωτές. 

Ο Διευθύνων Σύμβουλος του Ομίλου SOFTONE, κος Πάνος 
Μαρτίνης δήλωσε: «Η συνεργασία μας με την Euronet 
σηματοδοτεί ένα ακόμη ορόσημο στην πορεία προς 
την ενοποίηση των cloud-based λύσεων λογισμικού της 
εταιρείας μας, με τις κορυφαίες λύσεις πληρωμών στην 
Ελλάδα και τη Νοτιοανατολική Ευρώπη. Η σύμπραξη με 
έναν παγκόσμιο ηγέτη στις λύσεις fintech, ξεκλειδώνει νέες 
δυνατότητες για τους κοινούς μας πελάτες, παρέχοντάς 
τους τη δυνατότητα να εκσυγχρονίσουν τις διαδικασίες 
πληρωμών τους αλλά και να αντλήσουν αξία μέσα από 
μία ολοκληρωμένη πρόταση διαχείρισης λειτουργιών και 
πληρωμών. Είμαστε ενθουσιασμένοι για την έναρξη της 
συνεργασίας αυτής και προσβλέπουμε στη μακρόπνοη και 
συνεχή επέκτασή της.»

OKTABIT: διεύρυνση της 
συνεργασίας με Huawei 
Η OΚΤΑΒΙΤ ΑΕ ανακοινώνει τη διεύρυνση της 
συνεργασίας της με τη Huawei Τεχνολογίες 
Α.Ε. που αφορά στη διανομή λύσεων για 
υποδομές Data Center και IT rooms της 
κορυφαίας κατασκευάστριας εταιρείας. 
Η νέα συμφωνία αναπτύσσει την πολυετή 
συνεργασία των δύο εταιρειών και διευρύνει το 
χαρτοφυλάκιο των καινοτόμων προϊόντων που η 
OKTABIT διαθέτει στην ελληνική αγορά. 

Η συνεργασία μεταξύ της OΚΤΑΒΙΤ και της 
Huawei χαιρετήθηκε με ιδιαίτερη ικανοποίηση 
και από τις δύο εταιρείες καθώς αναμένουν 
αισιόδοξα αποτελέσματα τόσο από την ήδη 
θετική αποδοχή των λύσεων στο δίκτυο 
των συνεργατών της OKTABIT όσο και από 
τις επαγγελματικές ευκαιρίες και οφέλη 
που αναδύονται με στόχο τον ψηφιακό 
μετασχηματισμό των ελληνικών εταιρειών. 

«Η συμφωνία συνάδει με τη στρατηγική της 
OΚΤΑΒΙΤ να ενισχύει το πορτφόλιο λύσεων και 
υπηρεσιών που διαθέτει στο δίκτυο συνεργατών 
της. Η Huawei προσφέρει ολοκληρωμένες 
λύσεις που ενσωματώνουν όλες τις τεχνολογίες 
των σύγχρονων Data Centers με στόχο όχι μόνο 
την κάλυψη των αναγκών όλων των εταιρειών 
-ανεξαρτήτως μεγέθους εταιρείας- αλλά και 
την έξυπνη διαχείριση καθώς διαθέτουν τα πιο 
προηγμένα και βιώσιμα πρωτόκολλα λειτουργίας 
που εκπληρώνουν τις απαιτητικές προσδοκίες» 
ανάφερε η κα Κωνσταντίνα Τσαούση, Εμπορική 
Διευθύντρια της OKTABIT.

«Το κοινό μας όραμα εκτείνεται πέρα από μία 
απλή εμπορική συνεργασία με την OKTABIT. 
Πρόκειται για την ενδυνάμωση των συνεργατών 
μας με γνώση. Εκπαιδεύοντάς τους στην 
πρώτη γραμμή των τεχνολογικών τάσεων και 
προσφέροντας καινοτόμες λύσεις Huawei Data 
Center υποδομών, ανοίγουμε τον δρόμο για 
την επίτευξη του ψηφιακού μετασχηματισμού 
σε όλη την Ελλάδα. Αυτή η συνεργασία δεν 
αφορά απλή διανομή εξοπλισμού, αλλά 
τη διαμόρφωση της συνδεσιμότητας του 
μέλλοντος και την προώθηση της βιώσιμης 
ανάπτυξης στην ψηφιακή εποχή» δήλωσε 
ο κ. Θεόδωρος Θεοδωρής, Head of Data 
Center Facilities, South East Europe, Huawei 
Τεχνολογίες Α.Ε.
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Διαβούλευση: κανονισμός εξέτασης 
παραπόνων και επίλυσης διαφορών για 
ταχυδρομικές υπηρεσίες
Σε δημόσια διαβούλευση θέτει η ΕΕΤΤ έως τις 14 
Ιουνίου, τον νέο Κανονισμό για τις διαδικασίες εξέτασης 
παραπόνων χρηστών ταχυδρομικών υπηρεσιών και 
επίλυσης διαφορών μεταξύ παρόχων και χρηστών ή 
ανάμεσα σε παρόχους.

Σημαντικές αλλαγές που προτείνονται σε σχέση με τον 
υφιστάμενο Κανονισμό είναι οι εξής:

•	Αναβάθμιση των διαδικασιών εξέτασης παραπόνων. 

•	�Καθορισμός των απαραίτητων πληροφοριών και 
στοιχείων που θα πρέπει να υποβάλλουν οι χρήστες για 
την εξέταση παραπόνων.

•	�Εξέταση των παραπόνων από την ΕΕΤΤ με βάση 
καθορισμένα κριτήρια προτεραιότητας όπως, προστασία 
χρηστών, δημόσιο συμφέρον, πιθανές επιπτώσεις 
στον ανταγωνισμό, επαναληψιμότητα περιστατικού και 
προσδοκώμενος αντίκτυπος στην αγορά.

•	�Πρόβλεψη ότι στις περιπτώσεις που οι πάροχοι δεν 
απαντούν σε παράπονα, αλλά και δεν υποβάλλουν 
στην ΕΕΤΤ αιτιολογημένο αίτημα παράτασης, εντός 
των καθορισμένων προθεσμιών, θα συνάγεται ότι 
αποδέχονται την πλημμέλεια που υποδεικνύει ο χρήστης, 
εφόσον εμπίπτει στο πεδίο αρμοδιοτήτων της ΕΕΤΤ 
και, την απαίτηση αποκατάστασης, σύμφωνα με τους 
Κανονισμούς της ΕΕΤΤ. 

•	�Δυνατότητα εξέτασης συνολικά και ενιαία παραπόνων επί 
συγκεκριμένης παράβασης από πάροχο, σε περιπτώσεις 
που θα καθίσταται εφικτή η ομαδοποίηση και θα αφορούν 
στο ίδιο έτος.

•	�Ορισμός «Αρχείου παραπόνων». Θα εισάγονται σε αρχείο 
παράπονα για τα οποία είτε επιτυγχάνεται συμβιβαστική 
επίλυση της διαφοράς των χρηστών με τους παρόχους.

Ο ρόλος των εκπτώσεων του 
ηλεκτρονικού εμπορίου στις 
πωλήσεις των FMCG προϊόντων  
Το 2023, η παγκόσμια αύξηση της αξίας των 
ταχυκίνητων καταναλωτικών προϊόντων (FMCG) 
έφτασε το δεύτερο υψηλότερο ποσοστό των 
τελευταίων 12 ετών, ήτοι στο 8,6% σύμφωνα 
με στοιχεία της Kantar. Η συνεισφορά των 
εκπτώσεων του ηλεκτρονικού εμπορίου στις 
συνολικές πωλήσεις των FMCG προϊόντων 
συνεχίζει να αυξάνεται, με την αύξηση 
της αξίας του ηλεκτρονικού εμπορίου να 
διπλασιάζεται ετησίως στο 12,8%. Το μερίδιο 
των δαπανών των discounters έφτασε το 10,5%. 

Amazon: επένδυση 1,2 δις στη 
Γαλλία - Με 3.000 θέσεις εργασίας
Η Amazon σχεδιάζει να επενδύσει περισσότερα 
από 1,2 δις ευρώ στις δραστηριότητές της στη 
Γαλλία και να δημιουργήσει περισσότερες από 
3.000 μόνιμες θέσεις εργασίας στη χώρα. Η 
γαλλική προεδρία είχε δηλώσει στις 12/5 ότι η 
Amazon και άλλες εταιρείες, θα ανακοινώσουν 
επενδύσεις δισεκατομμυρίων στο πλαίσιο της 
ετήσιας εκδήλωσης της χώρας «Επιλέξτε τη 
Γαλλία», που ξεκίνησε τη Δευτέρα 13/5. 
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Ηλεκτρονικό Εμπόριο: social media και 
smartphone οδηγούν την αγορά των 
€100 δισ. στη ΝΑ Ευρώπη - Η Ελλάδα 
ανερχόμενη δύναμη
H αγορά του ηλεκτρονικού εμπορίου της ευρύτερης 
περιοχής των Βαλκανίων και της ΝΑ Ευρώπης είναι 
από τις πλέον αναπτυσσόμενες τόσο σε ευρωπαϊκό 
όσο και σε διεθνές επίπεδο. Ειδικότερα το 2022 η αξία 
του ηλεκτρονικού εμπορίου των χωρών της Κεντρικής 
και Ανατολικής Ευρώπης προσέγγισε τα 94 δισ. ευρώ, 
με ετήσια αύξηση 14% στη διάρκεια της τελευταίας 
πενταετίας, ενώ το 2023 ξεπέρασε τα 100 δισ. ευρώ.

Τα στοιχεία αυτά ερευνών που βλέπουν το φως της 
δημοσιότητας και πολλά ακόμη παρουσιάστηκαν 
στη διάρκεια του Balkan eCommerce Summit που 
διοργανώθηκε στις 4 και 5 Απριλίου 2024 στη Σόφια 
της Βουλγαρίας, με τη συμμετοχή 14 χωρών, μεγάλου 
αριθμού επιχειρήσεων και ηλεκτρονικών πλατφορμών. 
Αποκλειστικός αντιπρόσωπος του συνεδρίου στην Ελλάδα 
ήταν η εταιρία Generation Y.

Τα social media αλλάζουν το ηλεκτρονικό εμπόριο - 
Κυρίαρχο κανάλι το smart phone
Το 89% της επισκεψιμότητας σήμερα στα ηλεκτρονικά 
καταστήματα των χωρών της Βαλκανικής προέρχεται από 
τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης (social media), σύμφωνα 
με αναλυτικά στοιχεία (έρευνα της Mediapost Hit Mail) που 
παρουσιάστηκαν στο συνέδριο.

Έλεγχοι από την ΑΑΔΕ
Σύμφωνα με το επιχειρησιακό σχέδιο της ΑΑΔΕ, για το 
σύνολο του έτους επιδιώκεται η είσπραξη εσόδων 65,01 
δισ. ευρώ. Θα πραγματοποιηθούν 10.000 έλεγχοι με 
στοιχεία διασταυρώσεων και αποκλίσεων (POS, MyData), 
2.555 στοχευμένοι έλεγχοι, 6.345 προτεραιοποιημένοι 
έλεγχοι, 3.000 έλεγχοι κατόπιν πληροφοριακών δελτίων 
και πληροφοριακών εκθέσεων την ΥΕΔΔΕ, 1.600 έκτακτοι 
και διασταυρωτικοί έλεγχοι, τουλάχιστον 42.000 μερικοί 
επιτόπιοι έλεγχοι πρόληψης από τις ΔΟΥ, τα ΕΛΚΕ και την 
ΥΕΔΔΕ, σε στοχευμένες περιοχές, ή κλάδους, ή ΑΦΜ.

Στη Γερμανία η αυστριακή 
Shöpping 
Η αυστριακή διαδικτυακή αγορά Shöpping 
ξεκινά στη Γερμανία στο τέλος του τρέχοντος 
έτους. Με αυτόν τον τρόπο, οι Αυστριακοί 
πωλητές θα μπορούν να προσεγγίσουν 
μεγαλύτερο κοινό. Ταυτόχρονα, η αγορά 
θα συνεχίσει να προσθέτει περισσότερους 
λιανοπωλητές από την Ευρωπαϊκή Ένωση 
στην πλατφόρμα. Το Shöpping είναι μια 
διαδικτυακή αγορά που ιδρύθηκε το 2017 από 
την αυστριακή εθνική ταχυδρομική υπηρεσία 
(Österreichische Post AG). 

Πότε θα βγει live το TikTok Shop 
στην Ευρώπη;
Το TikTok πρόκειται να εισαγάγει σύντομα τις 
δραστηριότητες του ηλεκτρονικού εμπορίου 
στην ηπειρωτική Ευρώπη. Η εταιρεία έχει 
αρχίσει να προσκαλεί εμπόρους για δοκιμή 
beta σε Γερμανία, Γαλλία, Ιταλία και Ισπανία. Οι 
εκτοξεύσεις σε άλλες ευρωπαϊκές χώρες είναι 
πιθανό να ακολουθήσουν. Αυτό αναφέρθηκε 
από την South China Morning Post, βασισμένη 
σε αρκετές ανώνυμες πηγές. Προτείνουν μια 
εισαγωγή στη Δυτική Ευρώπη το ερχόμενο 
καλοκαίρι. Το TikTok Shop λέγεται επίσης ότι 
θα κυκλοφορήσει σύντομα στο Μεξικό.

H Εσθονία βάζει φρένο στο ViDA
Στο ECOFIN, τα 27 κράτη της ΕΕ δεν κατέληξαν 
σε συμφωνία σχετικά με την πρόταση για τον 
ΦΠΑ στην Ψηφιακή Εποχή (ViDA). Η διαφωνία 
αφορά sτους κανόνες ΦΠΑ για την οικονομία 
των πλατφορμών, επηρεάζοντας και τη 
βραχυχρόνια μίσθωση. Έως τον Ιούλιο του 2027, 
οι πλατφόρμες έπρεπε να αναλάβουν υποχρέωση 
ΦΠΑ ως «θεωρούμενος προμηθευτής» για 
συγκεκριμένες παροχές βραχυχρόνιας μίσθωσης 
καταλυμάτων (έως 30 ημέρες) και οδικής 
μεταφοράς επιβατών. H Εσθονία αντιτάχθηκε 
στην πρόταση, λόγω ανησυχιών για το νέο 
καθεστώς «θεωρούμενου προμηθευτή». 
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Globe One Digital και Kaizen Gaming 
συμπληρώνουν 10 χρόνια επιτυχημένης 
συνεργασίας 
Δέκα χρόνια συνεργασίας συμπληρώνουν η Globe One 
Digital, εκ των κορυφαίων digital marketing agencies στην 
περιοχή της ΝΑ Ευρώπης και η Kaizen Gaming, μια από 
τις μεγαλύτερες εταιρείες GameTech στον κόσμο με 
δραστηριότητα σε περισσότερες από 13 χώρες.

Στο πέρασμα αυτής της δεκαετίας, η Globe One Digital 
έχει αποτελέσει στρατηγικό συνεργάτη σε θέματα digital 
marketing για τη Stoiximan, το πιο επιτυχημένο brand στον 
τομέα του iGaming σε Ελλάδα και Κύπρο. Σταδιακά, η 
συνεργασία επεκτάθηκε και στο διεθνές brand της Kaizen 
Gaming, το Betano.

Η Globe One Digital παρέχει στην Kaizen Gaming ευρεία 
γκάμα digital υπηρεσιών με κυριότερη τη διαχείριση 
διαφόρων διαφημιστικών καναλιών και κυρίως, τους 
λογαριασμούς Google Ads για το brand Stoiximan στην 
Ελλάδα και Betano στο εξωτερικό. Επιπλέον, παρέχει 
υπηρεσίες business consulting, διαμόρφωσης ψηφιακής 
στρατηγικής, ανάλυσης δεδομένων για την αγορά και τον 
ανταγωνισμό για τα brands Stoiximan και Betano. 

«Η Globe One αποτελεί έναν από τους σταθερότερους 
συνεργάτες μας σε αυτό το ταξίδι που ξεκίνησε 
πριν 11 χρόνια. Με τις δημιουργικές ιδέες τους και 
τη σκληρή δουλειά συστήσαμε τα brands μας σε 
ακόμα περισσότερους πελάτες. Θα συνεχίζουμε να 
εξελίσσουμε τη συνεργασία μας διαρκώς, ώστε να 
χτίσουμε τις μελλοντικές επιτυχίες», αναφέρει ο Πάνος 
Κωνσταντόπουλος, Αντιπρόεδρος της Stoiximan.

Στη συνεργασία Kaizen Gaming και Globe One Digital 
υπάρχει μια σειρά από σημαντικά ορόσημα και επιτυχίες. 
Μια από τις πιο σημαντικές στιγμές αποτελεί η κατάκτηση 
της 3ης θέσης από τη Stoiximan όσον αφορά στις 
οργανικές αναζητήσεις για τη λέξη - κλειδί «Στοίχημα» σε 
ένα μόλις έτος. Ένα άλλο ορόσημο ήταν η τελική φάση 
του Παγκοσμίου Κυπέλλου Ποδοσφαίρου το 2018, όταν η 
καμπάνια που πραγματοποιήθηκε είχε ως αποτέλεσμα την 
αύξηση των νέων χρηστών κατά περισσότερο από 600%. 

Cicero: νέο τμήμα 
Δημοσίων Σχέσεων 
Η Cicero επεκτείνει τις υπηρεσίες της και 
δημιουργεί ένα νέο Business Unit υπηρεσιών 
δημοσίων σχέσεων και εταιρικής επικοινωνίας. 
Ο Βαγγέλης Τσάρας, Founder και CEO της 
Cicero, δήλωσε: «Αναλύσαμε τις ανάγκες των 
πελατών μας και ευρύτερα της αγοράς. Η 
δημιουργία του νέου unit έρχεται να ενισχύσει 
την παροχή ολιστικών υπηρεσιών επικοινωνίας 
προς υφιστάμενους αλλά και νέους πελάτες. 
Στη Cicero δημιουργούμε δυνατούς δεσμούς 
με τους συνεργάτες μας, υπάρχει εμπιστοσύνη 
και σιγουριά για το έργο και το αποτέλεσμα. 
Γνωρίζουμε ότι η σωστή προσέγγιση -η 
προνοητική, ευέλικτη και ολιστική σκέψη- 
μπορεί να κάνει τη διαφορά. Δημιουργήσαμε 
μια ομάδα από έμπειρα στελέχη στο χώρο του 
PR, με αίσθηση της μεταβαλλόμενης δυναμικής 
της κοινωνίας και βαθιά αντίληψη των εξελίξεων 
στη βιωσιμότητα και την εταιρική ευθύνη. 
Με αυτά τα χαρακτηριστικά, η ομάδα μας 
εξειδικεύεται σε υπηρεσίες corporate και brand 
communication με μετρήσιμα αποτελέσματα, 
πρωτοπόρα έργα Κοινωνικής Υπευθυνότητας, 
πρόβλεψη και διαχείριση κρίσεων, καθώς 
και αποτελεσματική παρουσία στο digital 
περιβάλλον.»

FORECOMM_s: θετικές εκτιμήσεις 
στην αρχή της χρονιάς
Θετικές εκτιμήσεις καταγράφονται στην έρευνα 
FORECOMM_s, της Abacus για την ΕΔΕΕ.
Οι εκτιμήσεις των στελεχών των 
διαφημιζομένων κινούνται σε θετικά επίπεδα 
για το μέλλον της επιχείρησής τους (+43) 
και για τις προοπτικές του κλάδου (+16). Η 
τάση αύξησης της επένδυσης σε online media 
(+27) και πλατφόρμες (+29) εξακολουθεί να 
είναι ισχυρότερη από τη συνολική αύξηση των 
προϋπολογισμών marketing (+15). 

DIGITAL MARKETING
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Αναβαθμισμένη και βελτιωμένη 
η πλατφόρμα JustTests.gr

Η KPMG ανακοινώνει την αναβάθμιση της υπηρεσίας 
JustTests.gr, η οποία έχει βελτιωθεί σημαντικά σε σχέση με 
την προηγούμενη έκδοση της, προσφέροντας μια σειρά από 
προηγμένα εργαλεία και λειτουργίες που είναι σχεδιασμένα 
για να βοηθήσουν τους επαγγελματίες να εντοπίσουν τους 
κατάλληλους υποψηφίους με μεγαλύτερη ακρίβεια και 
ταχύτητα. Μεταξύ άλλων, αυτό συμβάλλει σημαντικά στην 
εξοικονόμηση χρόνου και πόρων στη διαδικασία προσλήψεων. 
Τα νέα χαρακτηριστικά περιλαμβάνουν εξειδικευμένα 
τεστ ικανοτήτων, δεξιοτήτων και προσωπικότητας που 
παρέχουν λεπτομερή εικόνα για τους υποψηφίους. Οι 
αναλύσεις δεδομένων που προσφέρονται επιτρέπουν στους 
επαγγελματίες ανθρωπίνου δυναμικού να συγκρίνουν 
αποτελέσματα υποψηφίων και να εντοπίζουν ποιοι ταιριάζουν 
καλύτερα στις απαιτήσεις της θέσης. Ταυτόχρονα, η 
πλατφόρμα JustTests.gr προσφέρει λεπτομερείς αναφορές 
και εις βάθος ανάλυση των αποτελεσμάτων, επιτρέποντας 

Η υπηρεσία αξιολόγησης ανθρώπινου δυναμικού της KPMG 

Η ανανεωμένη υπηρεσία, αποτελεί ένα 
ισχυρό διαδικτυακό εργαλείο αξιολόγησης 
ανθρώπινου δυναμικού

Οι νέες λειτουργίες περιλαμβάνουν 
προηγμένα τεστ ικανοτήτων, δεξιοτήτων 
και προσωπικότητας, καθώς και συστήματα 
ανάλυσης δεδομένων για την αξιολόγηση 
νέων υποψηφίων και την ανάπτυξη του 
υφιστάμενου στελεχιακού δυναμικού

H υπηρεσία παρέχει ευκολότερη 
πρόσβαση σε αποτελέσματα, βοηθώντας 
τους επαγγελματίες να λαμβάνουν πιο 
τεκμηριωμένες αποφάσεις
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στους επαγγελματίες ανθρωπίνου δυναμικού 
να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις και να 
βελτιστοποιούν τη στρατηγική πρόσληψής τους. Αυτή 
η ολοκληρωμένη προσέγγιση στη διαδικασία επιλογής 
ανθρώπινου δυναμικού ενισχύει την απόδοση και την 
επιτυχία των επιχειρήσεων.

Μεταξύ των αλλαγών που αξίζει να επισημανθούν 
στην αναβαθμισμένη υπηρεσία JustTests.gr 
περιλαμβάνονται:
• �Η μεθοδολογία αξιολόγησης συμπεριφοράς που 

βασίζεται στη θεωρία σύγκρισης προσωπικοτήτων 
του Raymond B. Cattel

• �Η προηγμένη αξιολόγηση γνωστικών ικανοτήτων, με 
βελτιωμένη προβλεπτική εγκυρότητα, απαλλαγμένη 
από πολιτισμικές προκαταλήψεις και αποτελέσματα 
ανεξάρτητα από γλωσσικές δεξιότητες

• �Η προώθηση ίσων ευκαιριών, μέσω της 
συμπερίληψης και της εγγύησης της ακεραιότητας 
των αποτελεσμάτων

Η υπηρεσία JustTests.gr προσφέρει μια 
ολοκληρωμένη σύνοψη της προσωπικότητας των 
υποψηφίων, παρέχοντας χρήσιμες πληροφορίες 
σχετικά με τις δεξιότητές τους στην επίλυση 
προβλημάτων, τα συναισθηματικά τους πρότυπα 
και τις επικοινωνιακές τους ικανότητες. Επιπλέον, οι 
υποψήφιοι αξιολογούνται με βάση την ιδιότητα της 
"Fluid Intelligence" - την ευφυΐα που απαιτείται για την 

αντιμετώπιση σύνθετων και καινοτόμων προκλήσεων 
στο εργασιακό περιβάλλον. Αυτές οι πληροφορίες 
βοηθούν τους επαγγελματίες ανθρωπίνου δυναμικού 
να κατανοήσουν καλύτερα τους υποψηφίους και 
να λάβουν πιο τεκμηριωμένες αποφάσεις στις 
προσλήψεις.
Αυτά επιτυγχάνονται μέσω τριών βασικών πυλώνων:
• �Ενός οδηγού που δημιουργεί αυτόματα 

εξατομικευμένες ερωτήσεις συνέντευξης μετά την 
ολοκλήρωση της αξιολόγησης, βοηθώντας τους 
υπεύθυνους ανθρώπινου δυναμικού να διεξάγουν 
στοχευμένες συνεντεύξεις, χωρίς προκαταλήψεις

• �Μέσω εξατομικευμένων συμβουλών βασισμένων στα 
αποτελέσματα της αξιολόγησης, που προωθούν την 
ατομική ανάπτυξη κάθε υποψηφίου

• �Με προσαρμοσμένους πόρους και υποστηρικτικό 
υλικό που βασίζονται στις ανάγκες του κάθε 
υποψηφίου, αξιοποιώντας τα αποτελέσματα της 
αξιολόγησης

Ο Θέμης Νταμαρέλος, Senior Manager, Advisory, 
KPMG στην Ελλάδα, δήλωσε «Με την επέκταση 
των δυνατοτήτων της υπηρεσίας JustTests.gr, 
διακρίνεται η δέσμευσή μας να προσφέρουμε 
στους συνεργάτες μας ένα πλήρες εργαλείο για τις 
ανάγκες στελέχωσης και την επιτυχή διαχείριση των 
διαδικασιών προσλήψεων καθώς και την ανάπτυξη του 
προσωπικού, αντικατοπτρίζοντας τη σύγχρονη εποχή 
και τις ανάγκες της επιχειρηματικής κοινότητας.»

DIGITAL MARKETING
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Την TMRW επέλεξε η Douleutaras - Στον 
«αέρα» digital καμπάνια  
Σε όλους έχει τύχει να χρειαστούμε κάποια επισκευή ή 
βελτίωση στο σπίτι μας. Και αφού συνειδητοποιήσουμε πως 
κάτι πρέπει να γίνει, αρχίζουν τα άγχη: Τι ακριβώς χρειάζεται; 
Ποιος θα το φτιάξει; Πότε θα έρθει; Θα κάνει καλή δουλειά; 
Θα είναι αξιόπιστος; Πολλά ερωτήματα, που όλοι μας έχουμε 
συνηθίσει να λύνονται με έναν και μόνο τρόπο: παίρνοντας 
τηλέφωνο. Επειδή «έτσι κάναμε πάντα». Αυτήν την παγιωμένη 
αντίληψη έρχεται να αμφισβητήσει η νέα καμπάνια της 
εταιρείας Douleutaras, από την TMRW Boutique Advertising 
Agency, η οποία έχει αναλάβει την ATL επικοινωνία και την 360 
επικοινωνιακή στρατηγική της εταιρείας. Με κεντρικό μήνυμα 
«Δουλευταράς και ησύχασες», δείχνει με χιουμοριστικό τρόπο 
και σκόπιμη υπερβολή, διάφορες ιστορίες που ίσως έχει ζήσει 
το κοινό ψάχνοντας τη λύση μέσω «γνωστών». Σε μια σειρά 
από 4 online videos, ο Μπομπ, ένας πραγματικά φανταστικός 
και ανύπαρκτος αντί-ήρωας, δείχνει πως η καλύτερη λύση 
για ασφάλεια, επαγγελματισμό και αξιοπιστία σε όποια 
ανάγκη υπηρεσιών για το σπίτι, σίγουρα δεν είναι αυτό που 
έχεις συνηθίσει να κάνεις, αλλά ο Δουλευταράς. Η καμπάνια 
«τρέχει» στα κοινωνικά δίκτυα της εταιρείας. 

Νέα συνεργασία για Blend.app 
και Mediacube
Η Mediacube επιλέχθηκε από το Blend.app με σκοπό την 
ανάπτυξη online στρατηγικής, εστιασμένη στην αύξηση 
των downloads της εφαρμογής της εταιρείας, καθώς και 
των paid subscriptions, αρχικά στην αγορά των ΗΠΑ, με 
προοπτική επέκτασης και σε άλλες αγγλόφωνες αγορές. Το 
Blend.app είναι μια εφαρμογή προγραμματισμού βαρδιών 
που αυτοματοποιεί αυτήν τη διαδικασία για κάθε επιχείρηση. 

Στην Out of the Box η 
Campeón Gaming
Την Out of the Box επέλεξε ως στρατηγικό 
σύμβουλο Επικοινωνίας η Campeón Gaming. 
Ο ρόλος της Out of the Box είναι να συμβάλλει 
στρατηγικά και συμβουλευτικά στα προγράμματα 
Employer Branding και CSR της Campeón 
Gaming. Αμφότερα έχουν στόχο την ενίσχυση 
του brand image της εταιρείας ως εργοδότη 
επιλογής, με δράσεις που αφενός προβάλλουν το 
μοναδικό περιβάλλον εργασίας και τις ευκαιρίες 
σταδιοδρομίας που προσφέρει, αφετέρου 
αναδεικνύουν τις αξίες της. 

Στη Sleed η digital επικοινωνία 
όλων των brands της 
Colgate-Palmolive 
Την digital επικοινωνία όλων των brands της 
Colgate-Palmolive αναλαμβάνει η δημιουργική 
ομάδα της Sleed, ύστερα από ad hoc 
συνεργασίες. Η συνεργασία των δύο εταιρειών 
ξεκίνησε το 2023, με το localization της global 
καμπάνιας του Soupline για την ελληνική αγορά. 
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