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ΤΟ NEWSLETTER ΓΙΑ ΤΑ ΕΛΛΗΝΙΚΑ E-SHOPS

E-Commerce News
DIGITAL MEDIA       •       E-BUSINESS       •       RETAIL MARKET

05 Η αγορά μεταχειρισμένων μόδας Vinted είχε 
πέρυσι έσοδα 596,3 εκατ. ευρώ. Πρόκειται για 
αύξηση 61% σε σύγκριση με το 2022, όταν 
απέφερε 370,2 εκατ. ευρώ. 

04 Η διαδικτυακή πλατφόρμα μόδας Zalando είδε 
το 2023 τα έσοδά της να μειώνονται κατά 0,6%, 
στα 2,2 δισ. ευρώ. Τα έσοδα το α’ τρίμηνο 
ανήλθαν σε 2,3 δις ευρώ. 

03 Η ολλανδική εταιρεία Monta άνοιξε αποθήκη 
στο Η. Βασίλειο. Αυτή είναι η τρίτη διεθνής 
επέκταση της εταιρείας. Πριν από έξι μήνες, 
εισήλθε στο Βέλγιο.

02 Πέρυσι, περισσότερο από τo 50% των e-
πωλήσεων στη Γερμανία πραγματοποιήθηκαν 
σε marketplaces ενώ το 55% των online 
πωλήσεων στη χώρα πραγματοποιήθηκε σε 
smartphones (47 δις ευρώ).

01 H Amazon κατέγραψε το α’ τρίμηνο κέρδη 
98 σεντς ανά μετοχή έναντι 83 σεντς της 
εκτίμησης της LSEG, ενώ τα έσοδα ήταν $143,3 
δισ. έναντι $142,5 δισ. της LSEG.

LAST MINUTE
«Skroutz είναι, θα το 'χει»! 
Το «Skroutz είναι, θα το 'χει» είναι η νέα σειρά 
branded content της DOPE για το Skroutz στο 
TikTok, που έχει σκοπό να αναδείξει την ποικιλία 
προϊόντων που προσφέρει το μεγαλύτερο 
marketplace στην Ελλάδα. Βασικά συστατικά: η 
δημιουργικότητα, η ευρηματικότητα και το χιούμορ, 
που προσφέρεται από το ανυποψίαστο κοινό. 

Έρευνα για το 
Ηλεκτρονικό 
Εμπόριο από τον 
GR.EC.A
Ο GR.EC.A, προχωρά 
στην Ετήσια Έρευνα 
Καταναλωτή για το 
eCommerce (B2C) 
σε συνεργασία με το 
ELTRUN και υπό την 
αιγίδα της eQuality 
NGO.

COMING SOON

https://greca143089.typeform.com/to/zRKgsw75?typeform-source=wwn.gr
https://greca143089.typeform.com/to/zRKgsw75?typeform-source=wwn.gr
https://greca143089.typeform.com/to/zRKgsw75?typeform-source=wwn.gr
https://greca143089.typeform.com/to/zRKgsw75?typeform-source=wwn.gr


e-Commerce with AI
Η δύναµη να ξεπερνάς κάθε εµπόδιο.
Αυτό είναι η Tεχνητή Νοηµοσύνη

στο Hλεκτρονικό Eµπόριο!

Mε την                       το έχεις!

https://www.plushost.gr/general/einai-i-texniti-noimosini-pilonas-paragogis-kerdon-kai-an-nai-pos/?utm_source=ecommercenews&utm_medium=referral&utm_campaign=ecommerce_guide_&utm_content=ecommerce_guide
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13,5 εκατ. ευρώ έχασαν το 2023 
οι Έλληνες κάτοχοι καρτών 
Ποσό 13,5 εκατ. ευρώ έχασαν το 2023 οι 
κάτοχοι καρτών που έπεσαν θύματα απάτης. 
Τα περιστατικά αυξήθηκαν κατά 43% σε 
410.300 από 287.300 το 2022. Πρόκειται για:

• Συναλλαγές με χαμένη/κλεμμένη κάρτα.

• �Συναλλαγές με κάρτα που υπεξαιρέθηκε πριν 
φθάσει στον δικαιούχο.

• �Έκδοση κάρτας με χρήση ψευδών 
προσωπικών ή και οικονομικών στοιχείων.

• �Πλαστογραφία - δημιουργία κάρτας – 
κλώνου. 

• �Υποκλοπή και παράνομη χρήση αριθμού 
κάρτας σε συναλλαγές από απόσταση.

Αυξήθηκαν κατά 300% οι τιμές 
εμπορευματοκιβωτίων     
Η εμπλοκή των Χούθι στα γεγονότα της 
Μ. Ανατολής και οι επιθέσεις σε εμπορικά 
πλοία προς τη διώρυγα του Σουέζ, έχει φέρει 
αναταραχή στη διεθνή ναυσιπλοΐα, καθώς οι 
εταιρείες ανακατευθύνουν τα δρομολόγιά 
τους κάτω από το ακρωτήριο της Καλής 
Ελπίδας, κάνοντας το γύρο της Αφρικής για 
μεταφορές προς την Ευρώπη. Οι τιμές των 
εμπορευματοκιβωτίων, αυξήθηκαν κατά 
περισσότερο από 300%.

Στα 237 δισ. ευρώ το 2023 
η διαδικτυακή ευρωπαϊκή 
διασυνοριακή αγορά e-Commerce   
Η διαδικτυακή ευρωπαϊκή διασυνοριακή 
αγορά του ηλεκτρονικού εμπορίου έφτασε 
σε κύκλο εργασιών τα 237 δις ευρώ το 2023. 
Πρόκειται για αύξηση 32% σε σύγκριση με το 
προηγούμενο έτος. Τα ευρωπαϊκά ηλεκτρονικά 
καταστήματα πραγματοποίησαν διασυνοριακό 
τζίρο 107 δις ευρώ. Το 2022, το ευρωπαϊκό 
διασυνοριακό ηλεκτρονικό εμπόριο ανήλθε στα 
179 δις ευρώ. 

Έρευνα: ποια προϊόντα και υπηρεσίες 
αγοράζουν διαδικτυακά οι Έλληνες 
Οι online αγορές για ορισμένες κατηγορίες προϊόντων και 
υπηρεσιών αυξάνονται με γεωμετρική πρόοδο με τους 
καταναλωτές να επιλέγουν συστηματικά τα e-shops έναντι των 
φυσικών καταστημάτων. Στην Ευρώπη, το 91% των πολιτών 
έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο και το 56% διαθέτει βασικές 
και ανώτερες από τις βασικές ψηφιακές δεξιότητες για την 
εκτέλεση ποικίλων δραστηριοτήτων στον ψηφιακό κόσμο.

Καθώς ο τρόπος ζωής αλλάζει και η ψηφιοποίηση κερδίζει 
συνεχώς έδαφος, από την καθημερινή μας ρουτίνα μέχρι και 
τις δημόσιες υπηρεσίες, τα τελευταία στοιχεία της Eurostat για 
ηλεκτρονικές αγορές το 2023 φανερώνουν τη μεγάλη στροφή.

Στην Ελλάδα, σχεδόν 3 στους 4 (73,55%) που συμμετείχαν 
στην έρευνα, έχουν αγοράσει το προηγούμενο τρίμηνο 
ενδύματα, παπούτσια ή αξεσουάρ. Το ποσοστό ήταν 
υψηλότερο από τον μέσο όρο της Ε.Ε. (69,7%) και χαμηλότερο 
από την Κύπρο που έχει την πρωτιά με 82,3%. Το 44,13% 
πραγματοποίησαν online παραγγελίες φαγητού από 
εστιατόρια, αλυσίδες fast food και catering έναντι σχεδόν 30% 
στην Ε.Ε. Και πάλι η Κύπρος έχει την πρωτοκαθεδρία στις 
online παραγγελίες με 81,7%. 

Πάνω από 1 στους 3 αγόρασαν ηλεκτρονικά εισιτήρια για τις 
μεταφορές τους (38,71%) ή νοίκιασαν αυτοκίνητο (35,37%). 
Πίσω, σε σχέση με το μέσο όρο της ΕΕ (36,1%), βρίσκεται η 
χώρα μας στην αγορά ηλεκτρονικών εισιτηρίων (32,25%) για 
πολιτιστικές ή άλλες εκδηλώσεις. Πρώτη είναι η Δανία με 56%. 
Χαμηλότερο είναι το ποσοστό και για αγορές καλλυντικών και 
προϊόντων ομορφιάς (25,28%) έναντι 28,24% στην Ε.Ε. Πρώτη 
με μικρή διαφορά από τη Νορβηγία (38,5%) είναι η Σουηδία 
με 39,1%. Τέλος, στις υπηρεσίες streaming και downloading 
η χώρα μας κινείται αρκετά κάτω από το μέσο όρο της Ε.Ε. 
(34,5%) με 1 στους 4 (26,31%) να δηλώνουν πως αγόρασαν 
διαδικτυακά υπηρεσίες. 



35+ βραβεία1800+ πελάτες

http://www.aboutnet.gr
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Η Πλαίσιο Computers ανανεώνει το δίκτυο 
καταστημάτων της
Η Πλαίσιο είχε θέσει ως βασικούς στόχους για το 2024, την 
ενίσχυση και επέκταση του δικτύου καταστημάτων του καθώς 
και την ακόμη μεγαλύτερη ανάπτυξη των οικιακών συσκευών.

Προς αυτή την κατεύθυνση, προχώρησε, τις τελευταίες ημέρες, 
στην αναμόρφωση τριών καταστημάτων, σε Κηφισιά, Μαγούλα 
και Θεσσαλονίκη (Βενιζέλου), τα οποία ενσωματώνουν και 
διαθέτουν πλέον ένα διευρυμένο κωδικολόγιο οικιακών συσκευών. 
Η ποικιλία και η επιλογή για τους πελάτες της έχει ενισχυθεί 
σημαντικά, καθώς διαθέτει τεράστια γκάμα προϊόντων με πάνω 
από 33.000 κωδικούς. Επιπλέον, ανακαινίστηκε το σύνολο των 
χώρων των καταστημάτων για να παρέχουν ένα σύγχρονο και 
ευχάριστο περιβάλλον για τους επισκέπτες και τους πελάτες, 
αναβαθμίζοντας την εξυπηρέτηση και την εμπειρία αγορών 
τους. Περισσότεροι από 15.000 καταναλωτές, επισκέφτηκαν 
τα τρία αναμορφωμένα καταστήματα, στις εορταστικές ημέρες 
που οργάνωσε το Πλαίσιο, όπου είχαν την ευκαιρία να δουν από 
κοντά τη μεγάλη έκθεση οικιακών συσκευών, να συμμετέχουν σε 
παιχνίδια, διεκδικώντας δώρα τεχνολογίας και να διασκεδάσουν, 
με τα event που διοργάνωσε η εταιρεία. 

«Στην αρχή της χρονιάς 
είχαμε θέσει ως στόχο την 
ενίσχυση της κατηγορίας 
των οικιακών συσκευών. 
Με την ολοκλήρωση 
του α’ τριμήνου του 
2024, προχωρήσαμε 
ήδη στην αναβάθμιση 3 
καταστημάτων μας, τα 

οποία διαθέτουν πλέον οικιακές συσκευές αλλά και μια ακόμη 
πιο ισχυρή εμπειρία αγορών, με τα πρώτα αποτελέσματα να 
είναι ιδιαιτέρως ενθαρρυντικά. Αυτό έρχεται ως συνέχεια του 
2023, που πετύχαμε έναν εντυπωσιακό ρυθμό ανάπτυξης στις 
οικιακές συσκευές. Βλέπουμε μεγάλη αποδοχή και ζήτηση 
από τους καταναλωτές και γι’ αυτό συνεχίζουμε, με εντατικούς 
ρυθμούς την αναβάθμιση και άλλων καταστημάτων. Αξίζει ένα 
μεγάλο μπράβο σε όλη την ομάδα του Πλαισίου, γιατί με το 
πάθος και τη μεθοδική της εργασία καταφέρνει να υλοποιεί ένα 
τόσο απαιτητικό πλάνο σε τόσο σύντομο χρονικό διάστημα», 
σημείωσε ο Αριστείδης Κοροβέσης, COO της Πλαίσιο 
Computers.

Ρεκόρ κερδοφορίας για την ΑS 
Company: στα 5,95 εκατ. ευρώ 
με + 81,32%  
H AS COMPANY A.E. ανακοινώνει ότι τo 
2023 πέτυχε ιστορική κερδοφορία που ανήλθε 
σε € 5,95 εκατ., με το δείκτη EBIDTA να 
διαμορφώνεται στο 19,16% επί των πωλήσεων. 
Η εταιρεία εστιάζει στην ψηφιακή αναβάθμιση 
και συνεχίζει να επικεντρώνεται στη παροχή των 
αναγκαίων ψηφιακών εργαλείων στους πελάτες 
της, με έμφαση στο ηλεκτρονικό εμπόριο.

Ολοκληρώθηκε ο διαγωνισμός 
Young Car Mechanic 2024 από 
την INTER CARS
Με ένα εντυπωσιακό event και με την παρουσία 
εκατοντάδων επισκεπτών ολοκληρώθηκε 
ο διαγωνισμός για τον Έλληνα Young Car 
Mechanic 2024 που διοργανώνει διεθνώς 
η INTER CARS. Νικητής στην τελική φάση 
αναδείχθηκε ο Αργύρης Τσιτσής, σπουδαστής 
Μηχανοτρονικής του ΕΠΑΛ Ζωγράφου, ο οποίος 
θα εκπροσωπήσει την Ελλάδα στο Διεθνή 
διαγωνισμό Young Car Mechanic 2024 που θα 
πραγματοποιηθεί στη Λιθουανία τον Ιούνιο. 



http://www.idefy.gr


7 

Πέμπτη 9 / 5 / 2024

UBS: οι online αγορές συνεχίζουν 
να αλλάζουν τον χάρτη της 
αμερικανικής αγοράς
Oι αναλυτές της UBS υποστηρίζουν ότι 
το ηλεκτρονικό εμπόριο συνεχίζει να 
αλλάζει το χάρτη λιανικής αγοράς και των 
καταστημάτων. 

Πριν από μια δεκαετία, η Amazon.com 
αποτελούσε τον κύριο λόγο ανησυχίας 
του κλάδου του λιανικού εμπορίου και 
οι λιανοπωλητές, σε κάποιο βαθμό, 
προσαρμόστηκαν. Αλλά οι αναλυτές της UBS 
υποστήριξαν ότι το ηλεκτρονικό εμπόριο δεν 
έχει τελειώσει ακόμα με τα καταστήματα.

Οι αναλυτές προβλέπουν ότι περίπου 45.000 
καταστήματα λιανικής θα κλείσουν μέσα στην 
επόμενη πενταετία, καθώς οι διαδικτυακές 
αγορές και οι μεγαλύτεροι παίκτες, όπως η 
κινεζική ιστοσελίδα φθηνών αγορών Temu και 
ο κολοσσός της fast fashion Shein με έδρα τη 
Σιγκαπούρη, θα επικρατήσουν στην ευρύτερη 
αγορά. Τα κλεισίματα θα ενισχύσουν 
τους μεγαλύτερους και καθιερωμένους 
λιανοπωλητές όπως η Walmart Inc. και η 
Target Corp. και θα θέσουν σε μεγαλύτερο 
κίνδυνο τα μικρότερα καταστήματα.

Περίπου 16.500 από τις αναστολές 
λειτουργίας καταστημάτων θα μπορούσαν 
να προέλθουν από τη βιομηχανία η οποία 
πωλεί αγαθά όπως ρούχα και σεντόνια. Τα 
πολυκαταστήματα και τα εξειδικευμένα 
καταστήματα λιανικής πώλησης θα 
μπορούσαν να πληγούν ιδιαίτερα σκληρά.

Βουτιά στον όγκο πωλήσεων
Τον Φεβρουάριο του 2024, ο γενικός δείκτης 
όγκου πωλήσεων παρουσίασε μείωση 
9,8%, σε σύγκριση με τον αντίστοιχο δείκτη 
του Φεβρουαρίου 2023 (ΕΛΣΤΑΤ). Aύξηση 
παρατηρήθηκε σε σχέση με τον περασμένο 
Ιανουάριο 2024 (+3,9%). Ο γενικός δείκτης 
κύκλου εργασιών μειώθηκε κατά 3,8% σε 
σχέση με τον αντίστοιχο μήνα του 2023 και 
σε σύγκριση με τον αντίστοιχο δείκτη του 
Ιανουαρίου 2024, σημείωσε και πάλι αύξηση 
της τάξεως του 3,7%.

%

$

€

ΠΡΌΣΚΛΗΣΗ ΣΥΝΕΡΓΑΣΊΑΣ  
για εμπόρους και επαγγελματίες

Η EASYB2B.IKE σας καλωσορίζει στο easyb2b.gr, την πιο ενημερωμένη 
B2B πλατφόρμα που προτιμούν επιλεγμένα καταστήματα λιανικής  
σε Ελλάδα και Κύπρο. Η πολυετής εξειδίκευσή μας στις εισαγωγές  

και χονδρική πώληση επωνύμων ειδών, μας καθιστά τον τέλειο  
συνεργάτη για το κατάστημα σας. 

Είμαστε έτοιμοι να σας προμηθεύσουμε με προϊόντα τεχνολογίας,  
σπιτιού και κήπου, μόδας, hobby και αθλητισμού,  

υγείας και ομορφιάς κτλ. σε δίκαιες τιμές.

Κάντε εγγραφή στο easyb2b.gr και δείτε τιμές χονδρικής σε χιλιάδες 
επώνυμα προϊόντα όπως Apple, Samsung, Hp, Dell, Calvin klein, Burberry, 
Estee Lauder, Hugo Boss, Michael Kors, Prada, Makita, Einhell, Gardena, 

Lego, Playmobil, AMD και εκατοντάδες άλλα. 

Εισάγουμε προϊόντα μέσω επιλεγμένων χονδρεμπόρων από εκατοντάδες 
κατασκευαστές. Ο όγκος των εισαγωγών μας, δίνει την δυνατότητα  

να προσφέρουμε ειδικά προνόμια συνεργασίας. 

Παρέχουμε καθημερινή ενημέρωση τιμών  
και διαθεσιμοτήτων με αρχείο xml.

Ενδιαφέρεστε να μάθετε 
περισσότερα;

https://www.facebook.com/
Easyb2bgr-106832088762813

https://www.instagram.com/
easyb2bgr/

+30 2107000946 
(11:00 - 15:00)

https://easyb2b.gr/ info@easyb2b.gr

Η Salesupply λανσάρει υβριδικό bot AI
Η Salesupply λανσάρει ένα υβριδικό chatbot AI. Σκοπός 
του είναι να μειώσει το κόστος εξυπηρέτησης πελατών για 
τους διαδικτυακούς πωλητές, βελτιώνοντας παράλληλα την 
εμπειρία των πελατών. Σύντομα, η εταιρεία θέλει να εφαρμόσει 
την τεχνολογία και σε ερωτήσεις εξυπηρέτησης πελατών μέσω 
ταχυδρομείου και τηλεφώνου. Η Salesupply λειτουργεί σε 
παγκόσμια κλίμακα, με πάνω από 25 κέντρα εκπλήρωσης στην 
Ευρώπη, τη Βόρεια Αμερική και την Ασία. 

http://easyb2b.gr
http://easyb2b.gr
https://www.facebook.com/Easyb2bgr-106832088762813
https://www.facebook.com/Easyb2bgr-106832088762813
https://www.instagram.com/easyb2bgr/
https://www.instagram.com/easyb2bgr/
https://easyb2b.gr/
mailto:info%40easyb2b.gr?subject=


ΣΠΑΝΌΠΟΥΛΟΣ ΠΑΝΤΕΛΉΣ      6944 680 584

Αποθηκεύσεις 
Αποθήκευση που ανταποκρίνεται 

στις ανάγκες σας με αξιοπιστία 
και επαγγελματισμό!

Γιατί να μας επιλέξετε
Η eTRANSPORTERS προσφέρει 
ολοκληρωμένες λύσεις αποθήκευσης, 
διανομής και εξυπηρέτησης πελατών 
που θα καλύψουν κάθε σας ανάγκη.

Αξιοπιστία στο δίκτυο - 
Ταχύτητα στη διανομή

Κατανοούμε και επενδύουμε στη σημασία 
της αποτελεσματικής συνεργασίας μεταξύ 

των επιχειρήσεων. Παρέχουμε στοχευμένες 
λύσεις που ενισχύουν την αξιοπιστία και την 

ευελιξία προς τους πελάτες σας. 

https://etransporters.gr/
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Η COSMOTE παρουσίασε ιστορίες 
τεχνολογίας και καινοτομίας στο Athens 
Science Festival  
H COSMOTE ως Μεγάλος Χορηγός παρουσίασε τις δικές 
της «ιστορίες» καινοτομίας και τεχνολογίας στο Athens 
Science Festival 2024 που αφηγήθηκε «Ιστορίες Αλλαγής» 
που ταξίδεψαν μικρούς και μεγάλους στον κόσμο της 
τεχνολογίας και της καινοτομίας, μέσα από βιωματικά 
δρώμενα, διαδραστικές εκθέσεις και πολλές ακόμα 
εκπλήξεις. 

Η COSMOTE εστίασε στην καινοτομία, στη βιώσιμη 
ανάπτυξη και στην εκπαιδευτική ρομποτική. Το κοινό 
ανακάλυψε τον τρόπο με τον οποίο η εφαρμογή COSMOTE 
CHRONOS ζωντανεύει στην οθόνη της κινητής συσκευής 
τα μνημεία της Ακρόπολης των Αθηνών και φέρνει τις 
δυνατότητες του μέλλοντος και το παρελθόν μας στο 
σήμερα, αξιοποιώντας τις τεχνολογίες AR και VR. Επιπλέον, 
το ειδικά σχεδιασμένο workshop «COSMOTE CHRONOS 
- Επαυξημένη Πραγματικότητα στην Εκπαίδευση», έδωσε 
στους εκπαιδευτικούς την ευκαιρία να εμβαθύνουν σε νέες 
διδακτικές μεθόδους μέσω ψηφιακών τεχνολογιών και να 
κατανοήσουν πώς θα μπορούσαν να τις εντάξουν σε έναν 
πιο δημιουργικό και αποτελεσματικό τρόπο μάθησης.

To hub καινοτομίας ΙΤ Innovation Center της COSMOTE 
παρουσίασε τα ανθρωποειδή ρομπότ Dinno, Inno και το 
ρομποτικό σκύλο Spot. Επίσης, συνεχίζοντας να στηρίζει 
ενεργά την εκπαιδευτική ρομποτική εδώ και δέκα χρόνια, 
η COSMOTE προσκάλεσε μαθητές και μαθήτριες στο 
Lego Open Lab workshop by COSMOTE, μια διαδραστική 
έκθεση ειδικά σχεδιασμένη για την ενημέρωση και 
εκπαίδευση γύρω από τις επιστήμες STEM. Παράλληλα, 
ο Κωνσταντίνος Νεστοράκης, Innovation Engineer της 
ομάδας COSMOTE IT Innovation Center συμμετείχε σε 
ειδικά διαμορφωμένο panel με θέμα την ρομποτική και τις 
τεχνολογίες αυτοματισμού. 

Στο πλαίσιο του φεστιβάλ στήθηκε και μια multimedia 
εγκατάσταση, η οποία, συνδυάζοντας την Tέχνη με την 
επιστημονική έρευνα, ενημέρωσε και ευαισθητοποίησε 
τους επισκέπτες για την υποθαλάσσια ζωή, καθώς και για 
την πρωτοβουλία COSMOTE BLUE για την προστασία του 
μπλε της χώρας μας. 

Αύξηση για την Optronics 
Technologies
Αύξηση 44,48% στο κύκλο εργασιών σε σχέση 
με το προηγούμενο έτος στα 2,511 εκατ. 
ευρώ ανακοίνωσε η Optronics Technologies. 
Η εταιρεία δραστηριοποιείται στο χώρο των 
Data Centers και των λύσεων υποδομών για 
disaster recovery, στα Δίκτυα οπτικών ινών, 
στην αναβάθμιση των ηλεκτρονικών πωλήσεων 
e-commerce για προϊόντα και υπηρεσίες κ.ά.

CVC: ανεβάζει ταχύτητα στην Αθήνα   
Σχέδια που ενδέχεται να οδηγήσουν ακόμη και 
σε διπλασιασμό των επενδεδυμένων κεφαλαίων 
της στην Ελλάδα φέρεται να έχει στο πλάνο 
η CVC Capital Partners, ο μεγαλύτερος 
ξένος επενδυτής στη χώρα, που βρέθηκε 
στο επίκεντρο τις τελευταίες ημέρες με το 
εντυπωσιακό ντεμπούτο των μετοχών της στο 
Euronext. Mεταξύ αυτών και η ενίσχυση του 
ποσοστού που κατέχει στη ΔΕΗ (σήμερα10%).

Παραπλανητικές διαφημίσεις για 
προϊόντα αδυνατίσματος   
Η Ένωση Καταναλωτών Βόλου κατά 
καιρούς δέχεται πολλές καταγγελίες που 
αφορούν σε προϊόντα που πωλούνται μέσω 
του ηλεκτρονικού εμπορίου και εφιστά 
μεγάλη προσοχή στους καταναλωτές. Είναι 
χαρακτηριστικό ότι σύμφωνα με πρόσφατες 
καταγγελίες που έλαβε η ΕΝΚΑ Βόλου, η 
αύξηση δόλιων δραστηριοτήτων που στοχεύουν 
σε ανυποψίαστους καταναλωτές περνά 
τελευταία και από παραπλανητικές διαφημίσεις 
για προϊόντα αδυνατίσματος.

Το Vodafone Flex κλείνει ένα χρόνο 
και το γιορτάζει   

Με την 
εορταστική 
προσφορά του 
Vodafone Flex, 
όλοι μπορούν να 
αποκτήσουν ένα 
νέο πρόγραμμα 

συμβολαίου κινητής Vodafone RED Unlimited 
και Business RED Unlimited με απεριόριστα 
data και ομιλία προς όλα τα εθνικά δίκτυα και 
την Ε.Ε, από μόνο 33 / μήνα για συνδρομητές 
Vodafone σταθερής και να επιλέξουν προϊόντα 
τεχνολογίας με 24 άτοκες δόσεις στον 
λογαριασμό τους σε απίστευτα χαμηλή τιμή.
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Ανησυχία από το κινέζικο δίκτυο απατεώνων 
Bogus Bazaar με τα πλασματικά e-shops

Πως δρούσαν, πόσα θύματα έχουν στην Ευρώπη

Πολύ μεγάλη ανησυχία προκαλεί η αποκάλυψη για 
το δίκτυο των Κινέζων απατεώνων που ξεκίνησαν 
μία από τις «μεγαλύτερες διαδικτυακές απάτες» 

παγκοσμίως, με θύματα 800.000 καταναλωτές από 
Ευρώπη και ΗΠΑ, που έδωσαν τα στοιχεία καρτών και τα 
προσωπικά δεδομένα, με δόλωμα «ψεύτικα» ηλεκτρονικά 
καταστήματα με δήθεν επώνυμα είδη σχεδιαστών, 
που υποτίθεται ότι πουλούσαν προϊόντα με τεράστιες 
εκπτώσεις.

Μάλιστα, όπως δείχνουν τα στοιχεία, οι απατεώνες δεν 
ήθελαν απαραίτητα τα χρήματα, καθώς οι ιστοσελίδες 
απέρριπταν πολλές συναλλαγές, αλλά αποκτούσαν 
πρόσβαση στα προσωπικά δεδομένα των θυμάτων τους, 
τα οποία θα μπορούσαν να αποδειχθούν πολύτιμα για 
τις ξένες υπηρεσίες πληροφοριών και τους σκοπούς 
παρακολούθησης. 

Όπως αποδείχθηκε, έως και 272.000 υπάλληλοι των 
βρετανικών υπηρεσιών ενδέχεται να έχουν πέσει θύματα 
παραβίασης δεδομένων.

Η ομάδα με την ονομασία «BogusBazaar» πιστεύεται 
ότι έχει καταφέρει να αποσπάσει εκατομμύρια δολάρια, 
μέσω 75.000 διαδικτυακών ιστοτόπων. Μέχρι στιγμής, οι 
περισσότεροι έχουν απενεργοποιηθεί, όμως οι ερευνητές 

εκτιμούν ότι πάνω από 22.500 ιστοσελίδες εξακολουθούν 
να λειτουργούν και να εξαπατούν τους αγοραστές, που 
αναζητούν ευκαιρίες στο διαδίκτυο.

Πώς έστησαν την απάτη
Ο βρετανικός φορέας εμπορικών προτύπων κάνει 
λόγο για μία από τις μεγαλύτερες απάτες του είδους, 
καθώς οι απατεώνες δημιούργησαν πάνω από 75.000 
ιστοτόπους, με λογότυπα διάφορων επώνυμων εταιρειών 
υψηλής ποιότητας, από Nike μέχρι UNIQLO και από Paul 
Smith μέχρι Cartier, ισχυριζόμενοι ότι δήθεν πουλούσαν 
προϊόντα σε χαμηλές τιμές.

Οι αγγλικές εκδόσεις των ιστοσελίδων είχαν και αντίγραφα 
σε διάφορες ευρωπαϊκές γλώσσες, συμπεριλαμβανομένων 
των γαλλικών, των γερμανικών, των ισπανικών και των 
ιταλικών, με σκοπό να εξαπατήσουν ανυποψίαστους 
αγοραστές.

Η SR Labs, μια γερμανική εταιρεία συμβούλων 
κυβερνοασφάλειας που αποκάλυψε την απάτη, αναφέρει 
ότι μια ομάδα προγραμματιστών φαίνεται να έχει 
δημιουργήσει ένα σύστημα για την ταχεία δημιουργία και 
ανάπτυξη νέων ιστότοπων, αυξάνοντας δραματικά την 
εμβέλειά τους.
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Η απάτη ξεκινά από το 2015
Η κινεζική ομάδα, που ονομάστηκε «BogusBazaar» από 
την SR Labs, πιστεύεται ότι έχει εξαπατήσει εκατομμύρια 
ευρώ, δολάρια και λίρες από τα θύματά της από τότε που 
ξεκίνησε τις πρώτες ιστοσελίδες το 2015.

Σύμφωνα με τις εκτιμήσεις, περίπου 476.000 
άνθρωποι πιστεύεται ότι έχουν μοιραστεί τα στοιχεία 
των χρεωστικών και πιστωτικών καρτών τους, 
συμπεριλαμβανομένου του τριψήφιου αριθμού 
ασφαλείας τους.

Έχουν όλα τα προσωπικά στοιχεία
Σε πολλές περιπτώσεις οι απατεώνες δεν κυνηγούσαν 
χρήματα. Συχνά, οι πελάτες ενημερωνόταν κατά την 
ολοκλήρωση της πληρωμής ότι η τράπεζά τους ή ο 
ιστότοπος είχε απορρίψει το αίτημα. Αν και τα χρήματα 
μπορεί να παρέμεναν στους λογαριασμούς τους, τα 
προσωπικά τους στοιχεία -συμπεριλαμβανομένου 
του ονοματεπώνυμου, της διεύθυνσης, του αριθμού 
της πιστωτικής κάρτας και του τριψήφιου κωδικού 
ασφαλείας- ήταν όλα στα χέρια των απατεώνων.

«Τα δεδομένα είναι το νέο νόμισμα», δήλωσε στον 
Guardian ο Jake Moore, παγκόσμιος σύμβουλος 
κυβερνοασφάλειας στην εταιρεία λογισμικού ESET, 
προσθέτοντας ότι θα πρέπει να υποθέσουμε ότι η 
κινεζική κυβέρνηση έχει δυνητική πρόσβαση στα 
δεδομένα.

Ανάλογη δήλωση έκανε και ο υπουργός Άμυνας της 
Βρετανίας Γκραντ Σαπς, που έδειξε έναν «κακόβουλο 
παράγοντα», ωστόσο δεν επιβεβαίωσε τις αναφορές περί 
Κίνας.

Η μικρή ομάδα προγραμματιστών και η ευρύτερη 
ομάδα διαχείρισης
Ο σύμβουλος της SR Labs Matthias Marx εξήγησε 
πώς μια μικρή ομάδα προγραμματιστών φαίνεται 
να έχει δημιουργήσει ένα σύστημα που μπορεί να 

αυτοματοποιήσει εν μέρει τη δημιουργία και τη 
δημοσίευση νέων εκδόσεων των ιστότοπων απάτης, 
βοηθώντας την ομάδα να επεκτείνει τη λειτουργία της 
με γρήγορους ρυθμούς. Στη συνέχεια επιστρατεύεται 
μια ευρύτερη ομάδα για να επιβλέπει και να διαχειρίζεται 
τους ιστοτόπους, εν είδει franchise.

Η βασική ομάδα αναπτύσσει το λογισμικό και υποστηρίζει 
τη λειτουργία του δικτύου, ενώ οι δικαιοδόχοι 
«διαχειρίζονται τις καθημερινές λειτουργίες των 
καταστημάτων απάτης». Η SR Labs επέλεξε να μοιραστεί 
τα αποτελέσματα της έρευνάς της με τη γερμανική 
εφημερίδα Die Zeit, η οποία στη συνέχεια συνεργάστηκε 
με τον Guardian και τη γαλλική Le Monde.

Προσέφεραν ρούχα, παιδικά παιχνίδια, είδη σπιτιού 
μέχρι ανταλλακτικά αυτοκινήτων
Βάσει τις έρευνας, οι Κινέζοι προγραμματιστές 
χρησιμοποιούσαν μια τεράστια ποικιλία στις μάρκες και 
τις απάτες που χρησιμοποιούσαν για να χτίσουν την 
απάτη. Από τη μία, χρησιμοποιούσαν δήθεν μεγάλες 
εταιρείες υψηλής ραπτικής, όπως ο Christian Dior, όμως 
και αγαπημένες βρετανικές μάρκες, όπως τα παπούτσια 
Clarks και σελίδες που απευθυνόταν σε όσους είχαν 
προτίμηση στο έργο μεμονωμένων σχεδιαστών.

Τα προϊόντα που υποτίθεται ότι πωλούσαν δεν 
περιορίζονταν μόνο στη μόδα. Βρέθηκαν ιστότοποι που 
προσποιούνταν ότι πωλούσαν τα πάντα, από παιδικά 
παιχνίδια μέχρι είδη σπιτιού και από έπιπλα κήπου μέχρι 
ανταλλακτικά αυτοκινήτων.

Οι ιστοσελίδες δεν είχαν καμία σχέση με τις μάρκες 
που ισχυρίζονταν ότι διέθεταν προς πώληση. Οι 
καταναλωτές δήλωσαν στην έρευνα ότι ουδέποτε έλαβαν 
τα αντικείμενα που νόμιζαν ότι αγόρασαν. Όμως οι 
ιστότοποι κατάφεραν να ξεγελάσουν τους αγοραστές 
που μοιράστηκαν τις πληροφορίες τους.
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Ραγδαίες αλλαγές στην αγοραστική 
συμπεριφορά των καταναλωτών 

«Αν και είναι κουρασμένος από τις 
συνεχείς κρίσεις, ο καταναλωτής 
αντέχει», σημείωσε πρόσφατα 
ο Managing Director της 
NielsenIQ, Βάιος Δημοράγκας, 
εξηγώντας πως το καταναλωτικό 
κοινό προχωρά σε αλλαγές για να 
είναι σε θέση να προσαρμοστεί 
στη νέα πραγματικότητα των 
πληθωριστικών πιέσεων.

Σύμφωνα με στοιχεία της NielsenIQ, το 74% των 
καταναλωτών επιλέγουν να ξοδέψουν χρόνο για να 
ανακαλύψουν πού υπάρχουν καλύτερες τιμές πριν 
ψωνίσουν, ενώ το 69% αλλάζουν brands λόγω μειωμένων 
τιμών. «Ο καταναλωτής έχει αλλάξει ραγδαία την τελευταία 
δεκαετία», παραδέχθηκε ο Διευθυντής του Συνηγόρου του 
Καταναλωτή, Αριστοτέλης Σταμούλας. Όπως εξήγησε, 
η πληροφόρηση των καταναλωτών είναι πολύ πιο εύκολη 
σήμερα έναντι παλαιότερων ετών.

Αυτή άλλωστε η ευκολία που διαθέτουν πλέον οι 
καταναλωτές σε ό,τι αφορά την πρόσβαση στην 
πληροφόρηση, τους έχει κάνει και πιο απαιτητικούς. «Ο 
καταναλωτής του σήμερα ξέρει τι θέλει και καλά κάνει και 
το θέλει. Δεν μπορείς πια να τον ξεγελάσεις», σχολίαζε 
κορυφαίος παράγοντας από τον χώρο των σούπερ μάρκετ.

Μη… αναστρέψιμη χαρακτήρισε τη στροφή των 
καταναλωτών στο online εμπόριο ο κ. Σταμούλας, 
εξηγώντας πως οι καταναλωτές βλέπουν τα οφέλη των 
ηλεκτρονικών αγορών. Η στροφή άλλωστε των Ελλήνων 
στις ηλεκτρονικές αγορές μπορεί να γιγαντώθηκε στη 
διάρκεια της πανδημίας, ωστόσο αποτέλεσε τη βάση για 
μια τεράστια αλλαγή στην καταναλωτική συμπεριφορά, 
καθώς το ελληνικό επιχειρείν βρίσκεται σε τροχιά ψηφιακού 
μετασχηματισμού.

«Το online εμπόριο ήρθε για να μείνει», παραδέχθηκε 
και η Μarketing Manager της Klarna, Μαρία Ηλιάδου, 
υπενθυμίζοντας ότι σχεδόν 1 στους 3 Έλληνες (29%) 
ψωνίζει online τουλάχιστον μια φορά την εβδομάδα, αλλά 
και πως η συντριπτική πλειοψηφία (97%) των καταναλωτών 
πρώτα κάνει μια σύγκριση τιμών ηλεκτρονικά και μετά 
σπεύδει να ψωνίσει. «Το ίδιο ακριβώς ποσοστό ζητά 
καινοτομία από τον κλάδο του εμπορίου», σημείωσε.

Εθιστικό σαν τη ζάχαρη το Temu
«Το Temu είναι τόσο εθιστικό όσο η ζάχαρη», αναφέρει ο 
αναλυτής λιανικής Neil Saunders. Οι φθηνές τιμές δίνουν 
στους καταναλωτές μια δόση ντοπαμίνης, κάνοντάς τους να 
επιστρέφουν για περισσότερα και το χαοτικό περιβάλλον του 
ιστοτόπου τους δημιουργεί την ψευδαίσθηση ότι μπορούν 
να ψάξουν «βαθιά» για να ανακαλύψουν την καλύτερη 
προσφορά. Η Temu χρησιμοποιεί συχνά κινούμενα στοιχεία 
για να τραβήξει την προσοχή των καταναλωτών.

Πόσο βλάπτουμε τον πλανήτη με 
το online shopping; 
Η μεταφορά προϊόντων -κυρίως μέσω 
θαλάσσης- είναι υπεύθυνη για ένα τεράστιο 
μέρος των εκπομπών CO2 που παράγονται 
από το ηλεκτρονικό εμπόριο. Το 2020, την 
εποχή της πανδημίας που ηλεκτρονικό εμπόριο 
βρισκόταν στην ακμή του, η αποστολή και 
επιστροφή προϊόντων αντιπροσώπευαν το 
37% των συνολικών εκπομπών αερίων του 
θερμοκηπίου. Υπολογίζεται ότι μέχρι το 2030, ο 
αριθμός των οχημάτων παράδοσης θα αυξηθεί 
κατά 36%, φτάνοντας περίπου τα 7,2 εκατ. 
οχήματα. 

Χαμηλές πτήσεις για την Ελλάδα 
στην πληροφορική - Ουραγός της 
Ε.Ε. στους επαγγελματίες  
Εξαιρετικά χαμηλό (2,4%) παραμένει 
το ποσοστό του ελληνικού δυναμικού 
που δραστηριοποιείται στις τεχνολογίες 
πληροφορικής και επικοινωνιών, σύμφωνα 
με τα στοιχεία της Eurostat, με αποτέλεσμα 
η χώρα να είναι για άλλη μια χρονιά ουραγός 
της Ε.Ε.
Η Ελλάδα απέχει βέβαια σημαντικά από τις 
χώρες με τα υψηλότερα ποσοστά απασχόλησης 
στον κλάδο της πληροφορικής, όπως η 
Σουηδία, το Λουξεμβούργο και η Φινλανδία 
(8,7%, 8% και 7,6% αντίστοιχα το 2023). 
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Η Google καθυστερεί την κατάργηση των 
third-party cookies  
Η Google δεν θα ολοκληρώσει την κατάργηση των third-
party cookies στο τέλος του 2024, όπως είχε αρχικά 
προγραμματιστεί. Η καθυστέρηση οφείλεται σε «συνεχείς 
προκλήσεις» που προκύπτουν, σε μια προσπάθεια να 
συμβιβάσει τα σχόλια του κλάδου σχετικά με το Privacy 
Sandbox της, ειδικά από την Αρχή Ανταγωνισμού και Αγορών 
του Ηνωμένου Βασιλείου (CMA). Η Google σημείωσε ότι είναι 
κρίσιμο το γεγονός ότι η CMA έχει αρκετό χρόνο να ελέγξει 
τα σχόλια των εταιρειών του κλάδου από τις δοκιμές που 
γίνονται, τα οποία ζήτησε από τους συμμετέχοντες να τα 
παράσχουν μέχρι τέλος Ιουνίου.

Η εταιρεία ελπίζει να καταλήξει σε συμφωνία με την CMA 
και το Γραφείο του Επιτρόπου Πληροφοριών του Ηνωμένου 
Βασιλείου (ICO) μέχρι το τέλος του 2024 και να προχωρήσει 
στην κατάργηση των cookies από τις αρχές του 2025.

«Ο περισσότερος χρόνος για δοκιμές με τα API του Privacy 
Sandbox πριν από την κατάργηση των cookies είναι κάτι 
θετικό, μόνο εάν ο κλάδος τον εκμεταλλευτεί», σημείωσε 
η αναλύτρια του eMarketeer, Evelyn Mitchell-Wolf και 
εξήγησε: «Είναι σαφές ότι τα API δεν είναι στην τελική τους 
μορφή. Υπάρχουν πολλές ορθές κριτικές σε τεχνικό επίπεδο, 
συμπεριλαμβανομένης της έλλειψης επαρκούς υποστήριξης 
για μορφές βίντεο. Επίσης, η θέση του ICO ότι το Sandbox 
δεν κάνει αρκετά για την προστασία του απορρήτου των 
χρηστών είναι μια ενδιαφέρουσα πτυχή. Αλλά αυτό δεν 
σημαίνει ότι δε θα καταργηθούν τα cookies. Οι διαφημιστές, 
απλώς έχουν περισσότερο χρόνο για να προετοιμαστούν.»

Τα cookies μπορεί να μην εξαφανιστούν φέτος, αλλά αυτό 
δε σημαίνει ότι θα πρέπει να σταματήσουν τα σχέδια για 
τη μετά-cookies εποχή, Οι διαφημιστές και οι λιανέμποροι 
θα πρέπει να βρουν νέους τρόπους για να στοχεύσουν και 
να μετρήσουν τις καμπάνιες τους μετά την εξαφάνιση των 
cookie. Λιγότεροι από τους μισούς (47%) επαγγελματίες 
μάρκετινγκ παγκοσμίως, δήλωσαν ότι οι εταιρείες τους 
επεξεργάζονταν ένα σχέδιο για να προσεγγίσουν τη 
στόχευση χωρίς cookies, σύμφωνα με έρευνα του HubSpot, 
τον Σεπτέμβριο του 2023.

Στο στόχαστρο της Ε.Ε. η Meta  
εν όψει ευρωεκλογών 
Facebook και Instagram μπαίνουν στο 
στόχαστρο της Ευρώπης με επίκεντρο 
τις Ευρωεκλογές, καθώς οι Βρυξέλλες 
ανησυχούν ότι ο κυρίαρχος των social media 
δεν κάνει αρκετά για να αντιμετωπίσει την 
παραπληροφόρηση από τη Ρωσία και άλλες 
χώρες. Οι αξιωματούχοι της Ε.Ε. ανησυχούν 
για τον τρόπο με τον οποίο οι πλατφόρμες της 
Meta χειρίζονται τις προσπάθειες της Ρωσίας 
να υπονομεύσει τις ευρωεκλογές.

Ο ιδρυτής της BBDO Flare, Nick 
Price, εγκαινιάζει ΑΙ Studio 
Τη δημιουργία generative AI Studio ξεκίνησε 
ο Nick Price, ιδρυτής της Flare της BBDO. 
Το Nmatic χρησιμοποιεί ΑΙ για τη δημιουργία 
εικόνων, storyboards και animatics. Ο Price θα 
ηγηθεί του Studio ως διευθύνων σύμβουλος 
μαζί με τον πρώην Executive Creative Director 
της BBDO, Chris Catchpole, και τον ιδρυτικό 
εταίρο της AIS, Steve Stretton. 

Πρότυπα μέτρησης retail media 
Το IAB Europe δημοσίευσε τα πρότυπα 
μέτρησης για τα retail media στην Ευρώπη. 
Αυτό δίνει στις μάρκες ένα πλαίσιο για τη 
μέτρηση της αποτελεσματικότητας των ψηφιακών 
διαφημιστικών καμπανιών τους. Είναι ένα 
πρώτο βήμα στα σχέδια του IAB Europe για 
τη δημιουργία βιομηχανικών προτύπων για τα 
retail media. Τα μέσα λιανικής πώλησης είναι ένα 
σχετικά νέο φαινόμενο. Συνεπάγεται διαθέσιμο 
διαφημιστικό χώρο στους λιανοπωλητές. 

DIGITAL MARKETING
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Στη V+O η επικοινωνιακή στρατηγική 
του ΣΕΒΤ  

Η V+O Communication ξεκίνησε 
συνεργασία με τον Σύνδεσμο 
Ελληνικών Βιομηχανιών Τροφίμων 
(ΣΕΒΤ) αναλαμβάνοντας το 
σχεδιασμό και τη διαχείριση 
της στρατηγικής επικοινωνίας 
του ΣΕΒΤ, τη διαχείριση του 
γραφείου τύπου και συμβουλευτική 
υποστήριξη για θέματα 
επικοινωνίας και εξωστρέφειας, 
υποστηρίζοντας το Σύνδεσμο στην 
επίτευξη των στόχων του.

Αποστολή του συνδέσμου είναι η βιώσιμη, χωρίς 
αποκλεισμούς, ανάπτυξη των σύγχρονων επιχειρήσεων του 
κλάδου και η συνεχόμενη ανταπόκριση στις καθημερινές 
ανάγκες των καταναλωτών, διατηρώντας ένα περιβάλλον 
ελκυστικό και ανοιχτό για νέες επενδύσεις. Στόχος του 
ΣΕΒΤ σε μια εποχή που η πρόοδος και η εξέλιξη απαιτούν 
συνεχή προσαρμογή είναι η εποικοδομητική συνεργασία με 
όλους τους stakeholders αποτελώντας τη φωνή του κλάδου 
της βιομηχανίας τροφίμων στο πλαίσιο της οικονομικής, 
αναπτυξιακής και κοινωνικής δραστηριότητας των μελών του. 

Η Χριστίνα Φατούρου, Γενική Διευθύντρια της V+O 
Communication, αναφέρει: «Είμαστε πολύ χαρούμενοι που 
έχουμε την ευκαιρία να υποστηρίξουμε τον Σύνδεσμο σε 
θέματα επικοινωνίας και εξωστρέφειας. Αναμφισβήτητα, 
η συνεργασία μας με το ΣΕΒΤ αποτελεί μια σημαντική 
πρόκληση σε αυτή την εποχή μετάβασης και θα είναι 
χαρά μας που θα δουλέψουμε μαζί με το Σύνδεσμο για να 
αναδείξουμε το κομβικό ρόλο που διαδραματίζει η βιομηχανία 
τροφίμων στην ελληνική μεταποίηση.»

Η Βάσω Παπαδημητρίου, Γενική Διευθύντρια του ΣΕΒΤ, 
δήλωσε σχετικά: «Με ιδιαίτερη χαρά ξεκινάμε τη συνεργασία 
μας με την V+O Communication. Η εξωστρέφεια, η 
οργανωμένη και δομημένη επικοινωνία των δραστηριοτήτων 
και του καθημερινού έργου του Συνδέσμου αποτελούν στόχο 
μας, αλλά και καθημερινή πρόκληση. Σε αυτό το πλαίσιο, 
μέσα από τη συνεργασία μας με τη V+O Communication 
θέλουμε να ενισχύσουμε την επικοινωνιακή προβολή των 
δράσεων και των πρωτοβουλιών μας, σε μια αγορά και σε 
καταναλωτές, που αλλάζουν και απαιτούν από εμάς και τα 
Μέλη μας εγρήγορση, υπευθυνότητα, ποιότητα, ασφάλεια, 
βιώσιμη επιχειρηματικότητα και ανάπτυξη.»

Η Search Magic στο συνέδριο 
Brighton SEO 
Στο συνέδριο Brighton SEO με θέμα το search 
engine optimization, συμμετείχε με χορηγία και 
δύο ομιλίες, η Search Magic. H Άννα Μοραγλή, 
Founder και SEO Consultant της Search Magic, 
στην ομιλία της με τίτλο «Cross-channel e-
commerce SEO integration: boost visibility, 
multiply sales», έδωσε συμβουλές για το πώς 
θα επιτύχει μία ολοκληρωμένη στρατηγική e-
commerce σε διαφορετικά κανάλια επικοινωνίας. 
Η SEO Specialist Στεύη Λιακοπούλου ανέπτυξε 
τη θεματική «Unleashing e-commerce potential 
with videos».

Η Pylarinos Advertising για τη 
Metadosis Telekom 
Τη δημιουργία της νέας ιστοσελίδας της 
Metadosis Telekom, καθώς και την προώθησή 
της στα social media, ανέλαβε η Pylarinos 
Advertising, στο πλαίσιο της νέας τους 
συνεργασίας. Η Metadosis ιδρύθηκε το 2012 
στη Θεσσαλονίκη, με στόχο να προσφέρει 
τεχνολογικές λύσεις: Fiber Internet, Ασύρματου 
Internet - Wireless, Professional Internet - SLA, 
Υποστήριξης Δικτύων Επιχειρήσεων - ICT και 
Τηλεφωνίας VoIP.
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